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، وتتزايد هذه في مختلف المنظومات الاقتصادية مكانة جد مهمةفترات طويلة  ذمن مصرفييحتل النظام ال    
ــا مـــ  لآخـــر مـــو يــــومالأهميـــة  ــتمر  التطـــورات  وذلـــز تزامنــ ــاديات الوطنيـــة و الإ علــــيالتـــي تطـــرأ المســ ــذا قتصـ كــ
ــالي التحــديات  ــالمي، حيــ  تتجلـــ التـــي يهـــهدها المحـــيط المـ هـــذه الأهميـــة اهـــكل خـــا  فـــي  والمصـــرفي المـ

ــام الانــــوزقتصـــاد الإ نمــــا الإالفمالـــة فـــي تحقيـــ   تهمهـــارك تمائـــة المـــدخرات مـــو مختلــــف ا ، فمـــو خـــمل قيـ
كمصادر مالية فـي هـكل قـروض للقطاعـات الأخـري التـي  امهيقدالتي لديها فائض تقوم امد ذلز اتقطاعات لا

 زو لانــهـذه الالأساسـي لييـرادات االنسـاة  مصــدرلـديها عجـز، فـي المقااـل تمتاــر هـذه القـروض أيةـا ام ااـة ال
 عند منحها.الاقتصادية  يةدال قة والج ستوجبواالتالي ت خلو مو المخاطرولكنها في نفس الوقت لا ت

 مصـــادر تنويــ أمــام الانــوز كــي تســم  نحــو لقــد فتحــت التطــورات الاقتصــادية والتكنولوجيــة المجــال واســما   
 وتلقــيقــروض ال مـن تقليـد  والمتم ــل أساسـا فــي ال نهــاطال غيـر أخــري نهـاطاتهـا لــذا أصـاحت تقــوم اإيرادات
التـي كانـت تمارسـها  غيـرإذ قامت اتطوير طريقة نهاطها مما سم  لها االـدخول إلـ  مجـالات جديـد   الودائ 

إهتماما متزايدا لدي هذه الانوز ال  جانب ذلز توجهها  الميزانية خارجمو قال، حي  هكل ما يسم  االنهاط 
 .يةالمال وساطةاالإةافة ال  ممارستها ال المالية والأسوا ت الاورصاال  مجال 

الكليــة التـي تواجههـا، ورغــم ذلـز ياقــ   المخـاطرلقـد أدي دخـول الانــوز فـي هـذه النهــاطات الـ  زيــاد  حجـم   
فهو يهكل أهم تحد يؤر  أ  انـز، لأو الأمـر هنـا يتملـ   المخاطر هذهفي مقدمة كل  ضو القر  طراخدائما م

 قرض.ال طول مد  كليا أو جزئيا ذلزاإمكانية عدم استرجاع الانز لأمواله وف  ما هو متف  عليه سواء كاو 

ومهما كانت الأسااب والمصادر التي تـؤد  الـ  التمـرض لمخـاطر القـروض سـياق  الانـز المتةـرر الأول   
 الخطـر هـذا علـي اـالتمرفلـه  سـم تاحيـ  طالـب القـرض متملقـة ا ادراسة تحليليـةقيامه  يستدعيمنها، وهذا 
تــم ، وفــي هــذا الصــدد مصــادره  ــم تقـديره اهــدف اتخــاذ القــرار الخــا  امــن  القـرض للمميــل تحديــدمـو خــمل 

، ومنهـا مـا يمتمــد لمميـلاعتماديـة إ درجـة  المـالي لتحديـد تحليــلعـد  طـر  منهـا مـا يمتمـد علـ  الالاعتمـاد علـ  
 .  التسديدعل  امض الأساليب الاحصائية كالتحليل التمييز  الذ  تهدف ال  تحديد إحتمالية تم ر 

والطر  الممتمد  في تقدير مخاطر  التقنيات ةمف الذ  سااهولكو اساب استمرار حالات تم ر التسديد و    
م ستخدت ، فارزت نماذج جديد أك ر دقة وفماليةحدي ة تكوو طر  هذه القروض دف  االانوز ال  الاح  عو 
ه ذهـأهـم مـو اـيو وكـاو  ،و الرمـوز وردود الأفمـاليال ااتـة اـالخطية المنط  في عملياتها ادلا مو فكر  الممقة 

فـروع أحـد  تنتمـي الـ  والتـي "، Artificiels Neural Networks" الهـاكات المصـاية الاصـطناعيةنمـوذج  الطـر 
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احيــ   رياةـية أفكــار علـ  انــيمســتوح  مـو طريقــة عمـل المصــاوو الايولـوجي يال صـطناعيلإا علـم الــذكاء
 .هذا الموقفلوصف عملية اناءا عل  مميو  قرار في موقف أو اتخاذعل  حل مسألة ما  قادريكوو 

 خاصةالمالية والانكية  النهاطاتوفي  في المجال الماليالمصاية الاصطناعية  الهاكات استخداملقد هاع   
الجديـد  مهمـا  متغيراتال ستيمابعالية عل  التكيف وا قدر ، لما لها مو مرونة و طر القروضاخم ديرتقمجال 

 تقنيـةفهـي  ،النمـوذج فـيكاو نوعها سواء كانت متغيرات محاساية أو غير محاساية اذ يمكو دمجها اسـهولة 

 غيرال الظواهر ممالجةاحي  تستطي   إحصائي تحديدال   حتاجت مالغير خطية ف الارمجة مفهوم قوم عل ت

 .المهيكلة
دير مخاطر القـروض فـي امـض الانـوز إذ قطمـت هـوط مهـم رغم تحقي  هذه الطريقة نتائج إيجااية في تق   

في هذا المجال ال  أو الأمر لا يزال حدي ا في امض الانوز الأخري ومنها الانوز الجزائرية التـي ياقـ  فيهـا 
لازالت تمتمد عل  الطر  التقليدية والتي  الانوز التجارية الجزائريةهذا النوع مو الأاحا  في اداياته الأول  ف

  الوةــمية الماليــة المامــة للمؤسسـة الطالاــة للقــرض مــو خــمل الدراســة المحاســاية يهــخت ل أساســا فــيتتم ـ
 وهذا ما قد يحرمها مو الاستفاد  مو الإيجاايات المحتملة للطر  الحدي ة.  والمالية لقوائمها المالية والمحاساية

 :التالي عل  النحو طرح الإهكالية يمكو ،ما سا  عل  ناءا  ا  

كتالكنو  الخااريتة  ضو القتر ر نادتم رخقتدي فت  الاصتننايية العصتكية الشتككا  امكانية استخددا  مدى ما" 
 . ؟الازائرية كالشرق الازائري 

 :التالية  الفرعية هكالية التساؤلاتالاتندرج تحت هذه  

 ؟ ضو القر  طراخم تقدير في صطناعيةلإا المصاية الهاكةإستخدام  واف ده   ما . 
 ــادهـــل يمكــــو الإ ــاية اعلــــ   عتمـ ــدير مصــــطناعية لإالهـــاكات المصــ ــفـــي تقــ ــالانوز  ضو القــــر  طراخـ اــ

 .؟التجارية الجزائرية 
  أفةـل مـو الطـر   ضو القـر  طراخـم تقـدير فـيالهاكات المصاية الاصـطناعية  نموذجاستخدام هل

 .؟ الممتمد  في الانوز التجارية الجزائرية
 :الدراسة فرضيا  

 :التالية الفرةيات تاني الأمر أستدعي السااقة الأسئلة عو ليجااة
 طراخـم تقـدير مجـال فـيمـو الطـر  الممتمـد   فماليـة أك ـر الاصـطناعية المصـاية الهـاكات طريقـة 

 .ضو القر 
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  يمكـو إسـتخدام نمــوذج الهـاكات المصـاية الاصــطناعية كطريقـة لتقـدير مخــاطر القـروض فـي الانــوز
 التجارية الجزائرية.

  ضو القـر  طراخـم تقـدير مجال فيمو النموذج المتا   أفةلنموذج الهاكات المصاية الاصطناعية 
 .االانوز التجارية الجزائرية

 :الدراسة أهمية 

سم  ت احي ممئمة لها  داخلية الانوز عل  نماذج إستخدام إمكانية المصرفية للرقااة اازل لجنة لقد أقرت   
يجمــل مــو  ضقــراالانهــاط طر اخـلمالنمو المتزايــد فــ، فماليــةاطريقـة أك ــر  قــروضطر الاخــملهـا القيــام اقيــاس 

النمـاذج  هذا النهاط وهذا ما يفرض الاح  عـو أحسـو يريستطريقة للجوانب المتملقة ا الةرور  فهم أفةل
ر حـول مزايــا وعيـوب كــل ظــمديـد مــو الاختمفـات فــي وجهـات الناــرزت ال ، ولهــا السـابطراخـهــذا الملتقـدير 
والتي مو اينها الذكاء الاصطناعي راء ظهر توجه جديد نحو نماذج كل هذه الآفي تاايو الفي خةم و نموذج 

   حي  تمتار مو أهم هذه النماذج .  نموذج الهاكات المصاية الاصطناعية
 :الدراسة أهداف 

 :الأهداف مو جملة إل  الوصول إل  الدراسة دفته

 ضو القر  طراخودراسة الجوانب المتملقة ام تحديد. 
 أسـااب تحليـل ـم  ضو القـر  طراخـم تقـدير فـي الممتمـد  التقليديـة التقنيـات زايـا وعيـوبماحـ  فـي لا 

 .التوجه ال  إعتماد الطر  الحدي ة ودواف 

 .الاح  في إمكانية توظيف للطر  الحدي ة في الانوز التجارية الجزائرية 

 م   مءمتتاها  ةخاصال مخاطر القروض نماذج تقدير تطويرالتجارية الجزائرية عل   لانوزمساعد  ا
 . ما تتميز اه الايئة المصرفية الجزائرية مو خصائ 

 :الموضوع ادخيار أسكاب 

 :وهي الموةوع هذا ختيارإ دواف  لنا تارز سا  ما خمل مو
   حدا ة الموةوع خاصـة فـي الجزائـر فهـو يمتاـر موةـوع حـدي  لا يـزال خصـاا للدراسـة إذ يحتـاج الـ

 الاح  لكهف الغموض حوله .المزيد مو 

  والذ  فرض لنفسه مكانة في جمي   الاصطناعي الذكاء ميداو في ةالحاصلجهات الحدي ة و التمواكاة
 المجالات ومنها المجال المالي والمصرفي  خاصة إستخدام تقنياته في تقدير مخاطر القروض.
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  تزايـد تهديــد مخــاطر القــروض المتم ــر  علــ  راحيــة الانــز ومــا يقاالــه مــو قصــور فــي الطــر  التقليديــة
 . التسديدالمتامة في تقديره لمدم قدرتها عل  من  حدو  التم رات المستمر  في 

 :المخكع المنهج 

 هــكاليةالإ علـ  ةالإجااـمـو أجــل أيةـا و الدراسـة  موةــوعالمختلفـة والمتملقـة ا جوانــبمـو أجـل الإلمـام اال  

 :عل  عتمادلإا تم الفرةيات صحة ممرفة مديو 
 وذلـز جواناـه مختلـف وتحليـل الدراسـة موةـوع أامـاد صـف: وهـذا اهـدف و  الخحليلت  الوصتي  المتنهج 

ه مســـتخدمة لتقـــدير ال لتقنيــاتطر القـــروض وأهـــم ااخــملمفـــاهيم المتملقـــة ااا النظــر فـــي الجانـــب  اــالتطر 
لز التطـر  فـي نفـس الجانـب النظـر  كمـا تـم كـذ ،المتملقة انقائ  هـذه التقنيـاتنب الوقوف عند الجواو 

ــــديالــــ   ــذكاء الاصــــطناعي  إحـ ــ ــــمو الـ ــــر  الحدي ــــة ةـ ــالمالطـ ــ ــــاستم لـ ــاكاتفــــي ال ة االأسـ ــ ــاية هـ ــ  المصـ
وهذا اتحليل تاريخ تطورها وكيفية عملها االإةافة الـ  مجـالات تطايقهـا مـ  تحديـد دوافـ   الاصطناعية

 جال تقدير مخاطر القروض.إستخدامها في م

 تطاي عند ال الةرورية والرياةية الإحصائية الأدواتوهذا مو خمل إستخدام مختلف الكم :  المنهج 

 الاصطناعية. المصاية للهاكات نموذجي

 :الساكقة الدراسا  
  ،القترض كاستخعماط نريقتة القترض الخنقينت  و خقنيتة  خستديدمحاولة خقدير دنتر يتد  صوار يوسف

ــادية غيــر منهـــور ، الشتتتككا  العصتتتكية الاصتتتننايية كتتتالكنو  الازائريتتتة ، أطروحــة دكتـــوراه علــوم اقتصـ
 .2008جاممة أاي اكر القايد تلمساو، 

 ض ولقــد قــام الااحـــ و طر القــر اخــميهــدف هــذا الممــل الــ  دراســة الأدوات الحدي ــة المســـتخدمة فــي تســيير  
االتطاي  والمقارنة للطريقتيو )القرض التنقيطي و تقنية الهاكات المصاية الاصطناعية(، في انز الفمحـة 

ملــف، ولقــد خلصــت الدراســة الــ  وجــود  52والتنميـة الريفيــة وكالــة ســميد ، علــ  ملفــات اقــراض ذات حجــم 
 كل مو هاتيو الطريقتيو. عجز في الطر  التقليدية المستخدمة في هذا الانز واالتال  أهمية استخدام 

إحـــدي عتمــاد إ ســتخدام الطريقــة التقليديــة الممتمــد  الــ  إالــ  أو هــذه الدراســة لــم توةــ  كيفيــة الانتقــال مــو   
م يوجــد رااــط اــيو الدراســة التطايقيــة للنمــاذج المقترحــة ومــا هــو موجــود فمليــا وهــذا الطـريقتيو المدروســتيو، فــ

 هذيو النموذجيو.أحد نتقال أو تاني الإ إمكانيةيصمب مو 
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  Khadidja SADI;Elaboration d’un modèle d’évaluationdu risque de crédit 
d’exploitation à l’aide des réseaux de neuronesArtificiels(RNA)et de l’analyse 
discriminante linéaire (ADL) Thèse en vue de l’obtention du diplôme de doctorat 
Sciences économiques, Université d’Alger  (2010) 

: الهـاكات المصــاية ونمـوذج تحليـل التمــايز  طر القــروض وهمـااخـماقترحـت هـذه الدراسـة نمــوذجيو لتقـدير   
ــاد علــ   ــا مــو عديـــد الوكـــالات  209وهــذا االاعتمـ ملـــف اقـــراض لفائــد  مختلـــف القطاعـــات تــم الحصـــول عليهـ

يهدف هذا النموذج ال  تصنيف القروض حسب مخاطرها لأرامة أصناف و التجارية للانز الوطني الجزائر ، 
: مؤسســات سـليمة، مؤسســات تمــاني مهــاكل، مؤسســات  وذلـز حســب التصــنيف الممتمــد لانـز الجزائــر وهــي

 سسات للتسوية. مؤ و خطر  جدا، 

تمكــو  حيــ   متغيــر مـو المتغيــرات محاسـاية وغيــر المحاسـاية 17تــم الاعتمـاد لانــاء هـذا النمــوذج علـ  لقـد  
ــنيفية تمــادل  ــانيأ، %90.24النمــوذج الأول مـــو الوصــول الـــ  قــدر  تصـ ــا النمــوذج ال ـ فقــد توصـــل الــ  قـــدر   مـ

هـذه الدراســة علــ  ملفــات اقــراض لمصــاية فــي لقــد تــم الاعتمــاد لانـاء نمــوذج الهــاكات ا ، %86.57  تصـنيفية
لز عل  نفس أنواع المتغيرات لجميـ  صادية مختلفة كما تم الاعتماد كذتةم مؤسسات تنهط في قطاعات اقت

أنـــواع القـــروض، لكـــو فـــي واقـــ  الأمـــر قـــد تختلـــف المتغيـــرات المســـتخدمة اـــاختمف نـــوع القـــرض ولـــيس فقـــط 
 ااختمف نوع القطاع التي تنهط فيه.

 Alina Mihaela Dima; Credit Risk Modeling  For Comparing Default Prediction Using 

Neural Networks; Romanian Journal of Economic Forecasting – XIX (3) 2016. 

وذلــز حســب طريقــة ســا  فئــات  كة تنهــط فــي رومانيــا الــ الهــر  3000عينــة حجمهــا  أخــذا امــت الااح ــةق   
 هــركة AAA،279 مخــاطرلهــا لا توجــد  (٪34)هــركة  1020كمـا يلــ :  Standard &Poorالتقيـيم الخــارجي 

 هــركة A،201 مخـاطر منخفةـةلهــا  (٪30.2)هـركة  906،  وAAالحـد الأدنـ  مــو المخـاطرذات   (9.3٪)
ــا (٪4.1) هـــركة BBB ،123 مخـــاطر ممتدلـــةلهــا  (٪ 6.7)  ذات (٪3.7)هـــركة BB،111مخـــاطر مقاولـــة  لهـ

 تخلـف عـو السـداد لهـا (٪8.5)هـركة 255و ، C مخاطر عاليـة للغايـة (٪3.5)هركة B  ،105مخاطر عالية 
D،  كـل مـو ااسـتخدام وهـذا  نـوع النهـاط،مراعـا  نـوع الهـركة و   ـر مـ مالتحتماليـة إامـد ذلـز اتقـدير  امتلقد قو

لكـم  مقارنة النتائج مو حي  القـدر  التناؤيـة م ،  ANNالمصاية الاصطناعية الهاكات و  الانحدار اللوجستي
 نحدار اللوجيستي.عل  الإ ANNتفو  وفي الأخير أظهرت النتائج  النموذجيو
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مـا يمحـظ مـو هـذه الدراسـة هـو كاـر حجـم المينـة وهـو مـا يفـرض تـوفر قـدر كايـر مـو الايانـات وهـذا يصــمب  
، كمــا أو الايئــة المصــرفية التــي تنهــط فيهــا هــذه  ليـاأو علــ  الأقــل حا تحقيقـه فــي الانــوز التجاريــة الجزائريــة

 المؤسسات تختلف عو الايئة المصرفية الجزائرية.

  ، دراستة مقارنتة كتي  –خنكيق نماذج التذكا  الاصتنناي  فت  ماتاط خقتدير دنتر القترض رواا  عالـة
والقتترض  حالتتة كنتت  اليوحتتة والخنميتتة الريييتتة - الدكيتتر  والأنظمتتةالشتتككا  العصتتكية الاصتتننايية 

 .2017 ، أطروحة دكتوراه غير منهور  ، جاممة قسنطينة ،الشعك  الازائري

وز ية والأنظمــة الخايـر  فــي الانــهــاكات المصـاية الاصــطناعللجي نمــوذ تطايـ تـم القيــام فـي هــذا الاحــ  ا   
 52وعددها ستغمل الاقروض لملفات وهذا االاعتماد عل  ، والمقارنة اينهما ضطر القر اخملتقدير  ةالجزائري
وكالـة قسـنطينة وكالـة واد   BADR انـز الفمحـة والتنميـة الريفيـة :انكيو تجـارييو همـا  مو سا  منحهاملف 

وصـلت الدراسـة  2015الـ  2000وكالة قسـنطينة وذلـز خـمل الفتـر   CPAالزناتي والقرض الهماي الجزائر  
 .اكات المصاية تمد أك ر فمالية مو الأنظمة الخاير الهذج مم لة في نمو الإل  أو نماذج الذكاء الاصطناعي 

وهذا يدل عل  صغر المذكوريو  تيو التجاريتيو للانكيونها تمت عل  مستو  الوكالأهذه الدراسة تتميز اه ما  
عل  لأو القروض ذات حجم أكار والتي  لها مخاطر أكار تتم دراستها في واق  الأمر  جحم ومالغ القروض،

مسـتويات إداريـة أعلـ ، واالتـالي تختلـف هـذه الدراسـة فـي كونهـا تمـت اهـكل  ةـمولقروض ا مستو  مصلحة
 أحد المديريات الجهوية االهر  الجزائر  للانز الوطني الجزائر . أوس  حي  كانت عل  مستوي

 ما يميز هذه الدراسة ي  الدراسا  الساكقة: 

 تكتسب هذه الدراسة عد  خصائ  تمييزها عو الدراسات السااقة مو عد  جوانب تلخ  كما يل  : 
تحاول هذه الدراسة ال  تسهيل عمليـة ادمـاج وتطايـ  اليـات الـذكاء الاصـطناعي المتم لـة فـي الهـاكات  -

قـروض المصاية الاصطناعية في الانوز التجاريـة الجزائريـة واصـفة خاصـة فـي مجـال تقـدير مخـاطر ال
وهذا انطمقا مو الواق  الفمل  الممارس في هذه الانوز حي  تم إختيار الانز الوطني الجزائر  كنموذج 

 كما تم أيةا اخيار قروض الاست مار كمجال للتطاي  .

إتســاع المجـــال الجغرافـــي للدراســـة ليهـــمل الوكـــالات التجاريــة للانـــز الـــوطني الجزائـــر  التاامـــة لمديريتـــه  -
 . الجهوية امنااة

تفت  هذه الدراسة مجال الاح  نحو توسي  نطا  إستخدام هذا النموذج لهمل أيةا أنواع أخري للقروض،  -
 كما يمكو لها أو تكوو اداية دراسة إدماجها في ااقي النهاطات الانكية الأخري.



 مــــــــــــــقدمــــــــــــــــــــــة 
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 دنة الكحث: 

مو أجل الإلمام االموةوع والإجااة عل  جمي  الأسئلة المتملقة اه تم تقسيم عرض الاح  ال   م ة فصول  
 وهي : 

 ــتم التطــر  فيـــه الــ  نهـــاط ر  خــا  وهـــو فصــل نظـــ:  اليصتتط الأوط امخـــاطر القــروض المصــرفية، يـ
تحديـد الجوانـب الاقراض كأهم مصدر للخطر مو ايو ااقي مصادر المخاطر المصرفية الأخري، ادءا ا

 المتملقة اماهية مخاطر القروض وكذا الطر  والوسائل المتامة لتقديره. 

  للهـاكات المصـاية الاصـطناعية مـو  ةنـب التقنيـ: يهتم هـذا الفصـل اصـفة أساسـية االجوا اليصط الثان
كـذا اناءهـا و  طريقـةتقليـدها رياةـيا مـو حيـ     نهـأ  فكرتهـا المسـتوحا  مـو علـم الايولوجيـا، وكيفيـةحيـ

ــا،  ــا فـــي مختلـــف المجـــالات مــــ  إتحديـــد امـــد ذلـــز  ـــم الخوارزميـــات المســـتخدمة لتمليمهـ مكانيـــات تطايقهـ
 طر القروض.   اخممكانية تطايقها في مجال تقدير إعل   التركيز

 ــاية  اليصتتط الثالتتث : وهــو فصـــل تطايقــي يــتم فيــه الاحــ  فـــي امكانيــة توظيــف نمــوذج الهــاكات المصـ
تقدير مخاطر القروض في أحد الانوز التجارية الجزائريـة والمتم ـل فـي الانـز الـوطني الاصطناعية في 

وتحديــدا امديريتــه الجهويـة فــي الهــر  الواقـ  مقرهــا امنااــة وهـذا اانــاء نمــوذج ومقارنتــه  BNAالجزائـر  
 االطر  التقليدية المتامة في تقدير مخاطر القروض في هذا الانز.

 مة وخاتمة.كما إحتوت الدراسة عل  مقد 

 

 

 



 

 
 

 
 
 
 

 

 

 

 

 : مهیدت 

ساهم في تنمیة الاقتصاد من خلال  تمو�ل مختلف تمنح القروض من طرف البنوك  ت عملیة�ان إذا  

وهذا حدوث أزمات اقتصاد�ة دور في القروض  هذهلكون �قد ي نفس الوقت ف فإنه ،الاقتصاد�ة المشار�ع

استمرار  بدورها هددوقد تالبنك  إیرادات تهددالتي  مخاطرالمن عدید ال علىالتي تنطوي طبیعتها  �سبب

 .المالي للدولةو  المصرفيالقطاع  ىإلهذا التهدید أ�ضا أن یتعدى �مكن �ما  ،نشاطه

 تتعرض لها �مكن أن التيتهدیدات مصدر للأهم  تظل مخاطر القروضالمخاطر المصرفیة رغم تعدد أنواع   

 إلىوعي شدید �الحاجة أن �كون لها البنوك على هذه  �ستوجبالأمر الذي  جمیع أنحاء العالم، فيالبنوك 

 نبغيیالتي  سلیمةال جراءاتللإ الى جانب حسن تطبیقها مخاطراله هذ و�دارة تقدیرل فعالةطرق استخدام 

 .فعالةض واضحة و إقرایاسة ضمن سوهذا  القروضهذه من نوع  منح أيمراعاتها عند 

نجد  في نطاق النشاط المصرفيالمصرفیة القروض  طراخملم والمفاهیم الخاصة �اعمالدراسة ب القیام عند    

 ثم ،لقروض المصرفیة�االمتعلقة الأساسیة المفاهیم ضبط أولا سیتم في هذا الفصل لذلك و  ،فیها اتساع �بیر

والوسائل الطرق  أهمعرض الى جانب القروض  الجوانب المتعلقة �المخاطر المرتبطة بهذهتحدید  یتم ثانیاس

 .هذه المخاطر و�یفیة تقدیر إدارتهافي  المتبعة

 

 

 
  

 الفصل الأول: الإطار النظري لمخاطر القروض المصرفیة.
 مفاهیم أساسیة حول القروض المصرفیة. 

  ل العملیات المصرفیةظمخاطر القروض في. 

 



 الفصل الأول الإطار النظري لمخاطر القروض المصرفیة
 

 
2 
 

     أساسیة للقروض المصرفیةمفاهیم المبحث الأول: 

إن دراسة القروض المصرفیة تقتضي البحث في مختلف المفاهیم الأساسیة سواء �انت نظر�ة أو وظیفیة     

ذا الغرض تم تقسیم هذا المبحث ولهمفهومها، وهذا من أجل إبراز �ل من العناصر والخصائص المرتبطة �

المطلب الثاني أما  ،ماهیة القروض المصرفیة للبحث فيثلاثة مطالب، حیث خصص المطلب الأول  إلى

أهم  تحدیدمن أجل ثالث مطلب وفي الأخیر تم تخصیص لدراسة مختلف سیاسات الإقراض، فخصص 

 الأسس والإجراءات المتبعة عند منح هذه القروض.

 : ماهیة القروض المصرفیة   المطلب الأول

العملیات � ما �سمى ثلاث أقسام أساسیة جمیعها تندرج تحت إلى�مكن تقسیم نشاط البنوك عموما  

 الإیداع عملیاتتتمثل أساسا في ثلاث عملیات وهي :  حیث، التي تتعلق �التعامل �الأموالو الائتمانیة 

 :�ما یليتلخیصها حیث �مكن  .الإقراضوعملیات  ،عملیات البیع �الأجل

  المصدر ر تعتب والتيلبنوك في الأساس، ه ایعلوهي حجر الأساس الذي بنیت  :الإیداععملیات

 ه البنوك لتقوم �عملیة الإقراض.یعلالرئیسي الأول الذي تعتمد 

 الكبیرهذا المفهوم �نتیجة للتطور ئتمان التجاري، ولقد ظهر الإوتسمى أ�ضا  : عملیات البیع �الأجل 

�ان من الضروري  ومنهوالتعدد، تتمیز �التشا�ك التي صر الحدیث صل في معاملات العحالذي 

والتوسع الحاصل في هذه التعاملات �بدیل للطرق القد�مة التي التطور إنشاء طرق جدیدة تسایر 

هذه  مثلالاعتماد على البنوك �طرف ثالث في  �ان ولهذا ،كانت عملیات التسو�ة فیها تتم نقدا

 المعاملات �سبب �ونها أكثر أمنا وأكثر ثباتا.

 سد من أجل ستخدام البنك جزء من ودائعه لك �إو�تم ذ ،وهي الائتمان ذاته:  عملیات الإقراض

 : 1وهماأساسیتین �صفتین  �عملیات الإقراضالبنك  �قومو ناشئة عن الائتمان التجاري، الثغرات ال

 منح البنك لز�ونه أو لشخص آخر �عنیه هذا الز�ون مبلغا نقد�ا �ما هو الشـأن  �صفة مباشرة� :

 ـ روض النقد�ة المباشرة أو العاد�ة�النسبة للقـ

                                                            
 . 465، ص 2001جمال الدین عوض، عملیات البنوك من الوجهة القانونیة، دار النهضة العر�یة، مصر،  1



 الفصل الأول الإطار النظري لمخاطر القروض المصرفیة
 

 
3 
 

 دعم ثقتـه لـدى لـعنـدما �كتفـي الز�ـون طالـب القـرض بتـدخل البنـك  لـك�كـون ذ: و �صفة غیر مباشـر

�ضــمانه لــدى هــذا �قــوم البنــك حیــث فــي التعاقــد معــه هــذا الز�ــون یرغــب مــن الغیــر آخــر ص شــخ

 �افیـا ه�جعلـتوقیـع البنـك هنـا ف�قبل التقاعد معـه،  جعله� الأجل الذي ینشده أولكي �منحه  الشخص

 على القرض.لحصول ل

 تعر�ف القروض المصرفیة: .1

الظروف والمناسبات  واختلافرا لتعدد أشكالها نظ من الصعب إعطاء مفهوم شامل للقروض المصرفیة   

، �انت عملیات الإیداع هي المورد الذي �غذ�ه أما بنهر فإذا تم تشبیه الائتمان المصرفي، هامنح التي تقتضي

  .1فیه و�مثل الائتمان التجاري البیئة التي یرو�ها ي ر الذي �س المجرى عملیات الإقراض فهي 

صب في تقد�م لك �القروض المصرفیة �أحد صور الائتمان المباشر أنها العمل الذي ین�ذ�مكن أن �قصد   

معاونة نقد�ة في صورة سلفیات و�مثال على ذلك دفع البنك مبلغا من النقود للعمیل أو لشخص �عینه هذا 

العمیل، والمقصود هنا بدفع المبلغ هو وضع البنك هذا المبلغ تحت تصرف العمیل �حیث �ستهدف غرضا 

في حالة عدم وجود نص في العقد �حدد فیه غرض معین  هذامعین �كون معروفا ضمنیا لدى �لا الطرفین و 

عدم  التأكد منهذا القرض و مراقبة �ان للبنك سلطة في العقد د غرض القرض یحدت في حالة لكنللقرض، 

ه لأن خروجه عن الغرض المحدد قد یهدد قدرة المستفید یعلخروج مجال استخدامه عن الغرض المنصوص 

  .2ك الحق في أن �طلب ردهعلى سداده و�التالي �كون للبن

 الالتـزامتوجد هناك صور أخرى من الممكن أن تتخذها القـروض فقـد تكـون عبـارة عـن تعهـد موضـوعه �ما    

 ...الخ.المستند�ة، الأوراق التجار�ة الاعتماداتخطا�ات الضمان،  مثل صادر من البنك لصالح الغیر

�كمــن فقــط فــي الطر�قــة  الاخــتلافمــن الملاحــظ أن الفــرق بــین الصــورتین الســا�قتین لــیس فرقــا مطلقــا لأن و    

مهمـا �انـت الصـور التـي تتخـذها القـروض فهـي  هلك أنـ، ومـن الملاحـظ �ـذالمسـاعدة للعمیـلمنح تتم بها  يالت

علــى البنــك أو علــى العمیــل أو علــى  هــذا التــأثیر ناجمــة عــن عملیــة التنفیــذ ســواء �ــانتتضــمن مخــاطر وآثــار 

                                                            
    ،2016مصر،  الإسكندر�ة، دار التعلیم الجامعي، 1موسوعة البنوك والائتمان والتمو�ل المصرفي،الجزء ،أحمد شعبان محمد علي 1

 .51ص
، 2001محمد لفروجي، العقود البنكیة بین مدونة التجارة والقانون البنكي، مطبعة النجاح الجدیدة، الدار البیضاء، الطبعة الثانیة،جانفي 2

 .335ص 
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قـد تتحـول الغیـر مباشـر كلاهما في نفس الوقت، فنجد مثلا خطا�ات الضـمان هـي مـن بـین الائتمـان التعهـدي 

لك الأمــر فــي حالــة الأوراق و�ــذ ،ك لالتزامــه بــدفع قیمــة الضــمانتنفیــذ البنــ فــي حالــةمباشــر ائتمــان نقــدي  إلــى

العمیـل ن ألبنـك غیـر من طرف ال�مثا�ة ائتمان تعهدي  البنك فهي تعتبرا التجار�ة التي �صدرها العمیل و�قبله

�ستطیع خصمها فورا، أما فـي حالـة الائتمـان النقـدي الـذي �قدمـه البنـك لعمیلـه فـي صـورة خصـم �مبیـالات قـد 

ه و�التـالي تصـبح العملیـة �النسـبة لـ �ستطیع البنك نقلـه للبنـك المر�ـزي أو لبنـك آخـر عـن طر�ـق إعـادة الخصـم

  تعهدي. ائتمانو�التالي فهي تمثل له ضمان دفع هذه الكمبیالات في تار�خ الاستحقاق هي 

من خلال �ل ما سبق �مكن القول أن القروض المصرفیة والمتمثلة في الائتمان المباشر تختلف عن    

 ض.  المصطلحات ذات الصلة �الإقرا الائتمان التجاري �المفهوم الواسع مما �ستدعي تحدید وحصر

    ضبط مصطلح القرض:  1.1 

لك صطلحات المتعلقة �القرض وسیكون ذمن أجل ضبط تعر�ف للقروض المصرفیة �جب أولا ضبط الم  

 لك الاقتصاد�ة، �ما یلي:لمفاهیم اللغو�ة، التشر�عیة، و�ذحسب مختلف ا

  : والانجلیز�ة.لك حسب اللغات الثلاث : اللغة العر�یة، الفرنسیة، وذالمفهوم اللغوي 

 : ه یعلفلانًا على ماله أي جعله أمینًا ئتمن لقد جاء في معجم لسان العرب ا في اللغة العر�یة

ه أمینًا أو وضع فیه ثقته، أما �لمة ائتمان هي  "شخصًائتمن إالقول "في مثال  مشتق  سمإأي عدَّ

فجاء أ�ضا في لسان  "قُرُوض") وفي الجمع سمإ("قَرْض"من فعل أؤتمن �معني وثقة، أما لفض 

مَ لَهُ قَرْضاً لأَِجَلٍ  هوالقَرْضُ العرب أن  ه إِلیك، و�عني قَدَّ ما تعطیه لغیرَك من مالٍ على أَن یرُدَّ

من  ومَعْلُومٍ، �معنى مَا ُ�سَلَّفُ مِنَ الْمَالِ عَلَى أَسَاسِ إِعَادَتِهِ فِي أَجَلٍ مُعَیَّنٍ، و�التالي فالقرض ه

 الذي بواسطته یتم تسبیق الأموال.و أ�سط صور الائتمان 

 :ي لكلمة ظإن المعني  اللف في اللغة الفرنسیة"Crédit" مشتق من المصدر"crédere"  معني�

تعني �لمة قَرْض (اسم) العر�ي  في المعجم "Crédit"، فالترجمة المقابلة للكلمة 1یثق أو �صدق

 "Crédit"توجد هناك عدة معاني وألفاظ لكلمة  أنه �ما، prêtمقابلة للمعنيوهي  سُلْفَةأو 

                                                            
 . 69ص 2015خد�جة خالدي، أساسیات العمل المصرفي، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر،  عبد الرزاق بن حبیب، 1
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 .ئتمان، نسیئةإعتماد، قرض، إ : تسلیف، �ل من  تعني فنجدهاترجمتها للعر�یة  عند�الفرنسیة 

 :  1ما یلي على "Crédit" لا �خرج المعني عند ترجمة لفظرغم ذلك و 

  الثقة: حیث �قال"il a du crédit"  المعني أي أن الشخص موثوق ومؤتمن وهذا�

 الشامل أي هي الثقة التي تعبر عن أن فلانا ذو ملاءة.

  :هو مطلوب للمرء وتقابله المدیونیة ما  علىیدل اللفظ حیث المدیونیة"Débit". 

   : ذي �عني أنه تعهد من قبل والاعتماد البنا هنا أن نفرق بین القرض و�جدر الاعتماد

تحت تصرف العمیل مبلغا معین �سحب البنك �الإقراض فهو عقد �مقتضاه �ضع البنك 

 والقرض في الشكل التالي:  الاعتماد، و�مكن توضیح الفرق بین 2منه متى �شاء

  عتماد والقرض : المقارنة بین الإ )01-01(الجدول رقم 

 القرض الاعتماد

المبلغ یوضع تحت تصرف العمیل و�سحب  -
 منه �مجرد تمام الاتفاق في أي وقت.

 واحدة �عد تمام الاتفاق.المبلغ �سحب مرة  -

المبالغ المسحو�ة  علىمبلغ الفوائد تحسب  -
 .من تار�خ �ل السحب

 القرض. إجمالي علىمبلغ الفوائد �حسب  -

�مكن أن �كون هناك تجدید الاعتماد عند  -
 .كل تسو�ة

تسدید جزء من الغرض لا �عطي الحق في  -
 السحب من جدید .

 .94ص ، 2000الجامعیة، الجزائر، المطبوعات دیوان البنوك، اقتصاد في محاضرات القزو�ني، المصدر: شاكر    

  الانجلیز�ة "قرض"�مكن فهم معنى مصطلح : لإنجلیز�ةفي اللغة اقرض مصطلح معني�  

"loan"  في مثال القول"loan time" " كما �مكن وضعه أ�ضا في مثال قرض لأجل"، �معنى

لك �مكن أن �قصد �المصطلح المقابل �ذ في"قرض بنكي"،  �معني وهذا"bank "loan"آخر 

وهذا في مثال  "إعارة"المصطلح �العر�یة مصطلح معني هذا والذي �قابل  "loanالانجلیزي "

 .            3"اعارة من البنك" وهي �معني  "Loan from the bank"القول

                                                            
، 2016جلیلة مسعور، مسؤولیة البنك عن الائتمان المصرفي في القانون الجزائري، أطروحة د�توراه، جامعة �اتنة، �لیة الحقوق،  1

 .16ص
 .219، ص2009، دار الجنان للنشر والتوز�ع، مصر، مالیة، تمو�ل ومؤسسات محمد الفاتح محمود 2
 .2019-1-6اطّلع علیه بتار�خ  ،ency.com.sy-http://arabالعر�یة  محسن البیه، "القرض"، الموسوعة 3

https://www.google.dz/search?hl=fr&tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22%D8%A3.%D8%AF+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%A7%D8%AA%D8%AD+%D9%85%D8%AD%D9%85%D9%88%D8%AF%22
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  شكل عملیة من قانون النقد والقرض على أنه: 68لقد نصت المادة  : للفظ قرض المعني القانوني� "

قرض، في مفهوم هذا الأمر �ل عمل لقاء عوض �ضع �موجبه شخص ما أو �عد بوضع أموال تحت 

التزاما �التوقیع �الضمان الاحتیاطي أو آخر تصرف شخص آخر، أو �أخذ �موجبه لصالح شخص 

عملیة قرض في مفهوم هذه المادة تعني منح المقترض مبلغ من نلاحظ أن ومنه  الكفالة أو الضمان"

ها مقابل عوض وهي شرط أساسي لالتزام یعلالمال على أن یلتزم هذا الأخیر برده في مدة زمنیة متفق 

�تم أداءها من خلال دفع و  ،ها في العقدیعلو�تمثل العوض في نسبة متفق  ،هیعلالبنك �حیث یتم الاتفاق 

ید العمولة، وللعوض مكان جوهري في عملیة القرض حیث �سمح وجوده في مثل هكذا الفائدة أو بتسد

من  454حسب المادة ف ،عملیة بتمییز القرض البنكي عن القرض المدني الذي عادة ما �كون مجانا

 .1القانون المدني الجزائري �عتبر أن القرض بین الأفراد �كون دائما بدون مقابل

من الملاحظ أن المشرع الجزائري لم �ضع تعر�ف محدد للقرض لكن قام بتحدید العملیات التي تندرج     

"تعتبر �مثا�ة عملیات قرض عملیات من نفس القانون جاء فیها  405تحت مسمي  قرض ففي المادة 

عتبر �عض إ هنا نلاحظ أنه  "اء لاسیما عملیات القرض الا�جاري المقرونة �حق خیار الشر  الإ�جار

و�رجع  ،"prêt"وهي مقابلة للمصطلح " قرض" صور الائتمان المصرفي المذ�ورة تندرج تحت عملیات

عدم تقید المشرع الجزائري بتعر�ف محدد لمسایرة التشر�عات الاقتصاد�ة التي لا تفضل وضع قیود تعرقل 

 450البنوك وحدها �قاعدة عامة فالمادة  ذلك فالقروض لا تقتصر على إلي إضافة، 2الحیاة الاقتصاد�ة

 إلى�ه المقرض أن ینقل عقد یلتزم "قرض الاستهلاك هو  أنعتبر تمن القانون المدني الجزائري 

المقترض عند نها�ة القرض  إلیهأن یرد  خر علىآالمقترض ملكیة مبلغ من النقود أو أي شيء مثلي 

 .یره في النوع والمقدار والصفة"ظن

 التي �عتبرها قرضا ما یلي:و حددها قانون النقد والقرض �من العملیات التي �ذلك ونجد   

 وهي صورة من ، خركل عمل لقاء عوض �ضع �موجبه شخص أموالا تحت تصرف شخص آ

 ه القرض المصرفي أو التمو�ل أو الاعتماد المالي.یعلالائتمان المباشر و�طلق صور 

  3فتح الاعتماد أو فتح الائتمانها یعلالوعد بوضع تلك أموال، و�طلق. 

                                                            
 .لك"بدون أجر و�قع �اطلا من �خالف ذ "القرض بین الأفراد �كون دائمامن القانون المدني الجزائري  454المادة  1
 .22جلیلة مسعور، مسؤولیة البنك عن الائتمان المصرفي في القانون الجزائري ، مرجع سبق ذ�ره ،ص 2
 الوعد �القرض صورة من صور القرض. اعتبرتوالمتعلقة �النقد والقرض  26/08/2008_ المؤرخ في 11من الأمر  68المادة  3
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  التزام لصالح شخص آخر �التوقیع �الضمان الاحتیاطي أو الكفالة أو الضمان وهي أ�ضا صور

 من صور الائتمان.

 ئتمان �عتبرها المشرع قروضا وهي عملیات الإ�جار المقرونة �حق الشراء.صور أخري للإ 

 :1تصاد�ا ضمن ثلاث معاني أساسیة وهيیندرج معنى مصلح قرض اق معني مصطلح قرض اقتصاد�ا : 

  ستخدام القوة الشرائیة المستقبلیة المتوقعة في الوقت الحاضر.من أجل إوسیلة 

   الأموال التي �حتاجها �طر�قة الاقتراض. علىالحصول  علىقدرة الشخص 

  وقد تكون أ�ضا  الاستثمار�ةوهي الصیغة التمو�لیة  "قرض"ها مرادفة لكلمة یعلالأموال المتحصل

 قرض تجاري دائن أو مدین عن طر�ق السلع والتسدید �كون في المستقبل.

 :ضبط تعر�ف القروض المصرفیة  2.1

 هناك العدید من التعار�ف المتعلقة �القروض المصرفیة منها ما یلي :یوجد     

   إلىالأشخاص، بناءً على تقد�مهم طلباً قانونیا �شیر  إلىنوع من أنواع الإعارة التي تُقدّم : "1التعر�ف 

 .2"علیها أو مُتَّفقفترة ثابتة  أثناءرغبتهم �الحصول على القرض، والذي �شمل وعداً �سداد قیمته 

  هو"الثقة التي یولیها البنك لشخص ما سواء �ان هذا الشخص طبیعیا أو اعتبار�ا حیث  :2التعر�ف

الطرفین �قوم فیها �الوفاء �الالتزامات  علیها�ضع تحت تصرفه مبلغا من النقود لفترة محددة یتفق 

 ـ3البنك المقرض یتمثل في الفوائد والعمولات" علیهلقاء عائد معین �حصل  ذلكوالتعهدات و 

 فعل من أفعال الثقة بین الأفراد، یتجسد في الفعل الذي �قوم بواسطته البنك أي الدائن :  3ر�ف التع"

 ذلك، أو �عده �منحها إ�اه أو یلتزم �ضمانه أمام الآخر�ن و 4شخص آخر هو المدین إلى�منح أموال 

بین  علیهاق مقابل ثمن أو تعو�ض هو الفائدة، و�تعهد المدین �التسدید �عد انقضاء الفترة المتف

 .5الطرفین"

 أنها تشترك في الأر�ان التالیة : إليو رغم تعدد التعار�ف السا�قة      

                                                            
 . 124،  ص، 1997أحمد ز�ي، معجم المصطلحات الاقتصاد�ة، الطبعة الأولى، دار الكتب المصرفیة، القاهرة، مصر،  1
 .11، ص2008مصرفي من منظور قانوني ومصرفي، دار النهضة العر�یة، القاهرة صلاح ابراهیم شحاتة ضوا�ط منح الائتمان ال 2
 .122ص،    1998صلاح حسن السامي، إدارة الأموال وخدمات المصارف، دار الوسام للطباعة والنشر، بیروت، لبنان، 3
 ن.فالقرض أشمل من الدی �التاليأن �ل قرض هو دین ولكن لیس �ل دین هو قرض و  الإشارةتجدر  4
 .66، ص2007الطاهر لطرش، تقنیات البنوك، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، 5
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  تعتبر أهم شرط لتنفیذ عملیة الإقراض، وهي ذات طا�ع شخصي مرتبط �الصفة  أولا الثقة :

قانونیة �حیث تضم یتم تحدیدها أ�ضا وفق الاعتبارات الاقتصاد�ة وال ذلكالأخلاقیة للمقترض ومع 

السداد، أي الأخذ �عین  علىالجدارة الائتمانیة المتمثلة في القدرة  علىلحكم من أجل ادراسة تحلیلیة 

طلب  إلى فنجد أن �عض البنوك تلجأ ،تغطیة قیمة قرضه هتإمكانیمدى و  الاعتبار �فا�ة العمیل

عدم الثقة في العمیل لأن غیاب عنصر الثقة بذاتها �كون  ذلكأنه لا �عني  إلىضمانات عینیة 

 كافیا لرفض طلب القرض نهائیا حتى ولو توفرت أفضل الضمانات.

  خلال فترة تقد�م القرض والسداد یتعرض القرض لمخاطر �سبب تغیر الظروف فیها  : المخاطرثانیا

دراسة سلیمة قبل قرار منح حیث یزداد مستوي الخطر �لما طالت هذه الفترة الشيء الذي �حتم 

مخاطر مهما �ان نوعها ومهما قدم من ضمان أو  علىفكل القروض تحتوي  ذلكالقرض، ورغم 

 .1سیطرة العمیلأو ه تكون إما خارجة عن تحكم البنك احتیاط، إذ �مكن حدوث ظروف قاهر 

 ووقت السداد، وهو وهو العنصر الفاصل من الوقت الذي �متد بین تار�خ تقد�م القرض  : ثالثا الزمن

و�تمیز �ل نوع من أنواع القروض بوقت خاص لسداده، وغالباً عن ثقة البنك في عمیله،  الذي �عبر

 .2تكون مدة السداد ثابتة وغیر قابلة للتغییر إلا في حالات استثنائیة �قبلها البنك لأصحاب القروض

 مدىلمتا�عة الالتحقق و  ث �ستلزموالمقصود �الغرض هو أساس منح القرض حی : را�عا الغرض 

إذ أن استعمال الأموال المقترضة في خدمة الغرض المطلوب، مستفید للمبالغ المقترضة استغلال ال

لتزامه إمن شأنه أن یهدد قدرة المقترض على الوفاء � قراضالإم تذي على أساسه في غیر الغرض ال

المطالبة بهذا الرد فورا وفسخ العقد  ، مما �عطي للبنك المقرض إمكانیة3المتمثل في رد ما اقترضه

�كون للعمیل المستفید من و  منحه�ان محل اعتبار رئیسي في  نتیجة مخالفة العمیل لتعهده الذي

على لم ینص العقد الرا�ط بین الطرفین  إذاالقرض حر�ة استعمال الأموال المقترضة فیما یناسبه 

 معین.غرض  عملیة معینة أواز تخصیص المبلغ المقترض لإنج

 : البنك  لدىهناك عاملین أساسیین �حددان حجم العائد یتعلق الأول بتكلفة الأموال  خامسا العائد

 والثاني �حجم المخاطر المحیطة �النشاط الممول.

                                                            
 .25، مرجع سبق ذ�ره، صجلیلة مسعور 1
 .40عبد الرزاق بن حبیب، مرجع سبق ذ�ره، ص 2
 .336محمد لفروجي، مرجع سبق ذ�ره، ص 3



 الفصل الأول الإطار النظري لمخاطر القروض المصرفیة
 

 
9 
 

الاعتبار  ذا منح القرض لشخص طبیعي قائم علىالتعر�فات السا�قة �مكن القول أنه إ إلي�الإضافة أخیرا و    

�انت الثقة مرتبطة بتخصیص أموال  إذاالشخصي للمقترض �كون قرضا شخصیا دون اعتبار آخر أما 

المقترض لضمان القرض الممنوح له فان القرض �كون قرضا عینیا أي مرتبطة �عنصر الثروة التي تخص 

 �شخصه.    ارتباطهاالمدین أكثر من 

هي الثقة التي یتم �موجبها وضع  ": قرض البنكي �ما یليإعطاء تعر�ف للمن خلال �ل ما سبق �مكن  

 ". علیهأموال من طرف البنك تحت تصرف الز�ون تكون محددة الغرض والمدة لقاء عائد متفق 

 :أهمیة القروض المصرفیة .2

تساهم البنوك في تحر�ك الأموال بین أصحاب العجز والفائض للأعوان الاقتصادیین من خلال ما �سمى    

 توفیر القروض المصرفیة للمستهلكین والشر�ات ومختلف المؤسساتفمن خلال  �الوساطة المالیة،

تم بدرجة �بیرة على الاقتصاد�ة تسهل المعاملات فیما بین �ل هذه الوحدات، �ما أن معظم هذه المعاملات ت

أساس الدفع الآجل أو الوعد �الوفاء، و�صفة عامة �مكن إبراز أهمیة القروض �النسبة لكل من: البنك، 

 الأعوان الاقتصادیون، و�النسبة للنشاط الاقتصادي �كل، وهذا ما یبینه الشكل التالي:

 ): أهمیة القروض01-01الشكل رقم (

 

ملیات العاد�ة والغیر عاد�ة، الإلیكترونیة، دار الفجر للنشر والتوز�ع، القاهرة مصر، المصدر: محمد الصرفي، ادارة الع
 . 17، ص 2016
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 :أهمیة القروض �النسبة للبنك   1.2

معظم بنود معروف أن  كما هومعقدة التي تقدم من طرف البنوك فالإقراض هو واحد من أكثر الخدمات ال   

تعتبر من أكبر  وهي ،1العمومیة للبنوك التجار�ة هي القروض والسلفالموجودات الهامة ضمن المیزانیة 

شر�ان الحیاة �النسبة لأي بنك تجاري، فإذا �انت الشر�ات والمؤسسات تتحصل على فهي  مصادر الدخل

 تأتي�حیث  الأموالقائمة أساسا على وك التجار�ة الفوائض المالیة من خلال بیع المنتجات، فان منتجات البن

لك یتم الأخرى و�عد ذ الأموال من المودعین والمصادرعلى  حصولهاعن طر�ق أساسا  المالیة هاعوائد

كل من الأموال الدائنة والمدینة والتي لالفرق بین الفائدة من یتشكل هذا العائد منه  منحها في شكل قروض و

فعلى سبیل ، الأموال تتمثل في الفوائد ومختلف الرسوم التي �جب على البنوك دفعها للحصول على تلك

٪ من الز�ون على القرض، ومنه یتم حساب  6المودع و�خصم فائدة  إلى٪  2قد یدفع البنك فائدة المثال 

 عائد البنك �المعادلة التالیة : 

 2الفوائد المدینة –أر�اح البنك = الفوائد الدائنة 

یتبین أن العلاقة القانونیة العامة للبنك والمودعین هي علاقة تعاقد�ة، تبدأ من  )01-01(رقم ففي الشكل   

فیصبح البنك مدینًا للعمیل ولا یتم إنشاء عقد �ه في البنك و�یداع أمواله فیه،  تار�خ فتح العمیل حساب خاص

ظ الأموال لأنها جدید عند �ل عملیة إیداع جدید فالحساب مستمر �طبیعته، وفي الحالة العامة �قوم �حف

بلاغ المودع غیر ملزم �إبنك الأن  �ماحسب القانون تصبح ملكًا للبنك و�حق للبنك استخدام تلك الأموال 

فع بدأ�ضا ملزم  مثلما هو هاطلبدفعها للمودعین عند ملزم بموال المودعة من قبله، لكنه للأ مه�طر�قة استخدا

 ستثمار تلك الأموال المودعة أم لا.إقام � أو فائدة من الغیر أم لا، الفائدة للمودعین سواء حصل على

في حالة قیام البنك �عملیة الإقراض یتم عكس العلاقة بین البنك والعمیل حیث أنه  لكیبین الشكل �ذ  

وهو  في نفس الوقت مقترضاو مودع للأموال �صبح البنك دائن للعمیل و�صبح العمیل مدینًا للبنك وقد �كون 

 .3أم خسر سواء ر�ح الفائدة للبنكالأصل و �سداد  ملزم

                                                            
   .140، ص 2009الإسكندر�ة، مصر، فؤاد مرسي، التمو�ل المصرفي للتنمیة الاقتصاد�ة، منشأة المعارف،  1
 .36ص مرجع سبق ذ�ره،عبد الرزاق بن حبیب، خد�جة خالدي،  2

3General Legal, Relationship Between Bank And Customer',(Lawteacher.net, January 2019) 
https://www.lawteacher.net/free-law-essays.  

https://www.lawteacher.net/free-law-essays
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أموال لتمو�ل المشار�ع  إلىالذي �حتاج بین قطاع الطلب �ستفید البنك من نشاطه �وسیط  في الأخیرو    

الموازنة بین العائد والمخاطرة تزداد  إدارة، و�لما �ان البنك ناجحا في الأموالهذه وقطاع الإمداد والذي یوفر 

 .  1البنك أن تولى عنا�ة خاصة �القروض والعكس �العكس، و�التالي �جب على أر�احه

 :أهمیة القروض �النسبة للمؤسسات  2.2

ستثمار، فقد تستخدم الأسر الدیون في المقام الأول تعتبر القروض البنكیة جزءًا أساسیًا لتمو�ل أنشطة الإ    

�النسبة للشر�ات فهي تعد مصدر خارجي ضروري لها من  لتمو�ل إنفاقها الاستهلاكي أو الرهن العقاري، أما

 .أجل تمو�ل استثماراتها

القروض المصرفیة تحتل مكان هام في مختلف الاقتصاد�ات لأي بلد لیس فقط في اقتصاد�ات أ�ضا    

ل ولكن أ�ضا لها أهمیة البلدان التي �عتبر فیها سوق القروض المصرفیة هو المصدر التقلیدي لرأس الما

 ك في البلدان التي فیها سوق رؤوس الأموال متطور. یرة �ذلكب

�ما �ختلف مدى هذه الأهمیة �النسبة لكل من المؤسسات الصغیرة والمتوسطة والمؤسسات الكبیرة وهذا    

هذه القروض حیث نجد من بین �برى الشر�ات التي لدیها نفوذ  تفاوت مدى القدرة  في الحصول على �سبب

تمو�ل یتجاوز احتمال أن یوفره بنك واحد تفضل اللجوء للقروض المشتر�ة على  إليجت اتمالي حتى ولو اح

فقد �فضل مصادر التمو�ل الأخرى التي من الممكن أن تجعلها تتنازل عن جزء من سلطتها في إدارة أعمالها 

لك �مكنهم من فتح رأس المال لأن ذ إلىبدل اللجوء أصحاب هذه الشر�ات ز�ادة الدیون بواسطة القروض 

 ـ  شر�تهمعلى حفاظ سیطرتهم 

 :أهمیة القروض �النسبة للاقتصاد  3.2

القروض المصرفیة على نطاق واسع �مكن أن �شجع أصحاب المشار�ع الصغیرة  إلىإن أهمیة الوصول     

التنمیة الاقتصاد�ة في البلدان القطاع الرسمي، فالإدماج المالي هو أداة فعالة لتحفیز  إلى الانضمامعلى 

عات الخاصة أو التا�عة منخفضة الدخل، �ما �سمح أ�ضا �أداء عملیة الرقا�ة والتخطیط خاصة على المشرو 

                                                            
(FGAR) صباح عبد الرحیم وآخرون، القروض الممنوحة للاستثمار في الجزائر بین شروط الضمان المطلو�ة ودعم صندوق الضمان  1

 .151،ص2019، جامعة قاصدي مر�اح، تار�خ النشر،02، العدد03، المجلة الدولیة للبحوث القانونیة والسیاسیة، المجلد2004-2016
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لك �مكن تلخیص أهمیة القروض ذ إلىلك من خلال أرصدة القروض المخصصة لها �الإضافة للدولة وذ

 :1�النسبة للاقتصاد في النقاط الأساسیة التالیة

  أنواعا متعددة من الثروة. �امتلاكالموارد حیث تسمح  استخدامتساعد القروض على ز�ادة الكفاءة في 

  2الحد من التضخم إلىوهذا یؤدي  الاستهلاكوتحد من  الادخارتساعد القروض على. 

  القروض تحد من الاستثمار الخاص عن طر�ق رفع أسعار الفائدة وتشكل بذلك عنصر من عناصر

 الاقتصادي.الانكماش 

  تحقیقها �إنشاء مصانع  إلىتز�د القروض من الدخل القومي بز�ادة أر�اح المنتجین الذي �سعون

 .3جدیدة تز�د من حجم الإنتاج في الدولة أي یزداد الدخل بوجه عام

   إلىالمحافظة على قیمة رأس المال المقرض وذلك أن الارتفاع المستمر في القروض یؤدي 

 في قیمته.الانخفاض المستمر 

  .تشجیع القطاع الخاص وتطو�ره ومواجهة احتیاجات المجتمع 

 وهو أمر  وسیلة مناسبة لتحو�ل رأس المال من شخص لآخر أي واسطة لز�ادة إنتاجیة رأس المال

 .4لنمو الناتج المحلي الإجمالي أساسي على المدى الطو�ل

  تستخدم القروض �وسیلة لضبط حجم النقود القانونیة من طرف البنك المر�زي عند وضع سیاسة

 .النقدي الإصدار

وفي المقابل قد �كون للإقراض أثار مضرة �الاقتصاد فالشح في منح القروض �مكن أن یؤدي انكماش  

 �ما، 5ضغوط تضخمیة إلى�مكن أن یؤدي حیث �ان مفرطا  اإذ، وقد �كون ضارا أ�ضا قتصادالإفي 

 الناتجنسبة من  رأكب ضعن القرو  ةالأسر الناجمشر�ات و لكل من ال ندیالخدمة نسبة كون تلا �جب أن 

                                                            
 .57، ص2000فلاح حسین الحسني، إدارة البنوك، دار وائل النشر، عمان،  1
 .105ص 2008)، الدار الجامعیة، الاسكندر�ة، مصر، و�دارتهاعبد الحمید عبد المطلب، البنوك الشاملة (عملیتها  2
 ـ82، ص2003وت، لبنان ز�نب عوض الله وآخرون، أساسیات الاقتصاد النقدي والمصرفي، منشورات الحلبي الحقوقیة، بیر  3
عبد الجلیل بوداح، معالجة المخاطر في حال منح القروض المصرفیة، مجلة العلوم الإنسانیة، جامعة منتوري قستطینة، الجزائر،  4

 .114، ص2008د�سمبر، 
 .154ص صباح عبد الرحیم وآخرون، مرجع سبق ذ�ره، 5
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یؤدي �البلد حتما ما  ،1عبء مالي قد �عیق النمو الاقتصادي للبلدشكل سی لكلأن ذالمحلي الإجمالي 

 لإفلاس.   الى ا

لمسـاعدة المالیـة من جنس الصدقة فكلاهما مبني على ا الإقراضعملیة عتبرت إ  الإسلامیةالشر�عة �ما أن    

، لكـن فـي نفـس الوقـت حرمـت الشـر�عة الاسـلامیة 2نالحسـن الكـر�م لـه �ـالقرض آك وصـف القـر والدلیل على ذل

لــك أن القــروض الاســتهلاكیة مــثلا �حصــل �ــان نــوع هــذا القــرض والحكمــة فــي ذ كــل قــرض �جــر منفعــة مهمــا

هـــم فـــي الغالـــب لا �ملكـــون مـــدخرات �افیـــة لتســـدید هـــذه لـــدیهم متطلبـــات شخصـــیة ملحـــة و دة مـــن علیهـــا عـــا

الحكمـــة مـــن تحـــر�م المتطلبـــات و�التـــالى فتحـــر�م هـــذا النـــوع مـــن القـــروض قـــائم علـــى اعتبـــارات شخصـــیة، أمـــا 

وهـــي حجـــر الزاو�ـــة فـــي الفلســـفة الاســـلامیة فمـــن المعـــروف أن ي تشـــتق مـــن العدالـــة هـــالقـــروض الانتاجیـــة ف

حجــم العائــد أو الخســارة  ةقاطعــ و�صــفة مســبقا�شــكل خــاطر متأصــلة فــي أي مشــروع ومنــه لا �مكــن تحدیــد الم

و�التالي �كون من الاجحاف ان �قدم من �منح المال عائد مضمون و�لقى فقط على من ینفذ العمل عبئ عـدم 

ا تحصـــل منفـــذ عائـــد مناســـب مـــع مالـــه اذ ن لا �حصـــل صـــاحب المـــال علـــىأ�مـــا أنـــه لـــیس عـــادلا  ،3الیقـــین

عتبــار أن رأس المــال هــو الدعامــة الأساســیة فــي إ علــى و ، المشــروع لعائــد �فــوق �كثیــر حــدود المــال المقتــرض

�مكــن تــأجیره علــي ســبیل �عــض الصــیغ المباحــة مثــل: و�التــالي المــال  فــالر�ح هــو نمــاء لهــذاالنشــاط الاقتصــاد 

 .ت، والر�ح جائز اذا �ان سببه مشروعا �البیوع الجائزة المشار�ة أو المضار�ة في تمو�ل هذه المشروعا

 :أنواع القروض المصرفیة .3

عملیات الصندوق، :  هيمن العملیات أر�ع مجموعات � اك التجار�ة عند ممارسة نشاطهتقوم مختلف البنو   

 : 4یليعملیات خاصة بنشاط الإقراض، �مكن تلخیصها �ما التجارة الخارجیة و  عملیات  عملیات المحفظة،

  عملیات الصندوق وتتمثل في عملیات السحب والإیداع وتتم �صورة یومیة روتینیة.  :الأولىالمجموعة 

                                                            
1 Elena Beccalli،Federica PoliLending, Investments and the Financial Crisi ،2015   

 .  55،ص1996 ،الإسلاميالمعهد العالمي في الفكر القرض �أداة للتمو�ل في الشر�عة الإسلامیة محمد الشحات ، 2
 .261، ص 2018الطبعة الأولى،  ،دار الخلیج، لمصارف الاسلامیة ودورها في رفع الكفاءة الانتاجیة لطاهر قانة 3
 .124، مرجع سبق ذ�ره، صعليأحمد شعبان محمد  4
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  هي عملیات المحفظة وتشمل �ل من العملیات الخاصة �الاستثمار في الأوراق  :الثانیةالمجموعة

 ، مثل عملیات الخصم أو التسییر  نیا�ة عن الز�ائن. 1الأوراق التجار�ة والعملیات علىالمالیة، 

 لیات الخاصة وهي عملیات �قوم البنك بها �وسیط متعلقة �التجارة الخارجیة �العم وعة الثالثة:مالمج
 : 2لك من خلال العناصر التالیة و�تم ذ �التصدیر والاستیراد

موال �العملة الصعبة، توفیر الأ لناتجة عن عملیات البیع،العملیات البسیطة : تحصیل الأموال ا -
 والاعتماد، والتحصیل المستندي.

 المقیمین.و التحو�لات المالیة : وتتعلق �حر�ة رؤوس الاموال من والى الخارج �تحولات المهاجر�ن  -

دراسة السوق وتحر�ر إكتشاف الاسواق الخارجیة و : عن طر�ق  تقد�م الاستشارةو تمو�ل الصادرات  -
 .الخاصة بها  العقود

 :هي العملیات على القروض وتضمن �ل العملیات المتعلقة �البحث عن المقترضین  المجموعة الرا�عة

�ل  نإلك القیام �عملیات المتا�عة والتحصیل، مانیة لهم تقد�م القروض ثم �عد ذدراسة الجدوى الائت

التنو�ع في هذه  إلىالنشاطات الخاصة �الإقراض لها موضع محوري داخل البنك ولهذا �سعى البنك 

القروض لیس فقط من أجل توز�ع المخاطر ولكن أ�ضا من أجل تعظیم الإیرادات، و�الطبع یتخذ قرار 

أي نوع من هذه القروض ملائم حسب �فا�ة التدفقات النقد�ة وقدرة المقترض لخدمة الفائدة والمدفوعات 

روض �مكن تقسیمها وفق عدة الرئیسیة لكل قرض، وفي هذا الصدد تضع البنوك عدة أنواع من الق

أهم معیار�ن وهما  على أنه سیتم التر�یز إلامعاییر ورغم تعدد سبل ومعاییر تقسیم أنواع القروض 

لك �ما هو ممثل في ما تتوافق مدة القرض مع غرضه وذ معیار المدة ومعیار الغرض، لأنه غالبا

 الشكل التالي:

 

                                                            
یوم ومن أبرزها السفتجة، والسند لأمر في حین  أن الأوراق المالیة وهي  90تجدر الاشارة أن الأوراق التجار�ة هي أدوات قصیرة الأجل  1

 الأسهم والسندات �مختلف أنواعها.
مجلـة البشـائر ، -حالـة الجزائـر -،جمال الدین سحنون ، دور البنوك في تمو�ـل التجـارة الدولیـة و تحقیـق التنمیـة المسـتدامة نبیلة بلغنامي  2

 .ص2015د�سمبر ،2، العدد 1، المجلد الاقتصاد�ة

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/11786#15418
https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/196
https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/196
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 ب المدة والغرض):  أنواع قروض المصرفیة حس02-01الشكل رقم(
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : الطاهر لطرش،اقتصاد�ات البنوك، مرجع سبق ذ�ره.الباحث �الاعتماد على إعدادالمصدر: من 
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 أنواع القروض حسب معیار المدة:  1.3

قروض مدتها أقل من سنتین هي  وهي: ثلاثة أنواعالى مدة تسدید القرض معیار �مكن أن نمیز حسب    

القروض التي أما  ،هي قروض متوسطة الأجلو سنوات  5 إلىقروض تصل مدتها قصیرة الأجل، القروض ال

 1 �ما یلي:لك وذالأجل، هي قروض طو�لة فسنوات  5تتعدى مدتها 

 : القروض القصیرة الأجل 1.1.3

هیكل الموارد المالیة للبنك وهذا لأن ، القصیر المدى على�ان التعامل في البنوك التجار�ة في الأصل   

ة، یعلقروض ف :2تتخذ القروض ضمن هذا النوع شكلین أساسیین وهماو  الجار�ة،الودائع  علیهتطغي كانت 

 �ما یلي: .قروض �التوقیع

 تلك المبالغ المالیة التي �قدمها البنك مباشرة للز�ون و�وجد ضمن هذا  وهية: یعلالقروض النقد�ة أو الف

 النوع من القروض ما یلي :

  :هي قروض �طلبها الز�ون لتخفیف صعو�ات السیولة المؤقتة والقصیرة جدا التي قروض الصندوق

یواجهها، �سبب عجز ظرفي في السیولة أو في الصندوق وهو ینتظر تدفقات نقد�ة وشیكة (أ�ام 

 هذاو  ترخیص البنك للز�ون لجعل حسا�ه مدین�كون بهذا الأخیر و معدودة) لتسدید مبلغ القرض، 

 : حیث من أهمها ما یلى أشكال و�عدة  شروط معینة�

  :التوازن لخز�نة المؤسسة من أجل ضمان السیر  إعادةالغرض منه هو تسهیلات الصندوق

 العادي لدورة الاستغلال.

 تفوق ما هو موجود في  : نظام �ستطیع من خلاله العمیل أن �سحب مبالغالكشف المصرفي

عملیة السداد و�تم حساب فائدة وعمولات على حسا�ه، �منح البنك هذا النوع عادة للتجار لتسهیل 

   المبلغ المسحوب، و�مكن للعمیل سداد القرض المسحوب �مبالغ غیر متساو�ة �فترات مختلفةـ

 :وهو قرض �طلبه الز�ون لتغطیة عجز ناتج عن مصار�ف إضافیة موسمیة،  القرض الموسمي

ومن أمثلته تمو�ل المحاصیل الزراعیة، وهذا النوع من التمو�ل له مرونة عالیة لأن لها تطور 

                                                                    ومواعید منتظمة.      
                                                            

 . 240الاقتصاد المصرفي، مرجع سبق ذ�ره، ص رحیم حسین، 1
 .48، ص2018نبیل ذنون الصائغ، الائتمان المصرفي، دار الكتب العلمیة، بیروت، لبنان،  2
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 هي قروض تقدم �غرض تغطیة جزء من الفواتیر وهو قرض �سمح : رتسبیقات على الفواتی

للمؤسسات والشر�ات المشار�ة في الصفقات العمومیة �مواجهة فارق الزمن في الخز�نة الناتج 

 عن المصار�ف الضخمة (الأشغال، التمو�نات...الخ) وآجال التسدید.

  :الز�ون من جراء عملیة  علیهي �حصل یتمثل هذا القرض هنا في المبلغ الذخصم الأوراق التجار�ة

 البنك. إلىوالتي تعني تحو�ل الدین خصم الأوراق التجار�ة، 

  :الز�ائن من خلال  یتم �مقتضاه التنازل عن حقوق على أو عقد تحو�ل الفاتورة وهي عقدالفوترة

  ائنالز� سمح بتعبئة دیون علىطرف آخر، و�عتبر تمو�ل قصیر الأجل لأنه � إلىتحو�ل فواتیر 

المفوتر  إلىوهي تستعمل عامة في التجارة الخارجیة فرغم تحو�ل �ل الضمانات المرتبطة �السداد 

 14مكرر  543ا الأخیر خطر عدم السداد، ولقد عرفها المشرع الجزائري في نص المادة یتحمل هذ

 "المنتمي"محل ز�ونها المسمى  "وسیط"" عقد تحل �مقتضاه شر�ة متخصصة تسمى على أنه 

عندما تسدد فورا لهذا الأخیر المبلغ التام لأجل محدد ناتج عن عقد وتتكفل بتبعة عدم التسدید 

ن هذا العقد �قوم بین طرفین وذلك �حلول المؤسسة ومن خلال نص المادة یتضح أ، ذلك مقابل أجر"

قیمة الوسیطة محل الز�ون قد �كون البنك العمیل الذي قد ابرم عقد مع شخص آخر فیسدد البنك 

 .الفاتورة الممنوحة للمورد مقابل فائدة أو عمولة تجنیها من المنتمي

 وتصنف هذه  التجار غیر هي قروض تقدم لأصحاب حسا�ات الصكوك،:  القروض الشخصیة

القروض ضمن قروض الاستهلاك مع أن �عضها أ�ضا �كون متوسط أو حتى طو�ل الأجل مثل 

المقدمة للبنك في هذا النوع �مكن أن �كون ضمان انات مقروض الموجهة لشراء مسكن أما الض

ضمان شخصي أي الجهة المستخدمة للمقترض، أما عملیة  عیني یتمثل في الشيء الممول نفسه أو

 .1أقساط دور�ة، �مكن اقتطاعها مباشرة من المنبع أي من راتب المقترض على التسدید فغالبا تكون 

   القرض �الالتزام أو �التوقیع لا یتجسد في إعطاء أموال مباشرة من طرف البنك  القروض �التوقیع :

الز�ون، و�نما یتمثل في الضمان الذي �قدمه له لتمكینه من الحصول على أموال من جهة أخرى، أي  إلى

إعطاء النقود إذا عجز  إلىسائلة ولكن �عطي ثقته فقط، لكن �كون مضطرا  أموالأن البنك هنا لا �عطي 

                                                            
1 Glenn Curtis, "Different Needs, Different Loans" ،Investopedia, Retrieved Edited 6/1/2017. 
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، وفي مثل هذا النوع من القروض �مكن أن نمیز بین أشكال 1الز�ون على الوفاء �التزامه مع تلك الجهة

 أساسیة التالیة وهي: 

 وهو عبارة عن التزام �منحه شخص �كون في العادة بنكا، �ضمن �موجبه :  الضمان الاحتیاطي

فإن الضمان الاحتیاطي هو  علیهي الأوراق التجار�ة، و تنفیذ الالتزامات التي قبل بها أحد مدین

عبارة عن تعهد لضمان القروض الناجمة على خصم الأوراق التجار�ة وقد �كون الضمان شرطیا 

عندما �حدد مانح الضمان شروطا معینة لتنفیذ الالتزام وقد �كون لا شرطیا إذا لم �حدد أي شرط 

 لتنفیذ الالتزام.

 عن التزام مكتوب من طرف البنك یتعهد �موجبه بتسدید الدین الموجود على هي عبارة  : الكفالة

الوفاء �التزاماته وتحدد في هذا الالتزام مدة الكفالة ومبلغها،  عاتق المدین في حالة عدم قدرته على

و�ستفید هذا الز�ون من الكفالة في علاقته مع الجمارك و�دارة الضرائب، وفي حالة النشاطات 

 .ذلك إلىلصفقات العمومیة �ما سبقت الإشارة الخاصة �ا

 تسدید للدائن ولیس لز�ونه �ما �مكن التمییز بینالفي هذا النوع من القروض یلتزم البنك �:  القبول 

 : عدة أشكال لهذا النوع من القروض

 القبول الممنوح لضمان ملائمة الز�ون الأمر الذي �عفیه من تقد�م ضمانات. 

  تعبئة الورقة التجار�ةالقبول المقدم بهدف. 

  القبول الممنوح للز�ون من اجل مساعدته على الحصول على مساعدة للخز�نة أو القبول

 .المقدم في التجارة الخارجیة

 تعهد خطاب الضمان أو رسالة الضمان هو محرر �قدمه البنك یتمثل في  : خطاب الضمان

ن یدفع البنك قیمة مالیة لصالح الجهة مكتوب بناء على طلب أحد عملاء البنك �قر فیه للعمیل �أ

العمیل أو أن  إلىالصادر لها هذه الضمان في حالة المطالبة �قیمة السداد وهذا دون الرجوع 

، �ما أن العمیل �قر بتجدید خطاب الضمان ولكن �شرط أن یدفع العمیل 2معارضة هذا العمیل

للبنك القیمة المالیة في أي موعد، وأقصى موعد هو تار�خ الاستحقاق الموضح في خطاب 

                                                            
 . 56-55، ص 2007�ره، الطاهر لطرش، تقنیات البنوك، مرجع سبق ذ 1
، جامعة أم 2019ارس م  10، العدد04صبر�نة �الغیث، الطبیعة القانونیة لخطاب الضمان، مجلة النبراس للدراسات القانونیة، المجلد  2

 .25، ص22/02/2019ائر،تار�خ النشر ز البواقي، الج
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الضمان، �ما أن هذا النوع من الضمان �ختلف عن الضمان الاحتیاطي في �ونه یتعلق �ضمان 

لشیك أو �انت عبارة عن ورقة التجار�ة ما، في حین �كون دفع المبلغ المالي سواء �ان قیمة ا

  .  1خطاب الضمان موجه لجهة محددة (المستفید) تكون معروفة �ضمان للز�ون عن أداء التزاماته

 :هو تعهد مكتوب صادر من بنك (�سمى المصدر) بناء على طلب المشتري  الاعتماد المستندي

لمتمثل في المورد أو المستفید، یلتزم البنك �موجبه �الوفاء ( مقدم الطلب أو الآمر) لصالح البائع ا

لك عند تقد�م البائع �امل المستندات المتعلقة �السلعة محددة وذ�مبلغ في حدود معینة خلال فترة 

         .كمبیالة��الوفاء نقدا أو  الالتزام، و�مكن للبنك الاعتمادمات والشروط المتعلقة بهذا یعلطا�قا للت

 القروض متوسطة الأجل : 2.1.3

متوسط الأجل نجد منها قروض الاستغلال وهي قروض یتم رصدها لمواجهة قروض من أهم أنواع ال  

النفقات التي تتعلق أساسا بتشغیل الطاقة الإنتاجیة للمشروع دون انكشاف في حسا�ه �نفقات شراء آلة جدیدة 

ذلك من المدخلات اللازمة لإتمام العملیة الإنتاجیة والتي تشكل في مجموعها أوجه للإنفاق  إلىوما 

 الإنتاجي، و�منح هذا النوع من القروض على أساس حجم الودائع تحت الطلب الموجودة في البنك.

 القروض طو�لة الأجل: 3.1.3

سنوات وتتعلق                                                                                                  7متد لأكثر من القروض طو�لة الأجل هي القروض التي لها فترة استرداد طو�لة ت 

المخاطر العالیة لهذا النوع من القروض تتعرض  إليهذه القروض بتمو�ل أنشطة الاستثمار، و�الإضافة 

 : ليذلك ما ی مثلة علىالأ التجمید لفترة طو�لة، ومن إلىأموال البنك 

  أو حتى  2مشروع جدید، �تمو�ل لبناء مؤسسة جدیدة إقامة: مثل جدید استثمارقروض لتمو�ل

یبنى نجاح الاستثمار  تمو�ل مشار�ع البحث والتطو�ر، و�تمیز هذا النوع �مخاطر عالیة حیث

قصیرة على من تلك المطبقة على القروض التوقعات و�كون عادة مبلغ الفائدة المطبق أ  �الكامل على

                                                            
 من أنها أقل ضمانا من الاعتماد المستندي.إن خطا�ات الضمان تستعمل �ثیرا في مجال التجارة الدولیة، علي الرغم  1

2 Stéphane Graiffhths and al, gestion financière de l’analyse à la stratégie, 2éme tirage, édition          

D’organisation, Paris, 2001, P 184   .  
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�ل مع في التمو  �الاشتراكأو تقوم  1لك تلجأ البنوك لطلب ضمانات ذات قیم عالیة، ولذالأجل

 . مثل بنوك الأعمال مؤسسات مالیة أو بنكیة أخرى 

 مثل فتح فرع جدید للمؤسسة في منطقة جدیدة، أو من أجل ز�ادة الطاقة قروض لتوسیع استثمار :

 اجیة للمؤسسة، وهي أقل مخاطرة نوعا ما من تمو�ل الاستثمار الجدید.الإنت

 

�مـا دراسـة معمقـة لجـدوى المشـروع  إلىمن الملاحظ أن قرار منح القرض في �لى الحالتین السا�قتین �ستند   

فحـص  ة أو التقدیر�ـة مـن أجـلعلىـمعلومات مالیة حوله �طلب میزانیات السنوات الثلاثة الأخیـرة الف إلى�حتاج 

 الوضعیة المالیة، فضلا عن القیام �معاینة میدانیة للمشروع .

�عد جمع وتحلیل �ل المعلومات المالیة حول جدوى المشـروع وحـول المـلاءة المالیـة لطالـب القـرض قـد یـتم    

رفــض مــنح القــرض مــن طــرف البنــك نتیجــة لســلبیة الدراســة أو المخــاطر العالیــة المرتبطــة �ــه أو قــد �قبــل مــنح 

 رض �لیا أو جزئیا �شروط تقد�م ضمانات قیمتها أكبر من مبلغ القرض .الق

فكــل شــيء �عتمــد علــى وضــع المقتــرض واحتیاجاتــه �شــكل عــام، أمــا فیمــا �خــص تقلیــل التكلفــة الإجمالیــة     

للقرض (الفائدة المستحقة)، �كون من الأفضل اختیار عقـد قصـیر الأجـل، أمـا مـن أجـل تقلیـل التكلفـة الشـهر�ة 

الحد الأقصى فمن الأفضـل اختیـار السـداد علـى  إلىرض (الفاتورة الشهر�ة) مع ز�ادة القدرة على الاقتراض لقل

القــروض المتوســطة  اختیـارالسـداد مــن الأفضــل  والقــدرة علــىالمـدى الطو�ــل، أمــا لتحقیـق التــوازن بــین القـرض 

 الأجل .

 معاییر أخرى لتصنیف القروض : 2.3

�مكن القروض المصرفیة والتي لتصنیف خرى الأمعاییر العدید من الا�قة توجد المعاییر الس إلى�الإضافة 

 تلخیصها في الشكل التالي:

 

 

                                                            
 .117ذ�ره، ص ، مرجع سبق  عبد الرزاق بن حبیب، خد�جة خالدي، أساسیات العمل المصرفي 1 
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 .): تصنیفات أخرى للقروض المصرفیة03-01الشكل رقم (

 

                  

 

 ,48،ص ذ�رهالمصرفي، مرجع سبق  الائتمانالمصدر: نبیل دنون الصائغ، 

 حسب الشكل السابق تتمثل �اقي المعاییر الأخرى لتقسیم القروض المصرفیة في ما یلي:

 :ونجد حسب هذا المعیار ما یلي: قروض صناعیة، قروض زراعیة،  حسب معیار غرض النشاط

 قروض تجار�ة. 

  مؤسسات المالیة أخرى أو ال: قروض قابلة للتعبئة (إعادة خصم) لدى البنوك أو حسب معیار التعبئة

 .1الاستحقاقتار�خ  انتظارلبنك مجبر هنا على االبنك المر�زي، وأخرى غیر قابلة للتعبئة و 

                                                            
 . 54الطاهر لطرش، تقنیات البنوك، مرجع سبق ذ�ره، ص 1
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  تمو�ل المستوى قروض ل : قروض لتمو�ل الاستثمارات العاملة المؤقتة، أوللتمو�ل حتیاجالإحسب 

 قرض للاستهلاك. 1العاملة أو لتمو�ل الاستثمارات الثابتة والتوسعات الرأسمالیة الاستثماراتالدائم من 

  :ء �ان موجه لمؤسسات ك حسب صفة الجهة الطالبة للقرض سواو�عني ذلحسب الجهة الطالبة

 ، أو لمؤسسات القطاع الخاص.العام القطاع

  ض �ضمان و : قرو  2نوعین هما إلي: وتنقسم القروض حسب هذا المعیار حسب معیار الضمان

 :قروض بدون ضمان �ما یلي

ضمانات عینیة أو ضمان �كفالة شخص  علیهاقروض �شترط للحصول وهي : قروض �ضمان •

 :إلىثالث لضمان التسدید و�نقسم هذا النوع 

  ضمان شخصي �ستند على متانة المر�ز المالي.قروض� 

 .قروض �ضمان البضائع 

  أسهم  إیداعقروض �ضمان الأوراق المالیة تشبه النوع السابق، لكن في هذا النوع �جب

 سندات في البنك �ضمان.  أو

 قروض �ضمان عقاري وتتمثل في الرهن للعقارات الغیر منقولةـ 

روف وفي حالات خاصة �المحافظة طرف البنك لظو�منح من قروض بدون ضمانات ماد�ة:  •

عمیل جید أو �سب عمیل جدید ـ ـ ـ الخ، وقد �كون بنك عمومي �مول مشار�ع ومؤسسات  على

 .3أنه لا ینبغي التوسع في هذا النوع من القروض إلاعمومیة، 

 ولو �ان �ستطیع أن  حتىفي �عض الأحیان نجد أن البنك : القروض الفرد�ة والقروض المشتر�ة

 إلىیتعرض أنه في �عض الأحیان قد  إلى�منح قرض من �عض القروض السا�قة �شكل فردي 

مخاطر جمة قد لا یتحمل تبعاتها ونظرا للارتفاع الحالي والكبیر في مستو�ات مخاطر الصناعة 

مخاطر  المصرفیة أصبح �فضل القروض المشتر�ة لما فیها من إمكانیة حما�ة أفضل ضد هذه ال

وتظهر خاصة في البنوك العالمیة، ومنه فهذا النوع من  تنافسي�حیث تنشأ على أساس تعاون 

                                                            
 .70،مرجع سبق ذ�ره، ص أحمد شعبان محمد علي  1
 .144ص ،1997، مكتبة الاشعاع الفنیة، الاسكندر�ة مصر، الماليسمیر محمد عبد العز�ز، اقتصاد�ات الاستثمار والتمو�ل والتحلیل  2
 . 242، ص 2001، دار البر�ة للنشر، مصر، الماليالادارة والتحلیل  رشاد العصار وآخرون، 3
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حجم القرض، أو من أجل  وهما عدم مقدرة البنك لوحده على ،1القروض ینشأ من خلال حالتین

 حما�ة نفسه من المخاطر.

 البنك للسماسرة لتمو�ل  هذه القروض �قدمها: والمتعاملین في الأوراق المالیة قروض للسماسرة

مشتر�ات ز�ائنهم من الأوراق المالیة وعادة یتم الاتفاق على عدم تحدید تار�خ استحقاق في هذا 

تعتبر رهنا  المشتراة  لك فهي قروض تستدعى عند الطلب، وقیمة الورقة، لذ2النوع من القروض

 .3من قیمة القرض % 50للقرض �حیث تكون قیمتها لا تتجاوز 

 الثاني: سیاسة الإقراض البنكیةالمطلب 

التي على البنـك الاقراض سیاسة  تبین الطر�قة العامة �قوم البنك من خلالها بنشاط الإقراض الإقراضسیاسة  

أن یتبعها یتم وضعها �شكل شامل وواضـح، �معنـي أن لا تكـون �شـكل تفصـیلي إلـي حـد �عیـق المسـئولین فـي 

، حیــث لیــات �شــكل �خــل �ــالتوازن بــین مصــلحة العمیــل ومصــلحة البنــكاتخــاذ القــرارات وتنفیــذ العم دالبنــك عنــ

القطاعــات الاقتصــاد�ة التــي مــثلا ض، فتحــدد و قــر القــرار مــنح  علیهــاالمتبعــة التــي یبنــى العامــة الأســس توضــح 

سیتم التعامل معها، �ما تحدد السلطات والمسـؤولیات وتوضـح معـاییر الجـدارة الائتمانیـة للعمـلاء، والضـمانات 

 نمط التحصیل وطر�قة المتا�عة. مع  الائتمانیة التي �مكن منحها السقوف البنك و�یفیة تقییمها،سیقبلها  التي

                                         تعر�ف سیاسة الإقراض: . 1

وجد من حسب تعدد توجهات الباحثین ضمن مختلف المجالات فی الإقراضتتعدد التعر�فات الخاصة �سیاسة 

 :بین هذه التعر�فات ما یلي

 مجموعة من المعاییر والتوجیهات العامة التـي یتعـین علـى أجهـزة الائتمـان مهمـا �ـان التعر�ف الأول" :

مــــات منظمــــة لإطــــار العمــــل علىمســــتواها التنظیمــــي العمــــل فــــي إطارهــــا وتكــــون مكتو�ــــة ومســــجلة �ت

 .4الائتماني"
                                                            

 .84، ص  2015سیاسة البنوك التجار�ة ومؤشراتها، دار الجنان للنشر والتوز�ع،عمان، الأردن،، أحلام بوعبدلي 1
 ـ 96، مرجع سبق ذ�ره،ص الماليسمیر محمد عبد العز�ز، اقتصاد�ات الاستثمار والتمو�ل والتحلیل  2
 .72عبد المطلب عبد الحمید، العولمة لاقتصاد�ة واقتصاد البنوك، مرجع سبق ذ�ره، ص 3
 .118عبد المطلب عبد الحمید، البنوك الشاملة عملیاتها و�داراتها، مرجع سبق ذ�ره، ص  4
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 ـــاني ـــف الث امتـــداد للخطـــة العامـــة للبنـــك والتـــي تتضـــمن السیاســـة : " خطـــط الإســـتراتیجیة تعتبـــر التعر�

 . 1الائتمانیة �افة التوقعات والإحصائیات الخاصة �الائتمان "

 هـــي عبـــارة عـــن قـــوانین وقواعـــد مكتو�ـــة معتـــرف بهـــا، توضـــح  المعـــاییر والشـــروط التعر�ـــف الثالـــث " :

ان المعالجـــة الموحـــدة الخاصـــة �ـــالإقراض، �مـــا �حقـــق عـــدة أغـــراض �ضـــم الإدارةالإرشـــاد�ة تـــزود بهـــا 

ــــدیهم، فــــي أداء أعمــــالهم دون الرجــــوع  ــــة ل ــــة للعــــاملین فیــــوفر عامــــل الثق للموضــــوع الواحــــد، �مــــنح الثق

 .2ا طالما هذا ضمن السلطة المفوضة إلیهم"یعلللمستو�ات ال

 :منها ترتكز على عدد من السمات الإقراضمن خلال التعر�فات السا�قة نجد أن سیاسة 

  الخاص �البنك. الإقراضترتكز على الرؤ�ة المستقیمة لنشاط 

 .الثقة في السلطة الإدار�ة المصدرة لهذه السیاسة 

   ته البنك �ما یتناسب مع نطاق سلط فى الاقراضمسؤولیة موظف مرونة التسییر لرفع. 

 .توحید الجهود وتوضیح طر�قة العمل 

 :  الإقراض �ما یلي سیاسةخاص �ج بتعر�ف من خلال ما سبق �مكن الخرو 

 ." عند منح القروض التقید بهافي البنك التي من الواجب لإدارة الإقراض العام المرشد هي  "  

 :محددات سیاسة الإقراض. 2

الممارســـات  ضـــمنتنـــدرج وهـــي  ،دارة البنـــكإإن إعـــداد وتوجیـــه سیاســـة الإقـــراض تكـــون مـــن طـــرف مجلـــس    

�مكـن �مـا كـام المعمـول بهـا فـي هـذا المجـال، المصرفیة الحكیمة والحدیثة المتماشیة مع القوانین واللـوائح والأح

الخبــرة  تماشــیا مــع آخــر إلــىتعــدیلات علــى هــذه السیاســة مــن وقــت �عــض الإدخــال أ�ضــا  لمجلــس إدارة البنــك

ها مـــن خـــلال تلـــك ر المســـتجدة التـــي یـــتم رصـــدالمســـتمرة مـــع العمـــلاء والمخـــاط البنـــك رباالمســـتفادة مـــن تجـــ

و�صــفة عامــة  تكو�نهــا . . . الــخ، إلــىوالمخصصــات المســتقبلیة التــي تظهــر الحاجــة �تطــور الــدیون التجر�ــة، 

                                                            
بعة الثانیة، منشاة المعارف الحمزاوي محمد خلیل، اقتصاد�ات الائتمان المصرفي دراسة تطبیقیة لنشاط الائتمان وأهم محدداته، الط 1

 .237 ، ص2000للنشر، الاسكندر�ة، مصر، 
،  2003، مصر،عبد الغفار حنفي وأخرون، أسواق المال ( بورصات، مصارف، شر�ات تأمین، شر�ات استثمار)، دار الجامعة الجدیدة 2

 . 314ص
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ة تتعلـق یـاعتبارات أخرى خارج إلى، �الإضافة خاصة �البنك داخلیةیتم اعداد سیاسة الاقراض حسب محددات 

  .. الخسع الائتماني الخاص �كل قطاع ..درجة التو أو  أسعار الفائدةیرات الاقتصاد�ة العامة مثل �التغ

 داخلیة:                           ال سیاسة الاقراض محددات  1.2

خاصة ال ك له إمكانیاته�ل بن�سبب أن لا توجد سیاسة إقراض موحدة لكل بنك سیاسة اقراض خاصة �ه ف 

  المحددات الداخلیة فیما یلي:أهم �مكن حصر لك �الإضافة الى ذ ، �یفیة صیاغة معالم هذه السیاسة تحدد

 حــــدود التوســــع والتر�یــــز الائتمــــاني أو أنــــواع الأنشــــطة �تحقیقهــــا إلــــى  البنــــك داف التــــي �ســــعىلأهــــا

 إلــىالاقتصــاد�ة التــي �مكــن تمو�لهــا و�یفیــة تقــدیر مبــالغ التســهیلات الائتمانیــة الممنوحــة، �الإضــافة 

 .1الآجال الزمنیة والشروط

  فهــذا والبشـر�ة ومـدي الانتشـار الجغرافـي لفروعـه،  لبنـك وحـدود إمكانیاتـه التمو�لیـة،التنظـیم الـداخلي ل

یؤثر في تحدید أنواع القروض المطلو�ة للمناطق المختلفة وفي تحدید سلطات الفروع و�دارات المر�ـز 

 .2الرئیسي في منح القروض وفي وضع أسلوب للمتا�عة

   آجالها وضماناتها �مدى حجم مـوارد البنـك المالیـة ومـدى مسـاهمة رأس المـال أنواع القروض و تتحدد

والمبالغ المقترضة من السوق المالي والودائع في تمو�ل البنك وتكلفة هذه الأموال، ومدى ما تتسم �ه 

 آخر. إلىمن استقرار نسبى فهذه الأمور تؤثر في معالم سیاسة الإقراض من بنك 

  قیقهـا والمقـدر توز�عـه منهـا علـى المسـاهمین آخـذًا فـي الاعتبـار ر�حیـة الأنـواع حجم الأر�اح المراد تح

ل مخـاطر ، وقـد تر�ـز �عـض البنـوك علـى هـف الر�حیـة وتقبـل فـي سـبیله تحمـ3المختلفة من القروض

عنهـا �سیاسـة إقـراض مخـاطرة فـي حـین تتسـم سیاسـة الإقـراض فـي �عـض البنـوك �طـا�ع أكبـر و�عبـر 

 سیاسة إقراض ترتكز على عامل الأمان.الحذر و�التالي تكون 

................................. 

                                                            
 ،9200 دار النهضة العر�یة القاهرة، ضوا�ط منح الائتمان المصرفي من منظور قانوني ومصرفي، صلاح الدین ابراهیم شحاتة، 1

 .181ص
   .127، ص 2002عبد الحمید عبد المطلب، البنوك الشاملة، الدار الجامعیة للنشر والتوز�ع، الاسكندر�ة، مصر،  2
 316عبد الغفار حنفي وأخرون ، مرجع سبق ذ�ره، ص 3
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 خارجیة: سیاسة الاقراض محددات  2.2

العوامـل والاعتبـارات الخارجـة عـن نطـاق تحكـم البنـك ورغـم أن فـي  الخارجیةسیاسة الاقراض محددات تتمثل  

أن لكــل بنــك طر�قتــه الخاصــة فــي �یفیــة قراءتهــا والتعامــل معهــا  ل، إلاكــل البنــوك تتعــرض لــنفس هــذه العوامــ

 :في ما یلي المحددات نك لآخر، و�مكن حصر هذه و�التالي تختلف سیاسیة الإقراض المتبعة من ب

  دورة نشـــاط  أنالظـــروف والأوضـــاع الاقتصـــاد�ة خاصـــة مـــا �ســـمى بـــدورة النشـــاط الاقتصـــادي حیـــث

والســـحب  الإیـــداعادي �شـــهر أو شـــهر�ن مـــا یـــؤثر علـــى حـــالات البنـــك تبـــدأ قبـــل دورة النشـــاط الاقتصـــ

 . 1وطلبات القروض

 ـــة وأهـــدافها، والـــ ـــىدور المســـند الخطـــة العامـــة فـــي الدول ـــي إطـــار إل تحقیقهـــا لأهـــدافها  البنـــوك فیهـــا ف

 الاقتصاد�ة.

  ررة ســـیما مـــا یتعلـــق �أســـعار الفائـــدة المقـــالتـــي �ضـــعها البنـــك المر�ـــزي ولا السیاســـة الائتمانیـــة العامـــة

 وحدود التوسع الائتماني التي قد �فرضها على البنوك.

  الأوضاع المتعلقة �الاستثمار، ومدى ما تتضـمنه القـوانین والتشـر�عات وخاصـة فـي المجـال الضـر�بي

والجمر�ـــي مـــن عوامـــل مشـــجعة أو محبطـــة للمســـتثمر�ن لمـــا فیهـــا مـــن أثـــر علـــى حجـــم الطلـــب علـــى 

 التمو�ل.

   المجموعــة البنكیــة  علــىالموضــوعة مــن طــرف الســلطات النقد�ــة التــي  مختلــف القــوانین والتشــر�عات

 التقید بها، وضرورة أخدها والالتزام بتطبیقها.

  .المنافسة التي یلقاها البنك من البنوك الأخرى في المناطق المختلفة واتجاهاتها 

 مكونات وأهداف سیاسة الإقراض:.  3

 لنجاح الأهداف المسطرة لها . الضرور�ةالعدید من المكونات  منسیاسیة الاقراض �جب أن تتكون  

......................... 

                                                            
 184ع سبق ذ�ره، صجعبد المطلب، البنوك الشاملة، مر عبد الحمید   1
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 سیاسة الإقراض: مكونات  1.3

من شروط نجاح سیاسة الإقراض هي أن تكـون واضـحة المعـالم ومتاحـة لكافـة المسـتو�ات الإدار�ـة فـي البنـك  

 :التالیةالمكونات والعناصر خاصة إدارة القروض �حیث �جب ضبط 

 یات ســلطة الإقــراض لكــل إدارة أو وحــدة مشــتر�ة فــي و�عنــي تحدیــد مســؤول :تحدیــد مســتو�ات الســلطة

لـك �جـب و�مثـال علـى ذ 1عملیات الإقراض، وهذا من أجل منع أي تضـارب فـي المصـالح والسـلطات

لك و�ــذ الإشــراف والمتا�عــةوظیفــة تقیــیم المخــاطر فــي البنــك منفصــلة عــن الخاصــة بیفــة الوظأن تكــون 

 :2�ما �جب أن یراعى عند تحدید المسؤولیات ما یلي جیة مع سیاسة الإقراضسیاسة البنك الترو�

 .تدرج حدود السلطة �كون تنازلیا مع الأخذ �عین الاعتبار الخبرات 

  تقلیص عدد الجهات المخـول لهـا سـلطة مـنح القـروض المكشـوفة فیجـب أن تكـون أقـل مـن عـدد

 قروض �الضمانات.الجهات المخول لها منح ال

  الإقراضتحدید مجال معین خاص بنوع من المرونة في اتخاذ قرارات. 

 رض �قابلها مجال معین لحجم القرضتحدید مستوي معین من سلطة منح الق. 

 :ــروض ــز الق ــراض وتر�ی تحــدد سیاســة البنــك حــدود وشــروط المنتظمــة فیمــا یتعلــق �جمیــع  حــدود الإق

تر�یــزات القــروض المعروفــة أنــواع القــروض والأطــراف ذات الصــلة �القطاعــات الاقتصــاد�ة والمنــاطق 

�جــب أن یتضــمن تحدیــد حــدود مســتوى العائــد المطلــوب لكــل نــوع ، الجغرافیــة المحلیــة والدولیــة وغیرهــا

مقتـرض واحـد أو مجموعـة مـن  إلـىنطقة، أما فیما �خص الإقـراض من أنواع القرض، أو حسب �ل م

لقـروض الممنوحـة لمقتـرض المقترضین المتصـلین، �جـب علـى البنـك تحدیـد سیاسـة خاصـة �كـل مـن ا

  .ةالمقترضین المتصلین لمختلف الأنشطخاصة �مجموعة من  واحد وأخرى 

 لیـــات المتا�عـــة �مـــا وآ�جـــب علـــى �ـــل بنـــك أن �ضـــع سیاســـات للإقـــراض : أنـــواع ومجـــالات الإقـــراض

�وضـع  3الإقراض الحالیة للبنك إستراتیجیةیتماشى مع طبیعة أنواع القروض المختلفة التي لا تغطیها 
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ــبلاد، فیجــب أن �كــون  إجــراءات مناســبة للقــروض لغیــر المقیمــین والأشــخاص الــذین �عملــون خــارج ال

یم المخـــاطر ورصـــدها لبلـــد المنشـــأ أو العملیـــة الخاصـــة �الـــدائن �النســـبة سیاســـة خاصـــة �ـــإجراءات تقیـــ

للقـــروض �العملـــة الأجنبیـــة (الممنوحـــة داخـــل وخـــارج الدولـــة) �جـــب مراعـــاة عنـــد وضـــع هـــذه السیاســـة 

 مخـــاطر صـــرف العمـــلات الأجنبیـــة المرتبطـــة بهـــذه القـــروض و�ـــذلك مخـــاطر التحو�ـــل المرتبطـــة

 .�المعاملات الدولیة

  تتضـمن سیاسـة الإقـراض معـاییر تسـدید القـروض فـي الآجـال أو : ق القرض وشروطهقافترات استح

في حالات السداد المبكر، حسب توقعات التدفق النقدي والذي یتم تحدیـده أ�ضًـا فـي اتفاقیـات القـرض 

الأساســیة فتحــدد هــذه السیاســة شــروط وأحكــام الســداد المبكــر و�جــراءات إعــادة التقیــیم لأقســاط التســدید 

 .یض المبالغ السنو�ة أو تمدید شروط الدفعاتكتخف

 :تحــدد سیاســة الإقــراض الظــروف الاقتصــاد�ة والســوقیة و�ــذلك  تحدیــد أســعار الفائــدة علــى القــروض

العوامـــل المختلفـــة المســـتخدمة لتحدیـــد أســـعار الفائـــدة للقـــروض الفرد�ـــة وأنواعهـــا المختلفـــة عنـــد تحدیـــد 

، یتعــین علــى البنــوك النظــر فــي تكــالیف خدمــة القــروض ،الفائــدة لیــتم تطبیقهــا علــى القــروضأســعار 

ـــدان القـــرض ـــة المفرطـــة، واحتیاطـــات فق ـــر�ح الكـــافي، وخســـائر  والتكـــالیف الإدار� ـــة وهـــامش ال المحتمل

عنـدما �قـوم البنـك بتطبیـق الحـد الأدنـى  الحوافظ المالیة، و�ذلك ما إذا �ان سیتم فـرض رسـوم إضـافیة

  .تحدید معاییر تطبیقها علیهالقرض �جب  أو الأقصى لأسعار الفائدة حسب نوع

 حیــث  �جــب علــى البنــوك تحدیــد السیاســات والمعــاییر ذات الصــلة �ــالقروض المخصــومة: الخصــومات

تحــدد الإجــراءات الواضــحة والدقیقــة للإقــراض المخصــوم للمقترضــین ذوي الامتیــازات فــي التخفیضــات 

وشـــروط الملائمـــة �المقارنـــة مـــع المقترضـــین الآخـــر�ن الـــذین �حصـــلون علـــى قـــروض مـــن نفـــس النـــوع 

  .ئدةالقوانین المصرفیة السا وأو�جب ألا تتعارض هذه الإجراءات مع إستراتیجیة الإقراض الشاملة 

  :وتحدیــد مقــدار القــروض التــي  سیاســة الضــمانات المقبولــة فــي البنــك تحدیــد تقیــیم وقبــول الضــمانات

و�شكل  من أجل مراقبة تطور قیمة هذه الضمانات ،�شكل منتظمإعادة تقییم ضمانها وهذا  إلىتحتاج 

ومـــع ذلـــك لا �جـــوز ، 1عـــام �جـــب أن تكـــون لهـــا قیمـــة �افیـــة لحما�ـــة البنـــك مـــن أي خســـائر وأضـــرار

�جــب أن �كــون للمقتــرض الرئیســي وضــع مــالي  الوحیــد أو الرئیســي لســداد القــرضاعتبارهــا المصــدر 
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تحدیــد سیاســات  �مــا �جــب ســلیم وأمــوال �افیــة یــتم تولیــدها فــي ســیاق الأعمــال العاد�ــة لســداد القــرض،

 منفصلة لكل من القروض المضمونة والغیر المضمونة.

  تعتمــد سیاســة البنــك علــى نوعیــة المعلومــات ومصــادرها و�یفیــة  :المقترضــینالمعلومــات المالیــة علــى

معالجتهــا وتكــون �حســب نــوع القــرض أو المقتــرض فتقــد�م البیانــات المالیــة والشخصــیة الملائمــة، مهــم 

للاتخاذ قرار إقراض سلیم فیمكن أن �طلب من المقترض تقد�م بیاناته المالیة للأفراد (كشـوف الرواتـب 

لرســمي مــن مصــادر أخــرى) مثــل �شــوف المرتبــات لا تقــل عــن ســتة أشــهر ســا�قة للأفــراد أو الــدخل ا

علومـــات وســـنتین للكیانـــات القانونیـــة �مـــا �جـــوز للبنـــوك إشـــراك خبـــراء ومستشـــار�ن مســـتقلین لتقیـــیم الم

تتضــمن سیاســة البنــك تقییمــاً لأداء المقتــرض علــى الــدیون لأطــراف  إذ ،والســجلات المالیــة للمقتــرض

التصـنیف والضــرائب  مكن للبنـوك الحصــول علـى معلومـات إضــافیة مـن المـدققین وو�ــالاتأخـرى  فـی

 .1وغیرها من سلطات الدولة 

 :الإقراضسیاسة أهداف  2.3 

 :2ما یلي إلىتتعدد الأهداف الخاصة �سیاسة الإقراض حیث تهدف  

تقلـیص القـروض : حیث أن سلامة عملیـة الإقـراض تعنـي المتبعة في البنك الإقراضسلامة عملیة  •

  .المتعثرة، والدیون الغیر عاملة، وهذا من خلال ترشید القرارات الخاصة �عملیة الإقراض

ن : أي توسیع قاعدة العمـلاء ذوي الأهلیـة الائتمانیـة �طر�قـة تضـمتنمیة نشاط البنك �صفة مستمرة •

 .نمو البنك وتوسیع حصته السوقیة

فـي  الإقراضتهدف لتجنب التضارب في قرارات  حیث عملیة الإقراض: كفاءة التنفیذ والرقا�ة على •

 العمل لإدارات البنك المختلفة. مراحله المختلفة، حیث تعتبر دلیل

الانسـجام مـع المتغیـرات الكلیـة  إلىقراضیة حیث تهدف السیاسة الإالانسجام مع المحیط الخارجي:  •

  لدولة.الخارجیة فمثلا مسایرتها للخطط والبرامج الاقتصاد�ة والتنمو�ة ل
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الهـدف مـن وجـود سیاسـة للإقـراض أ�ضـا إ�جـاد نـوع مـن الانسـجام بـین  المنافسـة:لسیاسـة موجهة  •

 مختلف السیاسات العامة الأخرى خاصة السیاسة التسو�قیة في البنك.

 عوامل نجاح سیاسة الإقراض: 3.3

الر�حیـة، : الأمـان، السـیولة، 1من أجل نجاح سیاسة الإقراض وتحقیق أهدافها ینبغي أن تراعـي الجوانـب التالیـة

 :الانتشار، وذلك �ما یلي

  :أســاس العمـل الصــرفي هـو الثقـة المتبادلــة بـین البنــك والعمیـل، فثقــة العمیـل فــي البنـك تجعلــه الأمـان

و�قـوم �إرجاعهـا لـه عنـد طلبهـا وثقـة البنـك  علیـهیودع أمواله فیه على أسـاس أن البنـك سـوف �حـافظ 

فــي العمیــل الــذي �قــوم �إقراضــه وأنــه ســوف �قــوم �إعــادة هــذه الأمــوال وفوائــدها وفــق الاتفــاق المبــرم 

 بینهما.  

  د �أقصــى ســرعة ممكنــة نقــ إلــى الأصــولالســیولة هــي مــدى القــدرة علــى تحو�ــل أصــل مــن : الســیولة

ى قدرة البنك على الوفاء �التزاماته في مواجهة طلبات سـحب ، أما سیولة البنك فهي مدو�أقل تكالیف

المــودعین مــن جهــة والقــدرة علــى مجابهــة طلبــات الإقــراض مــن جهــة أخــرى، وتعتمــد الســیولة علــى 

 العوامل التالیة:

 ــع ــات حجــم الودائ الودائــع �بیــرا �لمــا �ــان هــامش  إجمــالي إلــى: فكلمــا �انــت نســبة الودائــع لأجــل ثب

رض مدى وفرة المـوارد سـواء الذاتیـة أو مـوارد الغیـر وعـدم تعـ إلى�بیرا، �الإضافة  الأمان في السیولة

 .هذه الموارد للتقلبات الشدیدة

 لتزامات التسدید.ممنوح و�مدي الوفاء �اة والمرتبطة �مدة وحجم الائتمان الوظفمسیولة الأموال ال 

  سیاســة الإقــراض فــالبنوك �غیرهــا مــن المؤسســات الاقتصــاد�ة وهــي العنصــر الأساســي مــن : الر�حیــة

التكالیف والإیـرادات فسیاسـة  الموازنة بین إجمالي عن طر�ق، و�حصل تحقیق أقصى ر�ح إلىتهدف 

 .  ال و�أقل التكالیفالإقراض الفعالة هي التي تجعل البنك �حصل على أعلى عائد من توظیف الأمو 

   جـــل تعـــدد مصـــادر أوتعنـــي توز�ـــع أنشـــطة الإقـــراض ســـواء جغرافیـــا أو نوعیـــا وهـــذا مـــن نتشـــار: الإ

 .لك توز�ع المخاطررادات و�ذالإی
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 : 1 رتبط عملیة الانتشار �العناصر التالیةوت

  ستغلال. . .الخ)؛إستثمار، إستهلاكیة، إالانتشار النوعي المرتبط بنوع القرض (قروض 

 خارجیا؛فروعه  الدولة أو إقلیملك عن طر�ق عدد الفروع المنتشرة داخل الانتشار الجغرافي وذ 

 الانتشار في أنواع العملاء مؤسسات عامة، خاصة ومتوسطة. . . الخ؛ 

  الحد من المخاطر الناتجة عن  ظروف عدم التأكـد، ومـن  إلىالانتشار السوقي و�هدف هذا النوع

تنو�ع هیكل الائتمان الممنوح والتنو�ع فـي توظیـف أجل تفادي هذا النوع من المخاطر �قوم البنك ب

 من خلال التوسع في مختلف أنواعه.

 المطلب الثالث: أسس و�جراءات منح القروض المصرفیة

ضمان أموال البنك والتـي  إلىتتوقف عملیة منح القروض على أسس و�جراءات مختلفة والتي تهدف �الأساس 

 هي في الأساس أموال المودعین.

 ارة القروض المصرفیة �البنك: تنظیم إد .1

مــات صــارمة لتنفیــذها غیــر �ــافي لضــمان الســیر الحســن یعلإن وضــع سیاســة للإقــراض و�صــدار قــوانین وت    

لنشاط الإقراض دون الوقـوع فـي أخطـاء سـواء �انـت الأخطـاء مقصـودة أو لـم تكـن مقصـودة وهـذا مـا �سـتدعي 

الاهتمـــام �ـــالتنظیم الجیـــد لـــلإدارة الخاصـــة �ـــالقروض فهـــي المســـئولة عـــن المحافظـــة علـــى أمـــوال  إلـــىالحاجـــة 

تصـــو�بها  لمخالفـــات فـــي التعـــاملات والعمـــل علـــىالمصـــرف والســـهر علـــى حمایتهـــا، واكتشـــاف الأخطـــاء أو ا

ـــة �ب ـــولي البنـــك أهمی ـــل و�عـــد منحـــه ولهـــذا ی ـــة الإقـــراض قب ـــرة لإدارة والمتا�عـــة المســـتمرة لكـــل التفاصـــیل عملی ی

، وهـذا الإدارةالقروض و�ذا �فاءة الموظفین التا�عین لمختلف المصالح ضمن جمیـع المسـتو�ات الإدار�ـة لهـذه 

 من أجل ضمان الانضباط والتحكم الجید في تسییر مختلف القروض.

 :المكونات الأساسیة لإدارة القروض 1.1

  :التالیةالخاصة �القروض في الهیكل التنظیمي للبنك مع ثلاثة أقسام رئیسیة  الإدارةترتبط    

                                                            
 .200، ص1999جودة، أدارة الائتمان ، الطبعة الأولى، دار وائل للطباعة والنشر، الاردن عبد المعطي رضا أرشید، محفوظ أحمد   1
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 وتمثـــل الســـلطة الإدار�ـــة الأعلـــى الهـــرم التنظیمـــي فـــي البنـــك والتـــي تقـــوم بوضـــع مجلـــس إدارة البنـــك :

 الخطط الإستراتیجیة العامة والأهداف الطو�لة المدى.  

 السفلى وهي المسؤولة عـن  الإدارة الوسطى في البنك، التي تشرف على الإدارةوتشمل العامة:  الإدارة

 أنشطة ومهام لتحقیق الأهداف. إلىترجمة تلك الخطط 

  :المباشـــرة مثـــل الو�ـــالات التجار�ـــة التا�عـــة للبنـــك، وهـــي التـــي  الإدارةوتســـمي إدارة الفـــروع والوحـــدات

 تتعامل مباشرة مع العملاء وتمنحهم القروض.

 السا�قة ترتبط في ما بینها وتقوم بوظیفتین أساسیتین وهما:الأقسام �ل  

  كوضع الخطط والأهداف، التنظیم و�سناد المهام.: الإدار�ةالوظیفة 

  :تطبیق الأوامر وتنفیذ المهام لتحقیق الأهداف.الوظیفة تنفیذ�ة 

   :الإدار�ةمستو�ات مع جمیع الفتین إدارة القروض بهاتین الوظی تقوم والشكل التالي یبین �یف

 ) : هیكل إدارة وتنظیم القروض في البنك04-01الشكل رقم(

 الجانب  التنفیذي                                                                                                                             الإدارةمجلس                       الجانب التنظیمي           

 اتخاذ القرارات -                           الخاصة �الائتمان           الخطة وضع  -
 قراضالا دراسة عملیات  -                  وضع السیاسة العامة                              -
 وضع السیاسة العامة                                           -
 التنفیذ  -العامة       الإدارةإدارة ائتمان في                     تنفیذ�ة تعلیمات -
                                                                                  و�حصاءات تقد�م بیانات  -المتا�عة والإشراف                                                   -

                                                                                                                                                                                                                                  
    الائتمان في الفروع   إدارة                                  

     

 عملاء البنك       

م یعلـالت دار ، الأولـيموسوعة البنوك والائتمان ،الطبعة  ،يعلحمد شعبان محمد أ علىالمصدر: من إعداد الباحث �الاعتماد 

 .2016 مصر، الإسكندر�ة، الجامعي،
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 :1تتم �ما یلياذ تسییر القروض لرات التنظیمیة والتنفیذ�ة یبین الشكل السابق طر�قة و�یفیة عملیة اتخاذ القرا

  :العامـــة، والفـــروع  الإدارةالمســـتو�ات الإدار�ـــة المتمثلـــة فـــي: مجلـــس  تقـــوم جمیـــعفـــي الجانـــب التنظیمـــي

 والوحدات �الوظیفة التنظیمیة �ما یلي: 

 تقوم �مهمتین أساسیتین وهما : :للإدارة العامة الإدارةمجلس  )1

 .وضع اللوائح والنظم تحكم عملیة الإقراض وتحدد المسؤولیات والاختصاصات 

 .وضع السیاسات العامة للبنك من بینها سیاسة الإقراض 

 :العامة للإدارة الفروع والوحدات الإدارة  )2

 مات التنظیمیة الخاصة �منح القروض والحرص على تطبیقها.یعلإعداد الت 

  المتا�عة والإشراف: متا�عة ومراقبة القروض الممنوحة من طرف الفـروع دور�ـا لكـل العمـلاء

 ومتا�عة عدم تجاوزها سیاسة الإقراض العامة.  

  :التالیة  بهذه الوظیفة من طرف المستو�ات الإدار�ةو�تم القیام في الجانب التنفیذي : 

 وتقوم �ما یلي : :العامة لإدارة �ل فرع  الإدارة )1

 .دراسة طلبات القروض المرسلة من إدارة الفرع واتخاذ القرارات 

 .تنفیذ ومتا�عة القروض الممنوحة 

ـــس  الإدارة  )2 ـــد� : الإدارةالعامـــة لمجل ـــات و�عـــداد التقـــار�ر مـــن طـــرف ق  الإدارةم المعلومـــات والبیان

الخـاص �ـالمر�ز المـالي لكـل  الإدارةمجلـس  إلـىنـك العامة حول سیر نشاط الإقراض الخـاص �الب

 ...الخ.عثر�ن والبیان المتعلق �الضماناتفرع مثل الأرصدة المتعلقة �العملاء المتعثر�ن وغیر المت

ستقبال ملفات طلب القروض من العملاء والقیام بدراسة أولیـة تقوم �إ: إدارة �ل فرع للإدارة العامة )3

 العامة التا�عة لها. الإدارةلها والبث فیها ضمن مجال صلاحیاتها ودائما تحت إشراف وموافقة 

الأســفل أمــا قــرارات الجانــب التنفیــذي  إلــىنلاحــظ ممــا ســبق أن قــرارات الجانــب التنظیمــي تتجــه مــن الأعلــى   

إدارة الفـروع، وهـذا  ن یبنـي علـى مسـتوى لك أن قرار منح القـرض �جـب أعلى، �عني ذالأ إلىلأسفل تتجه من ا

قـة فـي لك الحر�ة المطللا �عني ذو ، 2حسب توجهات �ل بنك في ما �خص مستوي مر�ز�ة أو لا مر�ز�ة القرار
                                                            

 .308ص، 2016، دارة البنوك التجار�ة، دار غداء للنشر والتوز�ع، الطبعة الأولى، عمان، الأردنإإسماعیل ابراهیم عبد الباقي،   1
 .161، ص2017 الجیزةـ، مصر، ، الطبعة الأولى،كاد�میةالبنوك، المكتبة الأ إدارةمحمود فتحي البدیوي،  2
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قـرارات القـروض التـي هـي خـارج أما أهم  ،في حدود مسؤولیتها الرأي الأقل إبداء من واجبها علىفاتخاذ القرار 

 :1في الحالات التالیةتكون الرجوع للإدارة العامة فیها �جب التي  سلطة الفروع

  قروض المتضمنة قیم �بیرة تخرج عن النطاق المحدد للفرع للفصل فیها. القرارات 

 .قرارات الدیون المشكوك فیها 

 القروض المتعثرة. قرارات المتا�عة القضائیة أو طرق التسو�ة الود�ة لعملاء                       

رأي  همـشی أن ا في الرقا�ـة والإشـراف واتخـاذ القـرار فـي الحـالات السـا�قة لا �عنـيیعلال الإدارةحق  إن   

�كــون مبــدأي خاصــة فــي قــرارات  �حیــث المتعلــق �قــرار القــروضلــرأي ا إبــداء�مكــن لهــا حیــث إدارة الفــروع 

 .ى هذه الفروعمستوا على هانحمتكون عملیة دراستها و  التيالقروض المتعلقة �الاقراض 

بهــدف الرقا�ــة والإشـراف القیــام �ــالتفتیش المفــاجئ  مهمتهــا المتمثلــة فــي إطـارفــي  لإدارة العلیــا�مكــن �مـا  

 :2النقاط التالیة تحقیق

  .تطبیق القرارات والنظم والقواعد 

 .تطبیق الشروط الخاصة �كیفیة منح القروض 

  .الوقوف على تطور نشاط الإقراض �الفروع 

 .فحص وتحین قیم الضمانات الممنوحة 

 .عدم الوقوع في التجاوزات القانونیة الخاصة �الإقراض 

  : القروض�فاءة موظفي إدارة  2.1

تعتبــر �فــاءة المــوارد البشــر�ة �انــت مــن الأصــول الحیو�ــة لكــل شــر�ات الأعمــال لكــن �النســبة للبنــك المــوارد   

�عتبــر أي خطــا أو تقصــیر منهــا مكلــف جــدا،  إذر�ة المتعلقــة �ــإدارة مصــلحة لهــا أهمیــة خاصــة القــروض البشــ

حیـــث تعتبـــر مهمـــة موظـــف القـــرض أ�ـــا �ـــان موقعـــه مهمـــة خطیـــرة ومـــؤثرة، وتمثـــل حجـــر الأســـاس فـــي نشـــاط 

                                                            
1 Janis Skrastins, Vikrant Vig, How Organizational Hierarchy Affects Information Production, The 
Review of Financial Studies, Volume 32, Issue 2, February 2019, Pages 574  

د�توراه جامعة أحمد درا�ة، أدرار،  أطروحةفي تحسین أداء البنوك التجار�ة،  )six sigma(�اسو ناد�ة، أثر استخدام منهج ستة سیجما  2

 . 102 ص، 2019
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إذ  الهواتف وطلب الدفع عند تسییر عملیات التحصـیل، فهو أكثر من مجرد طلب على في أي بنك، الإقراض

العمـــلاء ولـــه صـــفات معینـــة �الإبـــداع فـــي مســـاعدة العمـــلاء الـــذین لـــب تمتعـــه بنظـــرة ثاقبـــة لوجهـــات نظـــر یتط

یواجهون عوائق التسدید، الأمر الذي سیسهل بدوره عملیة الدفع �سلاسة وسرعة أكبر، فیشكلون حتى علاقات 

 عملاء،  ومن الشروط والمقومات الواجب توفرها في موظف القرض �مكن تلخیصها في:إ�جابیة ودائمة مع ال

 الأخلاق أهم صفة في العمل المالي وخاصة العمل المصـرفي، فتـوفر النزاهـة، والصـدق، الأخلاقیات :

أو المصــالح الخاصــة لأداء مهــامهم، وتعــزز ســمعته علــى أســاس  الإغــراءاتوالمبــادئ فــلا تــأثر فــیهم 

  .1أخلاقي

 مدیري الائتمان والتحصیل في الخطوط الأمامیة وهم الأشخاص الذین یتواصـلون مـع  إن: الشخصیة

، و�التالي فـإن 2العملاء �شكل یومي وهم من بین العاملین اللذین �جب أن تتوفر فیهم صفات خاصة

 الكار�زما هي سمة الشخصیة الأساسیة لمدیر الائتمان، من أجل تفاعلات إ�جابیة.

  ــذ�اء ــة الملاحظــةال  فات العمــلاء، و�التــالي القــدرة علــىفهــم وتوقــع تصــر  وهــذا مــا �ســاعد علــى :ودق

 التعامل مع مختلف أنواع العملاء في الظروف المختلفة.

 حســن التســییر : �حیــث �كــون ذو تأهیــل علمــي فــي التخصــص �مكنــه مــن الخبــرة والتــدر�ب المتواصــل

اتخــــاذ القــــرار وحــــل المشــــاكل المختلفــــة، مــــع المســــایرة والإلمــــام  �المســــتجدات  والقــــدرة علــــى الإدارةو 

ذلــك  ینبغــي أن �كــون  إلــى�كــون علــى درا�ــة �كــل ممارســات الإقــراض الســلیمة  �الإضــافة ، و 3المالیــة

 .للوائح ذات الصلة �أنشطة الإقراضعلى درا�ة �القوانین وا

   :الاعتبارات الأساسیة لمنح القروض المصرفیة .2

المتغیرات الذاتیة والموضوعیة التي �أخـذ من عدید ال علىتتوقف القرارات المتعلقة �قبول أو رفض أي قرض   

بها �اعتبارات أساسیة عن منح القروض، فإذا تم قبول منح هذا القرض تكون هذه الاعتبارات هي التـي تحـدد 

 النحو التالي: على، وتتمثل أهم هذه الاعتبارات الختعلقة �خصائص هذا القرض شروطه...جمیع الجوانب الم

 
                                                            

 .32، ص 2016دار صفاء للنشر والتوز�ع، عمان، الأردن، الاملموسیات،  إدارةنجم محمود نجم،  1
  2012مصر�ة، مصر،  مكتبة أنجلو -الشخصیةمنهجیة جدیدة لدراسة مقومات  -الحسیني، العوامل الخمسة للشخصیةهشام حبیب  2

 .39ص
 .42، ص2014ازوري العلمیة، الطبعة الأولي، إلىصادق الشمري، إدارة العملیات المصرفیة مداخل وتطبیقات، دار  3
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 سلامة القرض:  1.2

تعتبر سلامة القرض من بین أهم اعتبارات البنك الأساسیة لاتخاذ قرار منح القرض وتقتضي �الدرجة   

الأولي التحقق من الجدارة الائتمانیة واستحقاق الز�ون للثقة مع التأكد من ملائمة القرض الممنوح للز�ون و 

، وهنا �جب التفرقة بین سلامة القرض و�مكانیة التحصیل لأن القرض السلیم لیس نفسه 1رته على التسدیدقد

القابل للتحصیل والذي �عني إمكانیة التصرف في الضمان لتحصیل الدین، فإذا تم منح قرض �ضمان رهن 

لك ان تحصیله ببیع ذن �ان �الإمكمؤ�د فهذا القرض غیر سلیم حتى و�وع غیر حیازي مثلا لتمو�ل مشر 

عن إذا �ان �عوائد النشاط الممول �غض النظر  ، ولكن القرض السلیم فهو الذي �جب أن یرتبط سداده2الرهن

لك لیس حما�ة مصالح البنك فقط بواسطة وضع قیود الهدف من ذهذا القرض �ضمان أو بدون ضمان أما 

لك و یتعدى ذحما�ة أموال المودعین  إلىلك �ذبل یهدف أو ترتیب التزامات �مواعید الدفع على المقترض، 

حما�ة العمیل نفسه و�التالي حما�ة النشاط الاقتصادي �كل، فالغرض من الضمانات في الأصل هو  إلى

التقلیل من خطر عدم �فا�ة إیرادات المقترض لأسباب لم تكن متوقعة لكلا الطرفین فالبنك لا �منح القرض 

طبقا للشروط  علیهالسداد بواسطة توظیفه للقرض المتحصل  ة العمیل علىا یثق في سلامة ومقدر إلا عندم

 . 3في عقد �تابي علیهاالمتفق 

 :سیولة القرض 2.2

البنـك التجـاري لمواجهـة الالتزامـات اتجـاه الغیـر فـي  مـوال السـائلة لـدى�قصد �السیولة توفر قـدر �ـافي مـن الأ 

السـیولة �إمكانیـة تحو�ـل جـزء مـن أصـول البنـك  إلـىالوقت المناسب، �ما تشـیر أ�ضـا نظر�ـة إمكانیـة التحو�ـل 

خسـائر رأس مالیـة وتتمثـل الأوراق المالیـة قصـیرة الأجـل مـن أهـم هـذه  إلىنقد دون التعرض  إلى�سهولة �بیرة 

 .4الأصول

                                                            
 .103، مرجع سبق ذ�ره، صو�دارتهاعبد المطلب عبد الحمید، البنوك الشاملة عملیاتها  1
 . 73، ص ذ�رهمرجع سبق ، أحلام بوعبدلي 2
 .245اسماعیل ابراهیم عبد الباقي ، إدارة البنوك التجار�ة، مرجع سبق ذ�ره، ص 3
حي الحمصي، دمشق، ، دار علاء الدین للترجمة والنشر والتوز�ع، مالیةالمؤسسات والأسواق ال إدارةفواز صالوم حموي وآخرون،  4

 .24، ص 2011سور�ا،
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طر�ـق  تي أقرضها قبـل موعـد الاسـتحقاق عـنفتعني إمكانیة حصول البنك على القیمة ال ا سیولة القروضأم  

فـي العصـر الحـدیث  ، ولقـد تطـورت فكـرة السـیولةأي بنك أخر أو مؤسسة مالیة في السـوق  إلىتحو�ل القرض 

�السـیولة  علیـهتوافر عناصر الوفاء في العملیة التي تم تمو�لهـا �قـرض مـا وهـو مـا �طلـق  حیث ارتبطت �مدى

ــة �ــأموال مقترضــة، حیــث یــتم ســداد القــرض الذاتیــة مثــل ا ــتم ســدادها مــن عملیــة إنتاجیــة ممول لقــروض التــي ی

 .1�مجرد انتهاء فترة الإنتاج و بیع السلع المنتج

فــي عــین الاعتبــار الغــرض المطلــوب تمو�لــه �ــالقرض هــل هــو دائــم ومنــه فالبنــك عنــد منحــه القــروض �أخــذ    

ســیولة إذا �ــان البنــك �حاجــة لهــا  إلــىتحولــه  ومــدى كالاســتثمارات الثابتــة أو هــل هــو مؤقــت أم شــبه مســتد�م

قیمة القـرض قبـل موعـد الاسـتحقاق، فمـثلا  وط التي تمكن البنك من الحصول علىو�عني هذا مدى توفر الشر 

مثل الكمبیالات تتمتع �السیولة لأن البنك �مكنه إعادة خصمهــا لــدى البـنــك ة �أوراق تجار�ة القروض المضمون

التــي �مكــن بیعهــا  لك القــروض المضــمونة �ــأوراق مالیــةو�ــذ ،المر�ــزي �شــرط مطا�قتهــا للشــروط التــي �حــددها

ه القـروض التـي تنشـأ مـن سیولة إذا ما تعسر المقترض عن السداد، و�هذا تزداد سرعة دوران هـذ إلىوتحو�لها 

قصــر أجــال الاســتحقاق القــروض وصــغر الفتــرة مــن تــار�خ عقــد القــرض وتــار�خ اســتحقاقه، ومنــه مــن بــین أهــم 

 :2الحالات التي �مكن أن تنشأ السیولة من ثلاث حالات

 القروض القصیرة الأجل ذات السیولة الذاتیة ـ 

 القروض مقابل الأوراق التجار�ة ـ 

  أوراق مالیة ـالقروض مضمونة�......................... 

 :  التنو�ع 2,3

نظر�ـــة "، فـــي �تا�ـــه1952لأول مـــرة فكـــرة التنو�ـــع فـــي عـــام  Markowitz Harry طـــرح هـــاري مـــار�وي لقـــد  

تتمیـز و�ان مضـمون هـذه النظر�ـة هـو أن المحفظـة الأكثـر تنو�عـا فـي أصـولها  "MPT"أو "المحفظة الحدیثة

لك �ــذ "MPT"تنطبــق هــذه النظر�ــة ، و عــن تلــك المحفظــة التــي لــیس بهــا تنو�ــع�انخفــاض إجمــالي المخــاطر 

علــى محفظــة القــروض الخاصــة �البنــك فالقیــام �ــالتنو�ع فــي القــروض الممنوحــة �مكنــه تقلیــل مــن الخطــر ســواء 

                                                            
 .200ص  1999دار وائل للطباعة والنشر، عمان الأردن، ،إدارة الائتمان، جودةمحفوظ أحمد ، رضيآعبد المعطي رضا  1
 .255ص ،ذ�رهسیق  عمرج، البنوك التجار�ة ارةإداسماعیل ابراهیم عبد البافي،   2
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ن مجموعـــة مـــن المقترضـــین النشـــاطین المعرضـــین لـــنفس قطـــاع النشـــاط عـــنـــاتج الخطـــر اللمقتـــرض واحـــد أو 

الاقتصــادي أو حتــى خطــر أتـــى مــن نفــس المنطقــة الجغرافیـــة فــلا �مكــن تجاهــل خطـــر التراجــع المفــاجئ فـــي  

نشــاط معــین أو اقتصــاد منطقــة محــددة، حیــث أثبتــت الأزمــة المالیــة الأخیــرة أن الصــدمات �مكــن أن تنشــأ دون 

عـدة  ومنـه �ستحسـن تنو�ـع هـذه القـروض عـلفي للمقرضین للتحوط أو تحیید هـذه المواقـف، إعطاء الوقت الكا

البنوك ذات الفروع العدیـدة  أننطاق جغرافي واسع بهدف توز�ع خطرها على هذا النطاق، ونجد  مقترضین في

   تحمل الخسارة. علىنه رفع القدرة وم 1القیام بهذه العملیة علیها�سهل 

 :الودائعطبیعة   4.2  

ونتیجة لهذه  عن طبیعة وأنواع هذه الودائعم المودعین وهذا �غض النظر یتحمل البنك �امل المسؤولیة أما    

لك طبیعة القروض التي سیتم منحها، وهذا لكـون البنـوك تقـوم �الوسـاطة المالیـة و�الوسـاطة المسؤولیة تتأثر �ذ

ودائــع تحــت الطلــب وغیرهــا مــن الأمــوال قصــیرة الأجــل الزمنیــة فــي نفــس الوقــت أو �عبــارة أخــرى �ســیطة تقبــل 

الوفـــاء �الالتزامـــات حتـــى تـــار�خ  حســـب قـــدرة العمیـــل علـــىوتمنحهـــا فـــي شـــكل قـــروض متفاوتـــة فـــي الآجـــال 

سـیولة، فاهتمـام البنـك  إلـىالاستحقاق، وقـد تكـون أ�ضـا متفاوتـة فـي مسـتوى السـیولة أو مـدى إمكانیـة تحو�لهـا 

ات درجــة معینــة مــن الســیولة ناتجــة عــن ضــرورة التنســیق بــین طبیعــة الودائــع و المتعلــق �الاحتفــاظ �أصــول ذ

طبیعــة القــروض والتســهیلات فــالودائع ســواء �انــت تحــت الطلــب أو لأجــل ثابــت تعتبــر فــي عــرف البنــك �لهــا 

�جب أن یتم قبول �ل طلبات السحب التي تقدم من المودعین، و�قـال أن  علیه، و 2أموالا تحت طلب أصحابها

ولكــن الحقیقــة أن البنــك لا  علیــهذلــك لأن العمیــل ملتــزم �الأجــل المتفــق  علیهــالا ینطبــق  ةائــع لأجــل ثابتــالود

أن �سـمح لـه �سـحب المبـالغ التـي �حتاجهـا سـواء �ـان ذلـك تسـیلا  علیـه�ستطیع رفض طلب صاحب الود�عة و 

ســبیل مــنح قــروض �ضــمان الود�عــة، فــالودائع �عــرف الســیولة تعتبــر أمــوالا تحــت  لــك علــىللود�عــة أو �ــان ذ

الطلــب فــي أي وقــت أمــا التســهیلات الائتمانیــة فتكــون دائمــا لمــدة معینــة ولا �مكــن تصــور تســهیلات مصــرفیة 

لك لا لـذسبیل التسهیل الائتمـاني،   اعتبر المبلغ المقدم للعمیل على سبیل الود�عة ولیس علىتحت الطلب و�لا

                                                            
 .107، مرجع سبق ذ�ره، ص إدارتهاعبد المطلب عبد الحمید، البنوك الشاملة عملیاتها   1
 .212 ص �ره،ذمرجع سبق  السیاسة الائتمانیة للبنوك، مد شعبان محمد علي،أح 2
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تــوازن تلقــائي بــین حر�ــة الودائــع وحر�ــة القــروض ومنــه �حــب أن یراعــي طبیعــة  �ســتطیع البنــك الاعتمــاد علــى

 .1الودائع في منحه القروض لیكون هناك نوع من التناسق بین الحر�تین

 القیود القانونیة وتوصیات البنك المر�زي: 5.2

لإقـــراض ســـواء �انـــت نصـــوص تشـــر�عیة أو قـــرارات �قصـــد �ـــالقیود القانونیـــة النصـــوص المنظمـــة لنشـــاط ا    

مــن نشــاط البنــوك فــي مــنح البنــك المر�ــزي)، هــذه القیــود تحــد الســلطة التنفیذ�ــة، أومــن طــرف الســلطة النقد�ــة (

الأقصى للمبلـغ الـذي �مكـن للبنـك إقراضـه لمقتـرض واحـد ومقابلـه مـن النسـبة المؤو�ـة مـن  القروض، مثل الحد

و�تحدد أ�ضا حد الإقـراض الأعلـى القـانوني أ�ضـا عنـد تقیـیم قـدرة المقتـرض علـى  رأس مال البنك واحتیاطاته،

الســداد فـــي إطـــار الشـــروط المرتبطـــة �العقـــد مـــع البنـــك، حیـــث تحمـــي حـــدود الإقـــراض ســـلامة البنـــوك الوطنیـــة 

الخدمات البنكیة، فتمنع القروض المفرطة  إلىوتشجع تنو�ع القروض وتساعد على ضمان الوصول المنصف 

 الخ....لشخص واحد أو تر�یزها حول قطاع أو أشخاص معینین

 :الإدارةسیاسة مجلس   6.2 

ا بـرغم وجـود یـعلال الإدارةو  الإدارة�ما تم عرضه سـا�قا یتكـون الهیكـل الإداري فـي البنـك عمومـا مـن مجلـس    

اختلافــات فــي �عــض الأطــر التنظیمیــة مــن بنــك لآخــر عبــر بلــدان العــالم خاصــة فیمــا یتعلــق بوظــائف مجلــس 

ــدان �حتكــر مجلــس یــعلال الإدارةو  الإدارة ــاقي  الإدارةا، فهنــاك بنــوك فــي �عــض البل فیهــا وظیفــة الإشــراف عــن �

والإدارات التنفیذ�ة) رغبـة فـي الـتحكم التـام فـي تسـییر العامة  الإدارةو ا یعلال الإدارةالمستو�ات الإدار�ة الأخرى (

لك �ـذجمیع الوظـائف فـي البنـك لهـذا �سـمي أحیانـا هـذا المجلـس مجلـس الإشـراف، حیـث یلعـب الـدور الحاسـم 

فــي الإشــراف علــى الوظیفــة المتعلقــة �مــنح القــروض و�دارة مخاطرهــا �إعــداد و تحدیــد الأهــداف المرجــوة مــن 

دورً�ا (على الأقل سـنوً�ا)، و�التـالي توضـیح الهو�ـة راءات اللازمة اد السیاسات والإجأنشطة منح القروض و�عد

اقتصــادي قطــاع الخاصــة �البنــك فــي مجــال مــنح القــروض فــي مــا �خــص النــوع اســتهلاكي عقــاري أو خــاص �

 ى مـــع تحدیـــد مســـتو معـــین �مـــا �حـــدد الأســـواق المســـتهدفة �مـــا فـــي ذلـــك مســـتو�ات التنو�ـــع والتر�یـــز والأر�ـــاح، 

 المخاطر المقبولة مع الإیرادات المراد تحقیقها، وهذا سینعكس حتما على طبیعة القروض التي سیتم منحهاـ 

                                                            
 .81ص 2015 القروض، اتءإجرامقدمة في  الر�اض، مكتبة الملك فهد، ،الماليمؤسسة النقد العر�ي السعودي، المعهد  1
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 :الدورات الاقتصاد�ة 7.2

، هنـــاك �عـــض القطاعـــات التـــي هـــي درجـــة متســـاو�ة للـــدورات الاقتصـــاد�ةلیســـت �ـــل القطاعـــات حساســـة ب  

انكمـاش اقتصـادي  فمـن غیــر المـرجح أن �كـون لهــا  محصـنة نسـبیا لـدورات الأعمــال، فعنـدما �حـدث توســع أو

قطـاع  صـیة والرعا�ـة الصـحیة �تأثیرهـا علـىم والخـدمات الشخیعلتأثیر على �عض القطاعات أو الوظائف �الت

البنوك والخدمات المالیة، فالمراحل المختلفة من الدورات الاقتصاد�ة لها تـأثر علـى حجـم ونـوع القـروض، فمـن 

نــوك أداءً جیــداً خــلال فتــرات الانتعــاش الاقتصــادي، حیــث توجــد احتمالیــة تحقیــق أر�ــاح المنطقــي أن تــؤدي الب

طــول مرحلــة هــذه الــدورة فیكــون هنــاك مــز�ج مــن التنــوع والطلــب القــوي علــى القــروض المصــرفیة، وهــذا �ســاعد 

ــة الانكمــاش، �حــدث احتمــال حــدوث �ارثــة للبنــوك غ ،1علــى ز�ــادة أر�ــاح البنــوك یــر لكــن عنــدما تحــدث مرحل

تشـدید  إلـى، فتمیـل البنـوك 2لهـا فترتفـع معـدلات فشـل القـروض مـع انخفـاض الأر�ـاح وتراجـع الودائـع ةالمستعد

المعاییر الخاصة �كل من القروض الشخصیة وقروض الاستثمار خلال فترات الر�ود، الأمر الذي �خلق نمـوا 

 .سلبیا في القروض

 :مصادر سداد القروض 8.2

تحدیــد المصــدر الرئیســي للســداد لــه درجــة �بیــرة مــن الأهمیــة عنــد اتخــاذ قــرار القــرض، فقــد تختلــف مصــادر    

التسدید حتى في حالة القروض من نفس النوع وهذا حسـب اخـتلاف طر�قـة إدارة المقتـرض لـه ولهـذا عنـد مـنح 

تجــاري أو یتمثــل فــي تــدفق تــدفق نقــدي هــو مــن هــل القــرض �جــب تحدیــد بدقــة المنبــع الــذي ســوف �ســدد منــه 

نقــد مــن خــلال بیــع  إلــىنقــدي مــن ممتلكــات مــدرة للــدخل ( قــرض ا�جــاري ) أو هــو نــاتج عــن تحو�ــل الأصــول 

 :  3أوراق مالیة ـ ـ ـ الخ، ولكن عموما تحدد البنوك المصادر الأساسیة التالیة لسداد القرض تتمثل في ما یلي

  النقدي المصدر الرئیسي: التدفق)Cachs Flwo(. 

 .المصدر الثاني: بیع الضمانات و�دخل حیز التنفیذ إذا فشل المصدر الأول 

                                                            
  82ص  مرجع سبق ذ�ره، إجراءات في منح القروض المصرفیة،مؤسسة النقد العر�ي السعودي،  1
ترجمــة خالــد شــندي شــلهوب، ثلاثــة عقــود مــن العولمــة واحباطاتهــا ، دار عــلاء الــدین مــع دار رســلان للطباعــة والنشــر  جوز�ــف ســتیلنغر، 2

 136ص، 2017والتوزع، جرمان، دمشق، سور�ا، 
 .85صادق الشمري، ادارة العملیات المصرفیة مداخل وتطبیقات، مرجع سبق ذ�ره، ص 3
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  المصــدر الثالــث: بیــع أصــول مالیــة مثــل الأوراق تجار�ــة، أو نــاتج عــن التنــازل أصــول ماد�ــة �متلكهــا

 الخ....المقترض مثل منتجات تم إنتاجها

لإعـادة النظـر فـي ومع ذلك في �عض الحالات قد یتغیر مصدر السداد عند إجراء مراجعـات سـنو�ة للقـرض   

 المصادر الأخرى.  إلىیتم اللجوء ت فتدهور أم ل قدرة السداد لا زالت قائمة الأصلي للسداد وهالمصدر 

�زراعــة الحبــوب  ففــي هــذه فلاحیــة ولكــن �ختلــف الأمــر فــي حالــة إذا �ــان القــرض موجــه لتمو�ــل المشــار�ع ال 

�ــون  إلــىلــك ة للمقتــرض أو مــن مدخراتــه و�رجــع ذ�كــون تســدید هــذا القــرض مــن المصــادر الذاتیــالحالــة غالبــا 

 . 1العائد غیر دوري 

                           : المراحل المتبعة لمنح القروض المصرفیة .3

ســواء لــك �قــوم بدراســتها للفصــل فیهــا و�عــد ذ�ســتقبل البنــك طلبــات القــروض مــن الأفــراد ومختلــف المؤسســات   

�القبول أو �الرفض لهذا الطلب، ومن أجل الفصل في هذه الطلبات تمر العملیة �عـدة مراحـل أساسـیة مترا�طـة 

لــك �حســب الطر�قــة المتبعــة أو تسلســلة �جــب أن تنفــذ �شــكل ســلیم وذومتكاملــة فــي مــا بینهــا تشــكل خطــوات م

أخـرى، لأنـه  إلـىمات المعمـول بهـا عنـد الانتقـال مـن خطـوة یعلتباع القواعد والتالخبرة الخاصة للبنك وهذا مع إ

لـك فـي القـرار النهـائي وقـد �كـون لأي خطوة من هـذه الخطـوات سـیؤثر ذإذا حدث أي خلل أو خطأ في التنفیذ 

القــرض  لك خطــر هــذا القــرض وقــد �صــبحك خــاطئ ســواء �ــان الخطــأ ا�جــابي أو ســلبي وقــد یرتفــع بــذقــرار البنــ

و�ذلك التكالیف �جب رفض طلب القرض خلال أي خطوة من خطـوات  متعثر، ومن أجل عدم تضیع الوقت 

 الخطوة الموالیة.  إلىدراسة هذا الطلب تم التحقق فیها �عدم الحاجة للانتقال 

ورغــم اخــتلاف الطــرق التنظیمیــة الخاصــة �كــل بنــك حــول طر�قــة التعامــل مــع طلبــات القــروض فیوجــد مــن   

ا، ومــن البنــوك مــن �قســم مســئولیة القــرار یــعلال الإدارةلبنــوك مــن تقــوم بدراســة جمیــع هــذه الطلبــات مر�ز�ــا فــي ا

أن هـــذه العملیـــة لهـــا المراحـــل  إلـــىالخ، ...لامر�ز�ـــة حســـب مبلـــغ القـــرض المطلـــوبوالدراســـة بـــین المر�ز�ـــة وال

      2 الأساسیة التالیة:

                                                            
 197، ص 2009لإنمائیة الصغیرة في التنمیة الر�فیة، دار جلیس الزمان، البتراء، الأردن اسماعیل محمد الز�ود، دور المشروعات ا  1
 .48صادق راشد الشمري، ادارة العملیات المصرفیة مداخل وتطبیقات، مرجع سبق ذ�ره، ص   2
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 یـدعم  العمیـل بوضـع طلـب القـرض بـین یـدي البنـك، �حیـث �جـب أنفـي هـذه المرحلـة �قـوم : تقد�م الطلب

 شروط معینة من أهمها:مع توفر  �الوثائق والمستندات اللازمة وتكون حدیثة الطلب

 م المشروع في صورة مقبولة للبنك.تقد� 

 الخ....مثل: غرضه، حجمه، المدة تقد�م المعلومات الكاملة المتعلقة �موضوع القرض 

 لذاتي أو المساهمة المالیة �افیة.تمو�ل االتأكد من أن ال 

 �ة خبرته المهنیة للتسییر المشروع.التأكد من قدرته و�فا 

 یة أو التقدیر�ة الخاصة �المشروع.تقد�م �ل الأرقام والنتائج المال 

 .عرض حالة الضمانات المقدمة 

 .تدعم �ل الشروط السا�قة �الوثائق والمستندات اللازمة وتكون حدیثة 

أو  يالممكـــن أ�ضـــا أن یتبـــع تقـــد�م الطلـــب فیـــه معلومـــات حـــول المشـــروع �مقابلـــة شخصـــیة مـــع مســـئولمـــن   

غرض التقییم المبدئي للطلـب المقترض ذاته �متعلقة � لبنك �غرض جمع معلومات أخرى في االإقراض  يموظف

 امل وهل �ستحق تمر�ره للمرحلة الموالیة أم سیرفض خلال هذه المرحلة.ش�شكل 

 ــة الد �عــد تقــد�م الطلــب مرفقــا �المســتندات والبیانــات المطلــوب اســتیفائها مــن : راســة الأولیــة للطلــبمرحل

الخاصة �القروض في هذا البنك تتم برمجت ز�ارة لموقع المشروع وطرح أسئلة توضیحیة مـن أجـل  الإدارة

بناء صورة واضحة عن نشاطه، و�جوز أ�ضا لموظف القرض الاتصال �الدائنین الآخر�ن الذین قـاموا فـي 

ا مــا �كشــف قراضــیة معــه، فغالبًــعمیــل لمعرفــة مــدي نجــاح تجــر�تهم الإهــذا ال إلــىالســابق �ــإقراض الأمــوال 

تحمــل للمســؤولیة عنــد الاســتفادة  ، ومــدىســجل الــدفع الســابق الكثیــر عــن شخصــیة العمیــل وصــدق غرضــه

 من الإقراض.

 :وهـي أهـم مرحلـة لأنهـا هـي التـي تحـدد قـرار مـنح القـرض مـن عدمـه والخطـأ فیهـا قـد  تقدیر خطر القرض

در ممكــن مــن المعلومــات الضــرور�ة لك تتطلــب هــذه المرحلــة تجمیــع أكبــر قــ�كلــف البنــك خســارة أموالــه، لــذ

مـن المقتـرض نفسـه �فحـص البیانـات المقدمـة فـي ملـف القـرض،  علیهـاوالتـدقیق فیهـا والتـي یـتم الحصـول 

ضــر�بیة ومعلومــات أخــرى نوعیــة غیــر مالیــة متعلقــة ال معلومــات �میــة �المیزانیــات المالیــة أو إلــىوتنقســم 

ى متعلقة �العمیل مثل شخصیته  و�فاءتـه وخبرتـه فـي �المشروع في السجل التجاري ومعلومات نوعیة أخر 

الخ ...رجیة �الظروف الاقتصاد�ة السـائدةإدارته هذا المشروع و�ما توجد أ�ضا مصادر متعلقة �البیئة الخا
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لك هو جمع أكبر قدر من البیانات والمعلومات الدقیقة لتكون الأساس فـي ، الهدف من �ل ذمن المصادر

�الموافقـــة علـــى القـــرض وتحدیـــد �ـــل الشـــروط المطلـــوب  إمـــاتقـــدیر خطـــر القـــرض، وتنتهـــي هـــذه المرحلـــة 

، و�عــدها یــتم إعــداد المــذ�رة والوثــائق الأخــرى لتشــكیل اتفاقیــة القــرض، 1توضــیحها أو توفرهــا لكــلا الطــرفین

فض الطلب والاعتذار لطالب القـرض وعـدم اقتنـاع لجنـة القـرض فـي البنـك �ـأن �ـل مـن القـرض وقد یتم ر 

 والضمانات المقترحة غیر سلیمةـ

  :تحدیــد العناصــر المكونــة وهــي مرحلــة عــرض ومناقشــة �افــة الجوانــب المتعلقــة ب التفــاوض مــع المقتــرض

عرضــها وتوضــیحها للمقتــرض ثــم  �یفیــة تســدیده، �یفیــة صــرفه...الخ: قیمــة القــرض، مدتــه و للقــرض مثــل

، فـإذا وقـع الاتفـاق فـي مـا بینهمـا، تحـت مبـدأ "را�ـح، را�ـح "والتفاوض �شأنها لتحقیق المصالح لكـل منهمـا 

 تنهي هذه المرحلة بتوقیع الاتفاق بینهماـ 

   :یـهعل�عد استفاء �افة شروط الاتفاق الموقع یتم وضع قیمة القـرض المتفـق اتخاذ القرار �صرف القرض 

لــك حســب مضــمون ســحبه دفعــة واحــدة أو علــى دفعــات وذتحــت تصــرف المقتــرض، الــذي یباشــر �عملیــة 

 الاتفاق.

  :تســتمر مهمــة مســئول القــروض فــي البنــك حتــى �عــد عملیــة   متا�عــة ومراقبــة عملیــة التحصــیل القــرض

لتـزام لـك �شـكل مسـتمر لضـمان الاوذصرف القـرض وتتمثـل هـذه المهمـة فـي مراقبـة حسـن تطبیـق الاتفـاق 

�عدم الإخلال �شروط القرض المتمثلة أساسا في تسدید جمیع المدفوعات المطلو�ة مـن أصـل والفوائـد �مـا 

ك القیــام �الاطمئنــان علــى حســن ســیر المؤسســة �القیــام بز�ــارة مكــان العمــل و�مكــن �ــذل، 2علیــههــو متفــق 

دمات الأخـــرى التـــي قـــد �شـــكل دوري للتحقـــق مـــن حالـــة نشـــاطها، والوقـــوف علـــى المشـــاكل والعراقیـــل والخـــ

تحتاجها والهدف منها لیس التدخل في شؤونها أو فـي إدارتهـا ولكـن الهـدف منهـا هـو محاولـة إ�جـاد حلـول 

 .الخ...المتا�عة القانونیة، الحجز �الطرق المختلفة مثل التأجیل أوت وقع إذالمشاكل التحصیل 

 

.................... 

                                                            
دار الفجر للنشر والتوز�ع عمان، الأردن،  الغیر عاد�ة، الإلیكترونیة، عبد الفتاح محمد الصرفي، إدارة العملیات المصرفیة، العاد�ة، 1

 . 61ص ،2016
، 1998البورصات والبنوك التجار�ة، الدار الجامعیة، مصر،  مالیةمحمد صالح الحناوي، عبد الفتاح عبد السلام، المؤسسات ال 2

 .281ص
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        العملیات المصرفیةل ظفي مخاطر القروض  :الثانيالمبحث 

مر السنین العدید من الصعو�ات والمشاكل نتیجة عوامل وأسباب  �ثیرة  على لقد واجه النشاط المصرفي    

ارتباط وثیق ومباشر �مخاطر القروض المصرفیة  لهامشاكل ال هذه جدا، لكن لا یزال السبب الرئیسي لأكبر

الاهتمام  نقص�هذه المخاطر من طرف البنك إدارة وتقدیر التراخي في معاییر  وأفلقد أدى �ل من الضعف 

المر�ز الائتماني للأطراف في دقة تقدیر  نقص إلى ةالمتوقع متغیراتوغیرها من الة تغیرات الاقتصاد�م�ال

 المقترضة من البنك.

في مختلف المخاطر التي هذا الأساس سیتم أولا في هذا المبحث تحدید مفهوم الخطر ثم البحث  وعلى   

 فیهاسیتم  التيالقروض المصرفیة  المخاطر المتعلقة �عملیة منح التر�یز علىتواجه العملیات المصرفیة مع 

 طر هذه القروض.اخمهذه المخاطر والأسالیب المستعملة في قیاس وتقدیر  إدارة�یفیة  ىف �حث

 المصرفیة: مخاطر العملیات  المطلب الأول

من أجل الإحاطة الكاملة �المفاهیم الخاصة �المخاطر المصرفیة، �جب أولا ضبط وتحدید المفاهیم المتعلقة   

 �الخطر وهذا �التطرق لمختلف التعر�فات التي أعطیت له متضمنة الناحیتین الاقتصاد�ة والمصرفیة.

 "Risk management" مفهوم الخطر و�دارة المخاطر : .1

أنه  ، إلاأي مشروع مهما �ان نوعه یتعرض للمخاطر المشاكل الحیو�ة التي تؤثر علىمن �عتبر الخطر   

 :1وهي الأقسام الأساسیة إلى�مكن أن تقسم هذه المخاطر �شكل أكثر دقة حسب درجة تأثیرها على المشروع 

 .مخاطر �سیطة وتتلاشي ولا تؤثر على المشروع .أ

 لمنع تطورها. إصلاحمشكلة لها أ�عاد وهنا �جب وضع خطة  إلى�عض المخاطر قد تتطور وتتحول   .ب

النوع �مكن أن یتلاشى هذا أزمة قد تعصف �المشروع �الكامل لكن  إلىنسبة قلیلة من المخاطر تتحول  .ج

 المخاطر في المشروع. إدارةمن قبل  التقدیر الجیدلها تسمح � يالاستراتیجتم التخطیط  إذاتماما 

مؤسسة مهما �ان نشاطها حیث یؤ�د  أوو�التالي فمهما �ان نوع الخطر فهو ملازم لنشاط أي مشروع    

)Olivier Hassid (1  أن تكو�ن و�نشاء مؤسسة هو في حد ذاته مخاطرة، و�رى)Allan. Mallez( 2  أنه �مكن
                                                            

 .05،ص2008�لیة الهندسة، جامعة القاهرة ، ،العاليوآخرون ،تقییم و�دارة المخاطر، مشروع الطرق المؤد�ة للتعلیم  ،عاطف عبد المنعم1
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التأكد من المستقبل �عدم تعر�ف الخطر �طرق مختلفة ولكن المعنى الرئیسي له �كمن و�ظهر فیه هو عدم 

 التأكد مثلا من تحقیق النتائج المرغو�ة والعجز عن تحدید الخسائر المحتملة التي قد تنجم عنها.

 تعر�ف الخطر:  1.1

 توجد عدة تعار�ف خاصة �الخطر منها ما یلي:

 3: "إمكانیة حدوث شيء ما �الصدفة وما یترتب عنه من نتائج سلبیة أو خسارة"التعر�ف الأول . 

 4"نتیجة تغیرات غیر مؤ�دةالتعرض للخسارة  إمكانیة" :التعر�ف الثاني. 

 ضرر مباشر متوقع بوحدة اقتصاد�ة، �سبب وقوع أحداث اقتصاد�ة طبیعیة، أو  :التعر�ف الثالث"

عدم استمرار�ة  إلىسیاسیة أو �فعل �شري لكن في حالة وقوعه ینتج عنه خسائر مؤثرة قد تؤدي 

 .   5"لنشاط الممارس وخروجها من السوق الوحدة الاقتصاد�ة في ا

 علیــهومنــه فالمخــاطر تنشــأ عنــدما یترتــب عــن القیــام �عمــل مــا أكثــر مــن احتمــال أي غیــر مؤ�ــدة لمــا ســتكون  

ـــالي �م ف "الظـــرو : أنـــه  كـــن تعر�ـــف الخطـــرالنتیجـــة النهائیـــة لهـــذا العمـــل �ســـبب أحـــداث غیـــر متوقعـــة، و�الت

 .متوقعة التي لها تأثیرات سلبیة"الیر وغ مؤ�دةالغیر المستقبلیة والأحداث 

 :إدارة المخاطر 2.َ 1

 :تیلي �عض التعر�فاوفي ماالمخاطر �اختلاف دراسات �ل �احث،  إدارةلقد اختلفت تعر�فات    

  :والمتعلقة �الأمورهي العملیة التي یتم من خلالها التأكد �أن الأحداث غیر المرغو�ة إدارة المخاطر 

 .6"خسائر لا تحدث علیهاالتي یترتب 

                                                                                                                                                                                                
1 Olivier Hassid : LA GESTION DES RISQUES, Dunod, 2eme édition, Paris, 2008, p 14 
2 Allan M. Malz: “Financial Risk Management, Models, History, and Institutions”, John Wiley, & Son Inc, 
Hoboken, New Jersey, 2011, p34. 

 237، ص،1997محمد �مال خلیل الحمزاوي، اقتصاد�ات الائتمان المصرفي، منشأة المعارف، الإسكندر�ة،  3
 .248، ص2017سرمد �و�ب الجمیل، مقدمة في ادارة المؤسسات المالیة،نضر�ات وتطبیفات، دار الاكاد�میون للشر والتوز�ع،  4
 .06،مرجع سابق، صوآخرون  عاطف عبد المنعم، 5

6 David Murphy (2008)، Under Standing The Risk (The Theory And Practice Financial Risk 
management) group Taylor And Francis، London، Uk ،p46. 
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 الحد من  إلىوالأنشطة التي تهدف  الإجراءات"مجموعة مستمرة ومتكاملة من  المخاطر: إدارة

التأثیرات السلبیة المتعددة والمتداخلة لعوامل الخطر المتعددة على وجود واستمرار�ة وقیمة المؤسسة 

 .1ومر�زها المالي"

 للحد من الآثار السلبیة الناتجة عن  الإدارةهي �افة الإجراءات التي تقوم بها المخاطر: " إدارة

 .2المخاطر و��قائها في حدودها الدنیا"

 :وهيالمخاطر لها ثلاثة مكونات أساسیة  إدارة�ستنج من خلال التعر�فات السا�قة أن عملیة 

 الإجراءاتعملیة تحدید  إلیهاتسند  إدار�ةخلیة  إعداد: أي تهیئة البیئة المواتیة لإدارة المخاطر -1

 ومراقبتها.المحتملة مواجهة المخاطر  التي تساعد على زمة�الخطوات الاالمناسبة والقیام 

فهمها  في تحدید وقیاس المخاطر �ساعد علىالنجاح  إن: تبني أسالیب مناسبة لقیاس المخطر -2

البنوك تبني أسلوب مناسب لقیاس  ي �جب علىو�التال، علیهاو�التالي �مكن تحدیدها والسیطرة 

 .درجات المخاطر الممكن التعرض لها

�افة الأنشطة الداخلیة من أجل ضبط  إنشاء نظام للرقا�ة على: أي الرقا�ة الداخلیة إجراءات -3

ومراقبتها لتحقیق الأهداف، ورصد المخاطر �شكل مستقل لكل نوع من أنواع تلك الأنشطة، �ما تقوم 

 .إدارة المخاطربوضع القوانین واللوائح والإجراءات الداخلیة الخاصة بنظام 

   :على أنها  تعر�ف لإدارة المخاطر مما سبق �مكن وضع

 ".حلول للتعامل معهاإعداد  وإ�جاد  قبل و�عد وقوعها والعمل على مخاطرلل تقدیرو  رصدفعل "

 : الهدف من إدارة المخاطر  3.َ 1

المخاطر عن الوظائف الأخرى فتحمل مستوي معین من المخاطر أمر لا مفر  إدارةیفة لا تقل أهمیة وظ   

الفعالیة  هو الحفاظ علىها الهدف الأساسي منن لأ ت مالیة �البنك�ان حتي ولومنه مهما �ان نوع المؤسسة 
                                                            

لعلوم محمد عبد الحمید عبد الحي، استخدام تقنیات الهندسة المالیة في إدارة المخاطر في المصارف الإسلامیة أطروحة د�توراه في ا 1

 .15، ص214المالیة والمصرفیة، جامعة حلب �لیة الاقتصاد، سور�ة، 
2 Philippe Jorion,Financial Risk Management, (2003), John Wiley & Sons, Inc., Hoboken, New Jersey,  
Second Edition,P7.. 
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أن لا تسمح للخسائر الناجمة  هوالمخاطر  إدارةالغا�ة من ف�شكل عام و التشغیلیة لأي من هذه المؤسسات 

 .1عن هذه المخاطر من ضمان تحقیق المشروع لأهدافه

 :كن تصنیفها هذه الاهداف هي الجدول التالي�مو 

 إدارة المخاطر): أهداف 02-01الجدول رقم(

 أهداف �عد وقوع الخسائر أهداف قبل وقوع الخسائر

 البقاء عدم إهدار الثروة (الاقتصاد)

 مواصلة النشاط تقلیل التوتر

 استقرار الأر�اح أداء الالتزامات

 الاستمرار النمو
 البیئة)المسؤولیة الاجتماعیة (حما�ة  الاجتماعیة (الاهتمام بدورها في المجتمع) المسؤولیة

 (بتصرف). .114ر مدخل مالي، مرجع سبق ذ�ره،صعبد الكر�م قندوز، التحوط و�دارة الخطالمصدر: 

 :�ما یلي قبل و�عد حدوث المخاطر إدارة المخاطرختلاف أهداف إ السابق یبین الجدول   

 �الثانوي. و�سمي هذا الدورهدفها في النمو لتحقق المنظمة  تقوم بدور المساند :الخسائر قبل حدوث  •

لهــا ســتمرار المؤسســة وعــدم الســماح إالحفــاظ علــى هــو المخــاطر  إدارة �كــون دور :الخســائر�عــد وقــوع  •

و�ـان هنـاك  ؤسسـةتعـددت أهـداف الماذا و�سـمي فـي هـذه الحالـة �الـدور الرئیسـي، لكـن  بتهدیـد �قاءهـا

حسـب مسـاهمتها فـي  الأولو�ـاتهـذه المخـاطر بترتیـب  إدارةتعارض في الأولو�ات وتأزم الوضع تقـوم 

ـــــق أن هـــــذه المـــــن م وهـــــذا عـــــدم زوالهـــــا ـــــق هـــــا�مكن مؤسســـــةنطل ـــــا مادامـــــت أهـــــدافها  تحقی هـــــي لاحق

 .........................................قائمة.

 المخاطر: إدارةأسالیب   4.َ 1

الخطر المحتمل یتم على ضوئها اختیار طر�قة التعامل المناسبة لمواجهة الخسائر  درجة�عد عملیة تقدیر 

 �مكن تلخیص هذه الطرق �ما في الشكل التالي:و المحتمل حدوثها 

 

 

 
                                                            

 .115، ص 9201لندن،  الطبعة الأولى، ي �تب،إ، دار إلىعبد الكر�م قندوز، التحوط وادارة الخطر مدخل م 1
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 ): استراتجیات التعامل مع الخطر05-01الشكل رقم (

طر
لخ

ر ا
كرا

فع ت
مرت

 
 

 التحوط -
 الاحتفاظ �الخطر -
 نقل الخطر -

 تجنب الخطر -
 والمنع�الوقا�ة 

ض
خف

 الاحتفاظ - من
 

 التحوط -
 النقل -

 مرتفع منخفض 

 شدة الخسار ة
الخطر والتأمین دار الیازوري للنشر والتوز�ع، القدس،  إدارةالمصدر:عبد أحمد أبو�كر، ولید اسماعیل السیفو، 

 .72ص 2016فلسطین،

لك حسب �ل من حالة من استراتجیات للتعامل مع الخطر وذ یوضح الجدول السابق أنه توجد خمسة  

�ان تقدیر  إذاحالات الخطر ومعدل تقدیر الخسارة الناتجة عن الخطر في �ل حالة مقابلة لها، فمثلا 

�ان شدة  إذاالخسارة ضعیف واحتمالیة تكرار حدوثه منخفض سیتم الاحتفاظ �ه والعكس في الحالة المقابلة 

الخ، و�مكن شرح جمیع ...الأسلو�ین أما التحوط أو النقلالخسارة �بیرة والتكرار منخفض ستتبع المؤسسة أحد 

 : 1الأسالیب في الجدول السابق �ما یلي

 و�عني تفادي الخطر �عدم التعرض له، وقد ینجح هذا الأسلوب وفي �عض الحالات : جنب الخطرت

ا التي �ا�انت الخسائر التي سوف یتم تحملها اكبر من المز  إذا�كون فیها هذا الأسلوب ضرور�ا 

أنه قد �كون غیر منطقي في �عض الحالات الأخرى، فلا �مكن مثلا  ، إلاعلیهاسوف یتم الحصول 

 أن یتجنب البنك منح القروض لیتفادى مخاطرها.

 وهذا الأسلوب یتبع في حالة أن الخطر سوف �قع أو قد وقع ولا : قبول الخطر �له أو جزء منه

 تج من ثلاثة حالات وهي: بدیل عنه وهو ین إ�جادمجال لتفاد�ه أو 

درة على تحمله مدة في حالة القیتبع هذا الأسلوب ل بوجوده، تعمد التعرض له و عدم توقع حدوثه، الجه

  مجال المنافسة في الأسعار �طرح خدمة جدیدة �سعر أقل من سعر التكلفة لمدة معینة.معینة خاصة 

 مثل التنو�ع في محفظة القروض.: توز�ع الخطر 

                                                            
 . 54مرجع سبق ذ�ره، ص  التأمین، و ادارة الخطر ،السیفوولید اسماعیل  عبد أحمد أبو�كر،  1
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  :وهذا �له أو جزء منه و أبرز مثال التأمین، أو استعمال �عض المشتقات المالیةـتحو�ل الخطر 

 توجد في �عض المشتقات و ضافي ار�ح حدوث مكانیة إو�عني نقل الخطر مع التفر�ط في : التحوط

 المالیة مثل المستقبلیات.

 مفهوم وأنواع المخاطر المصرفیة: .2

هتمام �الغ من الاقتصادیین في السنوات القلیلة إ تعد المخاطر المصرفیة من أهم المواضیع التي لقیت    

، دول جنوب شرق أسیا، 1994الماضیة خاصة �عد توالي الأزمات المالیة والمصرفیة �المكسیك عام 

الأسباب هي تزاید في الدراسات المستفیضة لأسباب تلك الأزمات تكشف أن من أهم هذه  إنتر�یا...الخ، 

 .1�شكل جید من ناحیة أخرى  إدارتهاأنواع المخاطر التي واجهتها المصارف من ناحیة وعدم 

  المخاطر المصرفیة: نشأة 1.2

لقد حدث تغیر �بیر في الأعمال المصرفیة فلقد توسع نطاق هذه الأعمال سواء على المستوى المحلي أو   

الدولي ولقد تغیرت ملامح صناعة الخدمات المصرفیة خلال العقدین الماضیین، ففي سبعینات القرن 

رفیة منحصرة أساسا كانت العملیات المصفالماضي �انت المصارف التجار�ة تخضع لقیود وقوانین صارمة، 

أن السلطات �الإضافة الى  ،العوائد والمنافسةلتسلیف، وهذا ما �فسر استقرار في عملیات جمع الموارد وا

خلق النقود  بتنظیم الكتلة النقد�ة �ما في ذلك السیطرة على المر�ز�ة للقطاع المصرفي �انت منشغلة فقط

توجهات جدیدة غیرت �ثیرا في الواقع المصرفي نتیجة  والحد من مخاطرها، ولكن مع بدا�ة الثمانینات حدث

 :2عوامل عدیدة منها ما یلي

 .الدور المتضخم للأسواق المالیة 

 .التحرر من القواعد واللوائح التنظیمیة 

 المنافسة. ازد�اد 

                                                            
 2018، ازوري العلمیة للنشر والتوز�علىادار  ، حو�مة البنوك، وأثرها في الأداء والمخاطرة،حمد عبد الحسین راضي، حاكم محسن محمد 1

 .118ص 
و�نوك، �لیة العلوم الاقتصاد�ة والتجار�ة  مالیةشعبان فرح، العملیات المصرفیة و�دارة المخاطر، مطبوعة جامعیة، تخصص اقتصاد  2

 .   59،ص2014وعلوم التسییر، جامعة البو�رة، الجزائر،
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علـى غـرار  متعـاملین فـي الأسـواق المالیـةلفـي المنتجـات المصـرفیة لجدیـد تنوع ظهر و�نتیجة لهذه التغیرات   

لیـة دخـول مؤسسـات ما�سـبب حـدة المنافسـة علـى الحصـص السـوقیة  جانـب ذلـك زادت إلـىالمشتقات المالیـة، 

لــك و�هــدف حفــاظ المصــارف علــى المصــارف التجار�ــة، و�نتیجــة لكــل ذ أخــرى فــي نشــاطات �انــت حكــرا علــى

 هـاواجهلتلصـیرفة الالكترونیـة ت انمو أر�احها قامت بتنو�ع نشاطها المصرفي �عملیات جدیدة على غرار عملیا

درجــة التــرا�ط فــي الســوق  تســاعإع مــو  ،التقــدم التقنــي وثــورة المعلومــاتمتعلقــة �خاصــة اللك مخــاطر جدیــدة بــذ

نحـو ز�ـادة حصـتها السـوقیة بتنو�ـع مـن جدیـد  ىسـعتالبنـوك جعـل  سـرعتهالمصرفي على مستوى العالم وز�ـادة 

التجار�ــــــة  ،المالیــــــة الموجــــــودة فــــــي مختلــــــف المجــــــالات وتطــــــو�ر خــــــدماتها المصــــــرفیة ومســــــایرة التطــــــورات

المخــاطر المترتبــة  فعالیــة لإدارة أســالیب أكثــرو  طــرق  تطــو�رلي �ــان مــن الضــروري و�التــا ،لخوالاقتصــاد�ة...إ

 هذا التطور. والمرتبطة ب

المخاطر فهو هذه قدرة على التنبؤ والدقة في تقدیر الهي في البنك المخاطر  إدارةإن أهم خطوة لنجاح    

 تجنبها. و والتخفیف من أثارها أ ا�عتبر الحجر الأساس لمساعدة البنك في الاستعداد لها وتمكینه من مواجهته

                                                                      تعر�ف المخاطر المصرفیة: 2.2

عدد العملیات المصرفیة وتعدد تالمخاطر المصرفیة نتیجة لوجد العدید من التعر�فات التي تحدد مفهوم ت

 المخاطر المرتبطة بها، ومن بین هذه التعر�فات ما یلي:

 و خسائر غیر متوقعة وغیر مخطط لها أ إلىهي "احتمالیة تعرض البنك  :المخاطر المصرفیة

الناجمة عن أحداث  الآثار إلى�شر التعر�ف وهذا ، 1استثمار معین " تدبدب العائد المتوقع على

 .استراتجیاته نجاحه في تنفیذ هداف البنك وعلىتحقیق أ  علىسلبیا ر تأثها وقوعحتمل �مستقبلیة 

  :و غیر أنها "الآثار السلبیة غیر المواتیة الناشئة عن أحداث مستقبلیة متوقعة أالمخاطر المصرفیة

 2ر�حیة البنك ورأس ماله" متوقعة تؤثر على

  :رأس مال  المتوقعة تأثیرا عكسیا علىغیر ادث المتوقعة و احتمالیة تأثیر الحو "المخاطر المصرفیة

 .3عوائده " و علىالبنك أ

                                                            
طرحة د�توراه في العلوم أ�استخدام التحلیل التمییزي  في المؤسسات الصناعیة دراسة تطبیقیة، ،الماليتحلیل وتقدیر الخطر  ز�نب حوري، 1

 .61ص، 2006،جامعة قسنطینة، منشورة الاقتصاد�ة،غیر
2 Anne Mari Pericie du Sert ،Risque Et Control De Risque، Economica، Paris، 1999 p25 . 
3 Shraddha Singh, Symbiosis Noida ،The Measurement and Management of risks in Banks، Academike. 
All right reserved،2015p03. 

https://www.lawctopus.com/academike/2015/11/16/
https://www.lawctopus.com/academike/2015/11/16/
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   المستمر. المصرفي النشاط رتطو  لك �سببوذغیر ثابتة تبقي  فهيدد تعر�فات المخاطر المصرفیة تع رغم  

                 : �ما یليخر للمخاطر المصرفیة آ�ف و�التالي من خلال �ل ما سبق �مكن وضع تعر  

  . "بنك النشاط على  لها تأثروالتي وفة معروفة أو غیر معر سواء �انت  التهدیدات المستمرةجمیع "هي 

  أنواع المخاطر المصرفیة: 3.2

 إلىقد یرجع أساسا  يذالالمصرفیة و  ف المخاطریتصنب متعلقةكبیر في الأدبیات الالتعدد ال الى �النظر 

المتعلقة �المخاطر المصرفیة التصنیفات  معاییر دتعدتفي العملیات المالیة والمصرفیة، المتجددة  الابتكارات

 یلي: حیث �مكن تصنیفها حسب ما

 : المستوى الكلي علىالتصنیف   1.3.2

یتضمن حیث نفس المفهوم الذي �ان �طبق على المحفظة الاستثمار�ة  قاعدة هذا التصنیف قائمة على  

 :میة، ومخاطر غیر نظامیة، �ما یليمخاطر نظا  1:أساسیین وهماتصنیفین 

 المخاطر نظامیة: )(Systematic Risks  

التي لا �مكن تجنبها أو و ف معرضة لهذه المخاطر المصار  كلف، مخاطر السوق تسمي أ�ضا و  

المحفظة إلغائها ولكن �مكن التعا�ش معها والتقلیل من آثارها السلبیة من خلال التنو�ع في 

و�عداد خطط الطوارئ لمواجهتها، حیث أنها متعلقة �البیئة التي �عمل  (Diversification) الاستثمار�ة

 إلىالقانونیة، �الإضافة و السیاسیة، المخاطر  ،المخاطر التشغیلیة  بها البنك مثل مخاطر السوق 

أن معظم نجد �امل الصناعة المصرفیة فمثلا التي تأثر على طر الظروف والتقلبات الاقتصاد�ة مخا

فان إمكانیة تعثر هذه القروض مرتبط �صفة و�التالي هي القروض المصرف الأكثر في موجودات 

 مباشرة �التقلبات الاقتصاد�ة.

................................... 

................................................................................................... 
                                                            

 . 121، مرجع سبق ذ�ره، ص حمد عبد الحسین راضيحاكم محسن محمد،   1



 الفصل الأول الإطار النظري لمخاطر القروض المصرفیة
 

 
52 
 

 المخاطر غیر نظامیة :)(Non-systematic Risks  

وهي متعلقة �البنك نفسه وهذا النوع ممكن تجنبه (Business Risks)  وتسمى أ�ضا �المخاطر الداخلیة

الطرق الإستراتیجیة و خطأ في اختیار  وأسوء الاستثمار مثل  الإدارةفهو متعلق �طر�قة أو معالجته 

الإجراءات مع اتخاذ ملائمة السیاسات البوضع  هذا النوع من المخاطر تجنب�مكن   التنظیمیة 

 . (Corporate Governance) �أسس الحو�مة الرشیدةختیار إدارة �فئة �إ والرقا�ة المنظمة للعمل

  : بنكالتصنیف حسب بنود میزانیة ال 2.3.2

�معنى أن أي خطر الوقت، في نفس بینها ر�ط مع الهذا المعیار �قوم بتصنیف جمیع المخاطر المصرفیة  

یتناول هذا المعیار أنواع �التالي و  ،خر حتى ولم �كن من صنفهآوع خطر یتسبب بوق�مكن أن مهما �ان 

البعد الثاني مخاطر لأول مخاطر ضمن میزانیة المصرف، : البعد ا1المخاطر المصرفیة من ثلاثة أ�عاد وهي

 :�ما یلي ،متعلقة �النشاط المصرفيالبعد الثالث مخاطر أساسیة و ، خارج میزانیة المصرف

 بنكالمخاطر ضمن میزانیة ال  : 

  :تتمثل فيهي و  میزانیةالالتي تظهر في  هتؤثر على أصولللبنك حیث تتعلق هذه المخاطر �النشاط العادي  

 ومخاطر التمو�ل، یتم توضیحها �ما یلي : ، مخاطر سعر الفائدة صول،السیولة، مخاطر الأمخاطر 

 مخاطر السیولة :Liquidity Risk  ما عن الاختلال في جدول الاستحقاق إتنتج مثل هذه المخاطر

البنك السیئة  اراتقر  إلىبین مدة التسهیلات والإیداعات أو تدن في قیمة ونوعیة الأصول حیث ترجع 

أو ضعف عملیة التحصیل أو استحالتها وأخیرا السحب الغیر عادي للودائع  في مجال توظیفاته

 .عند تزعزع ثقة المودعین في البنكوتحدث 

 ا تنتج عن ضعف تحصیل �عض الدیون أو جزء منها، أو خسارتها �لیا و�توقف هذ :صولمخاطر الأ

 التنفیذ�ة في البنك. الإدارةالسیاسة الائتمانیة و�فاءة  الخطر على

                                                            
 جامعـــة عـــین الشـــمس، غیـــر منشـــورة رســـالة د�تـــوراه، تحلیـــل اقتصـــادي لأ�عـــاد المخـــاطر المصـــرفیة، وائـــل ابـــراهیم ســـلیمان علـــي موســـي، 1

 . 9ص ،212مصر،
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 مخاطر سعر الفائدة: Interest Rate Risk  وتنتج عند ارتفاع تكلفة الودائع وعدم قدرة نقلها

مصادر حساسة  �تم تقلیلها من خلال الاعتماد علىللمقترضین �سبب الإقراض ثابت التكلفة، و 

 لتغیر الفائدة وتوظیفها في أصول حساسة للفوائد أ�ضا.

 مخاطر التمو�ل :Financial Risks  وتتمثل في عزوف المودعین والبنوك الأخرى عن إیداع

 . سباب تتعلق �سلامة موقفه الماليأموالها لد�ه لأ

 :مخاطر خارج بنود المیزانیة 

تطرأ �مكن أن �قصد �البنود خارج المیزانیة تلك الأنشطة التي تتضمن التزامات احتمالیة تسدیدها أو تنفیذها   

لك مثال على ذو� ،1علیهاللمبادئ المحاسبیة المتعارف ، وفق المیزانیةمستقبلا لكن لا یتم تصنیفها ضمن 

لكن في حالة �ون و بنك التجاري القروض الممنوحة للمقترضین تصنف �صفة عاد�ة في جانب الأصول لل

، ولهذا السبب �شار 2البنك منح وعدا �منح القرض �عتبر التزام لا �ظهر في میزانیة البنك إلا في حالة التنفیذ

 .3أنها أصول غیر مرئیة د خارج میزانیة البنك التجاري علىالبنو  إلى

 إلىلك من خلال ذتهدف  إذبنوك التجار�ة وحالیا تشهد العناصر والبنود خارج المیزانیة ارتفاعا في ال    

العوائد وهذا بدون الحاجة للاحتفاظ �أصول ضمن میزانیاتها، ولكن نظرا  على تحسین طرق حصولها

مخاطرها ضمن المخاطر الكلیة التي �مكن مواجهتها  إدراجتم  من العناصر للمخاطر التي تكتنف هذه النوع

وأخذها في الاعتبار عند حساب معدلات �فا�ة رأس المال، ونجد العدید من البنود خارج المیزانیة �مكن 

 :ساسیةحصرها في أر�عة مجموعات أ

 :عض ، وفي لي معینه الحالات یلتزم البنك بتقد�م أموال بتار�خ مستقبفي هذ مجموعة الالتزامات�

ه �ما التزمت �ه، ونجد ضمن هذ التزام البنك مرتبط �عدم قیام جهات أخرى ، �كون الحالات الأخرى 

المالیة  الأوراق إصدارمجال متعلق �ال ،4ما �سمي �الر�بو ،إعادة الشراءالالتزامات والتسهیلات اتفاقیة 

                                                            
 .11صوائل سلیمان ابراهیم علي موسي، مرجع سبق ذ�ره، 1
، الز�ون المتضمنة الموافقة المبدئیة علي منح القرض لا تنشئ التزاما تعاقد�ا �ستوجب الوفاء �ه " إلىالموجهة من البنك  ةالی" ان الإرس 2

 .12ص، 2009سنة ، الجزائر العدد الثاني، العلیا، الغرفة المدنیة،مجلة المحكمة 
 . 19ص  وائل ابراهیم سلیمان علي موسي، مرجع سابق، 3
حكومیة السندات المثل  مالیةالر�بو اتفاقیة لإعادة الشراء، وهو سعر الفائدة لمدة لیلة واحدة أو لمدة قصیرة جدا لعملیة شراء و�یع أصول  4

حیث �شتري المتعاملون سندات الحكومة لمدة معینة ثم یبیعونها للمستثمر�ن لمدة قصیرة أو لیلة واحدة و�قومون �شرائها  ،المر�زي من البنك 
 . الیوم التاليفي 
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، لذا فان المالیة بیعه �سعر محددوراق مصدر الأ ستطیعالمتعهد �الاكتتاب لتغطیة مال �فیها التي یلتزم 

 لمتعهد بتغطیة ما لم یتم تسو�قه.المخاطر تتمثل في اضطرار البنك ا

 :مكن للبنك توفیر الأموال للأعمال التجار�ة في شكل قروض قصیرة الأجل  مجموعة الضمانات�

هد �سمى وقروض متوسطة وطو�لة الأجل و�مكنه أ�ضا ضمن هذه المجموعة تقد�م مساعدته في شكل تع

 البنك ز�ون  إلىالضمان الموقّع وهذا في هذه الحالة لا �قدم البنك فورا السلفة النقد�ة ولكنه �قدم توقیعه 

كضمانات و�عتبر هذا البند من أكثر البنود خارج المیزانیة شیوعا حیث یلتزم المصرف، �موجبها لطرف 

لتزامه فیتعهد خطیا �ضمان الوفاء �الالتزامات في تأد�ة ا الإخفاقثالث (المستفید) بتحمل المخاطرة نتیجة 

و�وجد أر�عة أنواع رئیسیة من  ،1التي تعهد بها عمیلها مع المستفید في حالة فشل العمیل القیام بذلك

  :2الضمانات الموقعة

السداد �تعهد ر اصدإ�مكن للمستفید أن �طلب من المصرف الذي  النوع الأول الضمان المصرفي: •

 .الضمان البنكي منفصل عن الاتفاق التجاري الأوليتبر�ر طلبه و�التالي فإن  إلىدون الحاجة 

یتعهد البنك �السداد بدلاً عن العمیل إذا لم �حترم هذا الأخیر التزامه اتجاه النوع الثاني الكفالة:  •

نصوص في  طرف ثالث وقع معه اتفاق، ولذلك هناك صلة بین التزام البنك �الدفع والالتزام الم

 .تفاق التجاري الأوليالا

 علیه: الاعتماد المستندي �ضمن دفع المشتري المبالغ المستحقة لمستندياالاعتماد  النوع الثالث •

البائع و�ضمن استلام البضاعة �ما �طابق المواصفات والمستندات المطلو�ة، و�ذا لم یتمكن  إلى

المشتري من الدفع یتوجب على البنك التسدید لإتمام عملیة الشراء، و�ستعمل �ثیرا في التجارة 

لكلا  الدولیة (الاستیراد والتصدیر) لصعو�ة الحصول على الثقة بین الأطراف فالاعتماد ُ�عد ضامنا

 .عقدأطراف ال

�تعهد �ه طوال فترة و  بناء على طلب العمیلالبنك  ه�قدموهو صك : خطاب الاعتماد  النوع الرا�ع •

 هذا الأخیرإذا قدم معین مستفید لفترة محددة  فيالحال أو  فيبتسدید مبلغ معین ته صلاحی

                                                            
     2015خلیفة بن محمد الحضرمي، مسؤولیة البنك في عملیات الائتمان خطاب الضمان، دار الفكر والقانون، المنصورة، مصر،  1

 .07ص 
، 2001طارق عبد العال حماد، تقییم أداء البنوك التجار�ة تحلیل العائد والمخاطرة، الدار الجامعیة للطباعة والنشر،الاسكندر�ة، مصر، 2

 .54ص 
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و�قوم البنك بتقییم عملیة فتح  ،التي تتوافق مع ما هو مطلوب في صیاغة هذا التعهدالمستندات 

غیر نقدي، ولكن في حالة تسدید أسعار البضائع المتعلقة �الخطاب  یتم الاعتماد �قرض خطاب 

تقییمها �قرض نقدي، وهكذا فأثناء إعطاء ضمانات للمستورد فان الموزع سیصبح واثق من تسدید 

 .ده�الذي یر الوقت  فيأسعار البضائع 

  وعملیات المتعلقة �الفوائد: الأجنبيعملیات الصرف Foreign Exchange Rate Risk 

لكن في �عض الحالات �مكن ممارستها �خیار أحد الأطراف و  ،هذه العملیات ملزمة التنفیذ لجمیع الأطراف 

فعندما تكون هذه العملیات غیر مغطاة فان البنك �كون معرض لمخاطر تقلب أسعار الصرف وتغیر أسعار 

ي قدرته في العملیة أ الأخرالخطر الائتماني للطرف  �انت مغطاة فان المخاطر تقتصر على إذاالفائدة، أما 

 :                                                                             ما یليتنفیذ الجزء الذي �خصه من العقد، ومن أمثلة هذه العملیات  على

 بتار�خ مستقبلي  خرى هي عقود لدفع عملة معینة واستلام عملة أ: و عقود الصرف الأجنبي الآجل

لخطر  الآخرأحد الأطراف تنفیذ العقد بتعر�ض الطرف  إخفاقیؤدي  إذو�سعر صرف محددین، 

 . جنبیةالعملة الأ

 تتمتع عقود الخیارات �میزة حر�ة تنفیذ المبادلة أو عدم تنفیذ مبادلة �میة محددة : عقود خیارات العملة

، �سعر محدد، خلال فترة زمنیة مستقبلیة محددة، فالبنك إذا التزامه بتنفیذ خرى ملة مقابل عملة أمن ع

 .الآخر من العقد على تنفیذ التزامهالخیار فان مخاطره في قدرة الطرف 

 لتجنب الرقا�ة البر�طانیة  1970سنة  إلىعقود المبادلة ترجع  :عقود المبادلة الأجنبیة المستقبلیة

لتسلیم �میات معینة من العملات  swpsو�تم تداول عقود  1981على أسعار الصرف وفي سنة 

، وتكمن المخاطرة في هاته العقود في الخسائر التي �مكن 1علیهالأجنبیة  بتار�خ معین و�سعر متفق 

طر الائتمانیة للعقود الآجلة تكمن في تقییم ، أما المخا2أن تحدث نتیجة التذبذ�ات في أسعار الصرف

الوقف الائتماني لأطراف هذه العقود، أما الخطر في العقود المستقبلیة الوضع �ختلف إذ یتم شرائها 

 .المخاطر الائتمانیة هوامش لدیها لتخفیف من بیوت السمسرة و�تم إیداع

                                                            
، ص 2013لحلــو بوخــاري، ولیــد العایــب، اقتصــاد�ات البنــوك والتقنیــات البنكیــة، مكتبــة حســن العصــر�ة، الطبعــة الأولــي، بیــروت، لبنــان،  1

260. 
 .284ص  ،2016،اسماعیل ابراهیم عبد الباقي، ادارة البنوك التجار�ة، دار غیداء للنشر والتوز�ع 2
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 التعرض للخسائر سواء في بنود  نیةإمكاوهي مخاطر المتمثلة في  :مخاطر مرتبطة �النشاط المصرفي

: الاحتیال المالي، مخاطر 1مخاطر العملیات وتتمثل في وتسمي أ�ضامتعلقة �المیزانیة أو خارج المیزانیة 

 .وهذا �ما یلي :مخاطر السوق و السمعة، المخاطر الالكترونیة، 

تتزاید مخاطر عملیات الاحتیال ومنها التزو�ر والسرقات التي  : Financial fraud الاحتیال المالي •

تواجهها المصارف وما یترتب عن هذه العملیات من تكلفة �اهظة، لاسیما �عد التطور التكنولوجي 

 : 2إلىالسر�ع الذي �شهده العالم والذي �ستفید منه منفذو هذه العملیات، و�نقسم هذا الخطر 

 الغش و�ساءة استعمال الممتلكات أو التحایل على  إلىالأفعال التي تهدف  تلك: احتیال داخلي

 .أو مسئولي المصرفاللوائح التنظیمیة من طرف موظفي القوانین و 

 و�قوم بهذه الأعمال طرف خارجي تضر �مصلحة المصرف.: احتیال خارجي 

تمثل مخاطر السمعة تهدیدا أو خطرا على اسم أو مكانة : Reputation Riskالسمعة مخاطر  •

 البنك �مكن أن تحدث مخاطر السمعة من خلال عدد من الطرق: 

  البنك نفسه أو �شكل غیر مباشر �سبب تصرفات الموظفین.ادارة مباشرة �نتیجة لأفعال 
  أطراف الأخرى �شكل عرضي من خلال تصرفات. 
�كون مسئول اجتماعیاً واعیة بیئیاً لتجنب أو تقلیل مخاطر السمعة،  أنالبنك  �جب على علیهو 

 .المخاطر السا�قةأحد أو �عض  إدارةمخاطر السمعة نتیجة لفشل البنك في  و�صفة عامة تنشأ

لقــد ظهــر فــي أواخــر القــرن العشــر�ن مجموعــة مــن الظــواهر  : Risks Cyber: الالكترونیــةالمخــاطر  •

الـــــدفع  لتجـــــارة الإلكترونیـــــة،االتكنولوجیـــــة مثـــــل: النقـــــود الإلكترونیـــــة،  تعلقـــــة �ـــــالتطوراتالمختلفـــــة م

 الآثــار الا�جابیــةكترونیــة، ورغــم أن انتشــار اســتخدام هــذه المفــاهیم  لــه �عــض الإلكترونــي، البنــوك الإل

قاعـدة أوسـع  إلىتحسین الخدمات المصرفیة، تدنیة التكالیف، الوصول �مثلا على النشاط المصرفي 

 : 3أنها لا تخلو من �عض المخاطر منها ما یلي إلا...الخ من العملاء

  كترونیة والخسائر الناجمة عنها.العملیات �ما فیها القرصنة الال أمنمخاطر 

                                                            
 .120، مرجع سبق ذ�ره، ص نبیل دنون الصائع 1
 .138، ص2018ردن، ازوري العلمیة للنشر و التوز�ع، عمان الأإلىالائتمان المصرفي، دار  إدارةمحمد �مال عفانة ،  2
كترونیة في ظل التقنیات الحدیثة، دار رسلان للطباعة والنشر والتوز�ع، جرمان، سور�ا، لیف �افي، النقود والبنوك الإمصطفي یوس 3

 .133، ص 2014
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 .مخاطر العملیات العابرة للحدود وما ینتج عنها من تغیرات في القوانین والتشر�عات 
 � جودة هذه الخدمة.ارتباط العملیات �خدمة الانترنت ما �جعل جودتها مرهون 

نتیجة التحر�ات العكسیة في أسعار السوق، �الانخراط  وهي : Market Riskمخاطر السوق  •

خسائر ناتجة عن التغیرات في أسعار الأصول  إلىتعرضها  إلىالبنوك في أنشطة التداول ما یؤدي 

وق ضمن وأسعار الفائدة، ومؤشرات بورصات الأسهم، وأسعار الصرف، وتصنف أ�ضا مخاطر الس

 مخاطر المضار�ة حیث أن تحر�ات الأسعار �مكن أن ینتج عنه أر�اح أو خسائر �النسبة للبنك.

 :تصنیفات أخرى للمخاطر المصرفیة  3.3.2

لك حسب معیار مصدر هذه المخاطر حیث تصنف وذتوجد تصنیفات أخرى للمخاطر المصرفیة    

: مخاطر مالیة متعلقة �النشاط المالي، مخاطر 1أنواع وهي أر�عة إلىحسب هذا المعیار  المخاطر المصرفیة

 :اث، �ما هو ممثل في الشكل التاليالتشغیل، مخاطر الأعمال، مخاطر الأحد

 أنواع المخاطر المصرفیة :)01-06( رقم الشكل               
 

 

 

 

 

 

 

حاكم محسن محمد، حمد عبد الحسین راضي، حو�مة البنوك، وأثرها في الأداء  :إعداد الباحث �الاعتماد علىالمصدر : من 
 والمخاطرة، مرجع سبق ذ�ره.

 الشكل السابق توجد المخاطر المصرفیة التالیة: من

  :مخاطر الأعمالBusiness Risks : خسائر أنها إمكانیة تعرض البنك ل تعرف مخاطر الأعمال على

 المخاطر الإستراتیجیةأخطاء القرارات الإستراتیجیة وتسمى ��سبب نتیجة فقد جزء من الحصة السوقیة 

                                                            
 .  20مرجع سبق ذ�ره، السیولة المصرفیة وأثرها على عوائد البنك، ص محمد عبد الحمید عبد الحي، 1

 المخاطر البنكیة

الأحداث:                   مخاطر  
 مخاطر صحیة -
 أزمات مالیة -
 �وارث بیئیة -
 

 

 

:                    مخاطر الأعمال
 مخاطر الدولة -
 المخاطر القانونیة-
 بنیة النظام المالي-

     
 

 

 

   :ر التشغیلطامخ
 مخاطر القرارات -
 مخاطر الأنظمة -
 مخاطر الإدارة -
 خطر التكنولوجیا -

         :المخاطر المالیة
 مخاطر الائتمان -
 مخاطر السیولة -
 مخاطر العملات -
 مخاطر رأس المال-
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Strategic Risk  شكل خاطئ  هاتنفیذبقرارات خاطئة أو لهي المخاطر الناجمة عن اتخاذ إدارة البنك�

الدراسات التي أجر�ت على أن  �عض تشیرولهذا في الوقت المناسب،  اتالقرار هذه  اتخاذعدم �أو 

المخاطر ، في المقابل في القیمة السوقیةمن انخفاض  %60المخاطر الإستراتیجیة تمثل حوالي

حیث  ،1%10 لها أثر إنخفاض المخاطر المالیة، أما )%30لها نصف الأثر فقط (حوالي التشغیلیة 

عدم تجاو�ها المناسب للتغیرات الحالیة و  التنفیذ الخاطئ للاستراتیجیات أوالقرارات الخاطئة أن 

   .2تأثیر سلبي على البنك وعلى رأس ماله  إلى �أدي والمستقبلیة للقطاع المصرفي

    التشغیلمخاطر: Operational Risks  : تعرض البنك  إمكانیةتعرف مخاطر التشغیل أنها

، أو الأخطاء 3أو المعدات الأنظمةلخسائر نتیجة لعدم اكتمال �عض العملیات أو القصور في �عض 

العدید من البنوك فتأثیرات الخارجیة، الحدوث �عض �أو  ،�عض العاملینتلاعب من البشر�ة أو 

السلوك البشري خاصة قیاس و�دارة العوامل المترا�طة التي تسهم في هذه المخاطر، صعو�ة في تواجه 

تزو�ر في مثلا  یمكن أن یتسببفوالعملیات التنظیمیة وأنظمة تكنولوجیا المعلومات على سبیل المثال، 

صعو�ة في إنشاء  جدتو والتالي  ،رتفاع تكالیف الائتمان للبنكإعملیة الاكتتاب الائتماني في البنك في 

لهذا النوع من  �مكن �ما، هیاكل تنظیمیة و�دار�ة �مكن أن تسیطر �شكل منهجي على هذه المخاطر

لى ع هاتأثیر یق ولكن من حیث لیس فقط �المعنى النقدي الدق �بیرة خسائرالمخاطر أن یتسبب في 

 .4هدد أحیانًا وجودهتأعمال البنك وسمعته �شكل عام مما قد 

  :المخاطر القانونیةLegal Risks :  التعرض للخسائر تنتج  إمكانیةأنها  تعرف المخاطر القانونیة علىو

  من حدوث انتهاكات للقانون أو من ضعف تسییر العلاقات التعاقد�ة بین البنك والأطراف الخارجیة

ة، أو لعدم دقتها أو لعدم وتنتج أشكال المخاطر التنظیمیة �سبب عدم توفر المعلومات والإرشادات القانونی

 لا توجد لها �عد قواعد قانونیة واضحة.و �فصل القانون فیها لم الالتزام بها، فضلا عن �عض التعاملات 

                                                            
1 Report on Banking supervision in Spain 2002 chap. .2. p92 to 98 
2Anna Mok ،Strategic risk management in bank ing.. Partner2017، P12 

أبو  ،راسات الاقتصاد�ةدالمخاطر، صندوق النقد العر�ي، معهد ال �دارةساسیة ومعاصرة في الرقا�ة علي البنوك و أطر أ، ابراهیم الكراسنة 3
 .2008مارس  ،يضب

4 Operational risk events can trigger huge losses. Banks can use new techniques to anticipate and fix 
problems.By Jan-Alexander Huber and Daniele Funaro July 10, 2018،p21. 
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  :المخاطر التنظیمیةRegulatory Risks : الالتزام �القواعد عند عدم  �حدث هذا النوع من المخاطر

 التنفیذ. أخطاء فتحدث  هاعدم فهم�أو  هاعدم احترامسواء �،  الصادرة عن السلطة الرقابیة للبنك التنظیمیة

 :مخاطر الائتمان Credit Risk  :ة عن فشل المقترض في سداد هي مخاطر الخسارة المحتملة الناتج

 إلىیؤدي  وهذا على الأصل والفوائد المستحقة، لوفاء �التزاماته التعاقد�ة، فالبنك قد لا �حصلقرض أو ا

على الرغم من أنه من المستحیل معرفة �صفة تامة و وز�ادة تكالیف التحصیل، أانقطاع التدفقات النقد�ة 

 �مكن أن �قلل من هذه الخسارة.الائتمان  مخاطرالجید لمن سیتخلف عن الالتزامات، إلا أن تقدیر 

 مخاطر العملیات المصرفیة:  خطوات إدارة .3

تغیـرات المسـتمرة  والمنافسـة مـع العائـد إضـافي، لكـن  أو �حصـل علـى  �مكن للبنك أن �كبرمخاطرة لابدون  

ز�ـادة فـي متطلبـات الحـد الأدنـى لـرأس المـال والـذي یـؤدي  إلـىالمتنامیة یزداد معدل الخطر الكلي، مما یـؤدي 

 ورفـع مسـتوى العائـد یتعـین علـى البنـوكن أجـل المحافظـة والنمـو فـي السـوق التأثیر علـى العائـد، ومـ إلىبدوره 

التــي تــوفر �الصــورة  ،التخفیــف مــن هــذه المخــاطر أو الحــد منهــا، ومنــه جــاء مفهــوم إدارة المخــاطر المصــرفیة

تحدیــد  :1الخطــوات التالیــة مــن خــلال �مثا�ــة خارطــة طر�ــق لتقلیــل مــن عامــل الخطــرتكــون المبــادئ التوجیهیــة 

 هو ممثل في الشكل الموالي:  المخاطر. �ما ضبط والتحكم في المخاطر، مراقبة المخاطر،المخاطر، تقدیر 

 ): خطوات إدارة المخاطر المصرفیة07-01الشكل رقم(

 
المخـــاطر المالیـــة، مطبوعـــة جامعیـــة، �لیـــة العلـــوم الاقتصـــاد�ة، جامعـــة محمـــد الصـــدیق بـــن  إدارة المصـــدر: ر�ـــم بونوالـــة،

 .12، ص2018/2019�حي،جیجل، الجزائر، 

                                                            
   .273ص  2020دیثة للكتاب الجامعي،القاهرة، مصرالح ةمحمد الفاتح محمود �شیر، ادارة التمو�ل المصرفي، الأكاد�می 1
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 تحدید المخاطر التي �مكن أن تواجه العملیات المصرفیة:  1.َ 3

وضع مع  ،جودتها والمعلومات المتوفرة لدیها والتأكد من بتحلیل البیاناتفي هذه المرحلة تقوم إدارة المخاطر  

لمخاطر قائمة ا لك تحدد�عد ذتعر�ف وتحدید �افة أنواع المخاطر الممكنة لخطط للوحدات المختلفة و  تقار�ر

فقة �كون المصرف عقد ص ،ضبتنفیذها �منح قر البنك قوم للعملیات التي �قوم أو سیسواء  هاحدوثالممكن 

هل أي  ،خاطروراء �ل التي هي سباب الأتحدید على �وحدة تحكم مر�ز�ة  الإدارةتعمل �تالي طرفا فیها، و 

ر�طها مع مصادرها  لك یتمعد ذ، �المقترض أو البنك أو الظروف الاقتصاد�ة...الخ سببههذا الخطر 

 هذه العملیات. أي من نجاح تحقیق أهداف  فيما الذي �مكن أن یؤثر لمعرفة ، 1تحلیلهاال

 الخطر: تقدیر  2.َ 3

�عد تحدید نوع ومصادر الخطر المتعلق �النشاط المصرفي الممارس تأتي المرحلة الموالیة وهي تقدیر هذا   

�عتبر التقدیر الجید للخطر حیث وموضوعیة،  طر�ق عملیة منهجیةلك �شكل مستمر عن و�كون ذ الخطر

 التالي�، و إدارتهالذي لا �مكن قیاسه لا �مكن ، حیث أن المخاطر في البنك إدارة لنجاحمن بین أهم الأسس 

استخلاص النتائج  المساعدة على اتخاذ القرارات لكي نستطیع  ،ودرجة تأثیرهالخطر  فهم طبیعة�جب 

ا �م المخاطر ر وتقییمیدتقلرق والأسالیب الكمیة والإحصائیة جد هناك العدید من الطلمواجهته، وتو المناسبة 

 هو معبر عنه في الجدول التالي:

 ) : درجات الخطر المصرفي03-01الجدول رقم(

 حتمال الإ                      
 التأثیر

 منخفض متوسط   يعال

 متوسط  عالي  عالي جدا يعال

 منخفض متوسط عالي  متوسط

 منخفض جدا  منخفض متوسط  منخفض 
المخاطر، مر�ز تطو�ر الدراسات والبحوث، جامعة القاهرة، مصر،  و�دارةخرون، تقییم آالمصدر: عاطف عبد المنعم و 

 .13، ص2008

                                                            
 . 30، صمرجع سبق ذ�رهطارق عبد العال حماد،  1
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احتمــال حــدوث و ، تــأثیر الخطــر: 1علــى خاصــیتین وهمــاتعتمــد  الخطــر درجــاتتقــدیر  الســابقالجــدول حســب 

                       . عــــــالي، متوســــــط، مــــــنخفض:  ثلاثــــــة درجــــــات وهــــــيالــــــى تنقســــــم بــــــدورها الخاصــــــیتین الســــــا�قتین ، الخطــــــر

 عالیة جدا.خطر درجة تكون هذه الحالة في  عاليتأثیر و�ان له عالي للخطر احتمال حدوث  �ان إذامثلا ف

 الضبط والتحكم في المخاطر:    3.َ 3

لك عن طر�ق وذ علیهتفادي تأثیراتها السلبیة عملیة ضبط المخاطر وتحكم البنك فیها لهذه المرحلة تتم في 

 :�الإجراءات التالیة قیامه

  علیهاوضع حد لبعض النشاطات وهذا �الموازنة بین الخطر والعائد وهي من الأسس التي تقوم 

أقل من منح قرض ما من أن العائد المنتظر مثلا فإذا رأى البنك ، اتخاذ القرارات الاستثمار�ة

 .�منحهه الحالة �مكن للبنك أن یتجنب القیام هذ في لهالمخاطر المصاحبة 

  آخر وقد تنتقل  إلىتقلیل هذه المخاطر وهو أسلوب لإدارة المخاطر �تحو�ل الخطر من طرف

أو  ،�طلب التأمین على الحیاة في القروض الاستهلاكیة شر�ات التأمین إلىالمخاطر من البنوك 

 .تعلق �المشتقات المالیةوتالتغطیة المستقبلیة أو  شر�ات إعادة التأمین، إلىمن شر�ات التأمین 

  تحدید الاحتیاطات اللازمة وضع توازن أو التنو�ع الجید، جغرافیا أو تنو�ع في الأنشطة أو التنو�ع

 بین العملاء، تحدید الاحتیاطات اللازمة.

   مراقبة المخاطر:   4.َ 3

قادر على رصد وتحدید المخاطر بدقة  إنذارالبنك نظام للمعلومات �عمل �نظام  إنشاءوهذا من خلال   

�ما �كون قادر أ�ضا على متا�عة التطورات والتغیرات في وضع أي من هذه المخاطر لأن الرصد وفعالیة 

جیدة لإدارة  إدارةن هناك اعتبار أ علىالمبكر للخطر �ساعد أو �مكن من معالجته وتفادي تأثیراته السلبیة 

من خلال  ، و�كون Risk Trade-off-Return2المخاطر في البنك قادرة على الموازنة بین المخاطر والعوائد 

وهذا  ،تهخارجة عن نطاق سیطر بنك ال�التضر التي  بذل الجهود للتقلیل من احتمالات حدوث الخسارة

 .     ءوالعملا الأنشطة في أو جغرافیا الاهتمام �التنو�ع الجید�لبنك �الاستفادة من المعلومات تتناسب واهتمام ا
                                                            

 .13، ص مرجع سبق ذ�ره المخاطر، و�دارةعاطف عبد المنعم واخرون، تقییم  1
 . 175رجع سبق ذ�ره، ص یات المصرفیة : إدارة وتطبیقات، مصادق راشد الشمري، إدارة العمل 2
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 المطلب الثاني: مخاطر العملیات الائتمانیة (مخاطر القروض)

تحمل البنوك الخطر في المقام الأول من أجل الحصول على فرص لتحقیق عائد، ولكن عادة �ختلف ت   

العائد  إجماليأهم نسبة من تشكل ض و قر الو�ما أن  لاف نوع العملیات التي �قوم بها،حجم هذا الخطر �اخت

قد  اختلفت أنواع القروض الممنوحة تبقى هذه المخاطر ملازمة لهافهي أ�ضا أكبر مصدر للمخاطر، ومهما 

ولقد ، احتمال حدوث مخاطر خسارة الأموال الممنوحة بذاتها إلىمن عدم تحقیق العوائد المراد تحقیقها تعدى ت

البنوك على مستوى العالم أنها ناتجة عن عدم التقدیر الجید  معظمحدثت في  التيروض أثبتت مشاكل الق

 .................................1بهذه القروض �طر�قة صحیحة التي تحیط لمختلف المخاطر

 :ماهیة مخاطر القروض المصرفیة .1

تعلقة بهذه الأسباب والخصائص المتعددت التعر�فات المتعلقة �مخاطر القروض المصرفیة نتیجة لتعدد   

 :المخاطر وذلك �ما یلي

 :تعر�ف مخاطر القروض المصرفیة  1.1

 من بین العدید من التعر�فات الخاصة �مخاطر القروض المصرفیة نجد ما یلي: 

 أخره عن سداد ت أو"احتمالیة تعرض البنك لخسارة ناتجة عن عدم سداد العمیل : مخاطر القروض

 .2فوائده"أصل القرض و �عجز البنك عن استرداد حقوقه المتمثلة في  إذ، المالیةالالتزامات 

 :عدم التزام العمیل برد أصل الدین أو فوائده أو عدم قدرة أو�ضا "�مكن تعر�فها أ مخاطر القروض 

 .3" الاثنین معا عند موعد الاستحقاق

 ناتج  السببعدم مقدرة البنك استرجاع حقوقه المتمثلة في أصل القرض وفوائد وهذا " :مخاطر القروض

عن عدم قدرة المقترض على الوفاء برد أصل القرض وفوائده في تار�خ الاستحقاق المحدد، أو أن له 

 .4القدرة المالیة على السداد ولكنه لا یرغب في ذلك لسبب أو لآخر"

                                                            
 .231ات، مرجع سبق ذ�ره، صقالمؤسسات المالیة، نظر�ات وتطبی إدارةالجمیل، مقدمة في سرمد �و�ب  1
 .178،ص2002الائتمان المصرفي والتحلیل الائتماني، مؤسسة الوراق،عمان،الأردن،  إدارةحمزة محمود الز�یري،  2
 . 128الائتمان المصرفي، مرجع سبق ذ�ره، ص ،نبیل دنون الصائغ 3
المؤتمر العلمي السنوي الخامس ، جامعة ، �ة في البنوك التجار�ة الجزائر�ةفر�د �ورتل، أدارة مخاطر القروض الاستثمار  �مال رز�ق، 4

 .5/07/2007-4فیلادلفیا الأردنیة المنعقد في الفترة من 
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احتمال  إليتبین التعر�فات السا�قة أن خطر القرض مرتبط بتدهور الوضعیة المالیة للمقترض مما یؤدي     

، ولا یتحدد خطر القرض فقط �حالات العجز 1لك العجز �صورة مؤ�دةلم �حصل ذ العجز عن السداد وان

قد یؤدي �البنك لمشاكل في م أ�ضا حالات التأخر في التسدید مما ، بل �ظالكلي عن التسدید عند للمقترض

التسدید لكنه لا �قوم �ه وقد لا یرتبط خطر القرض �الوضعیة المالیة للمقترض فقد �كون قادر على السیولة، 

"هي الخسارة التي : یلي �ما مصرفیةالالقروض مخاطر لتعر�ف  إعطاءمن خلال ما سبق �مكن و  ،لسبب ما

عدم قدرة الز�ون أو عدم وجود النیة لد�ه أو  إمكانیة�مكن أن یتعرض لها البنك �سبب خطأه في تقدیر 

 �منعه من تسدیده أصل القرض وفوائده ". آخرلأي سبب 

  :خصائص مخاطر القروض المصرفیة  2.1

بها مخاطر القروض عن �اقي المخاطر المصرفیة الأخرى �مكن توجد هناك �عض الخصائص تتمیز  

   2تلخیصها �ما یلي: 

 .مخاطر القروض هي نوع من أنواع المخاطر والتي تر�ز على ر�نین الخسارة والمستقبل 

  مخاطر القروض على نوع معین منها، بل أن جمیعها �مكن أن تشكل خطر �النسبة لا تقتصر

 ، وهي مستمرة حتى انتهاء عملیة التحصیل الكامل للمبلغ.للبنك ولكن بدرجات متفاوتة

  تصیب �ل شخص �منح قرضا سواء �ان  إذمخاطر القروض یواجهها المقرض ولیس المقترض

 بنكا، أو مؤسسة مالیة، أو منشأة أعمال تبیع لأجل.

 إن السبب الرئیسي وراء مخاطر القروض هو المقترض �سبب عدم استطاعته أو عدم رغبته برد 

 أصل القرض وفوائده.

   صفة المقترض لا تمنع مخاطر القرص فسواء �ان شخصا حكومیا أو طبیعیا أو أي طرف

آخر وجود مخاطر القروض، فحتى القروض الممنوحة لمنشآت الدولة تتضمن هي الأخرى 

أن مخاطر القروض الموجهة للحكومة معدومة �ون  إلىمخاطر، على الرغم من إشارة البعض 

 .3أن الحكومة لا �مكن أن تمتنع عن سداد القرض

                                                            
1 Joel bessis  Gestion des Risques et gestion actif-passif des banques ،Edition Dalloz ،parie ،1995، p15. 

 .210، ص 2000حمزة محمود الز�یري، إدارة المصارف إستراتیجیة تعبئة الودائع وتقد�م الائتمان، الطبعة الأولى، مؤسسة الوراق، عمان،2
 . 4، ص مرجع سبق ذ�ره ،�مال رز�ق، فر�د �ورتل 3
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توقف نتیجتها عملیة منح القرض هي عملیة أساسها الوقت وتان  :مصرفیةأسباب مخاطر القروض ال 3.1

                                                                                        1نشاط الغیر ومن الأسباب التي تجعل هذه المخاطر أكثر تعددا ما یلي: على

 دائماتقبل التحقق لا تسو�ة القرض تكون في المستقبل والأمور المستقبلیة تقدیر�ة  :ر�ن الوقت 

 .  موالالأسترداد إتقدیر  علیهاالشواهد التي بني  فالظروف في تغیر مستمر وقد تظهر عدم صحة

 جهة أو لشخص ما بناء على ثقته  إلى: فالبنك �عهد �المال ارتباط الوفاء �التسدید بنشاط الغیر

مسؤولیته، فمهما �ان تدخل البنك في شؤون العمیل ومتا�عة  علىفیه أنه سینجح في نشاطه و 

لكي لا یتم تحمیل البنك جزء  إدارتهلك محدودا فلا �جوز له التدخل في یكون ذسنشاطه تطور 

 ما صادف العمیل تدهور أو فشل فیقال أن البنك هو المسئول عنه.  إذمن المسؤولیة 

  أمام المودعین  فالبنك ملتزم �حر�ة خروج الأموال :حر�ة التسهیلاتو عدم توازن حر�ة الودائع

 أموال مقابلة لتغطیة هذه المسحو�ات. علىلیست لد�ه مثل هذه الحر�ة أو قدرة الحصول و 

المفهوم الاقتصــادي مــرتبط �ــ كمــا تــم التعــرض لــه ســا�قا الخطــر  :مخــاطر القــروض المصــرفیةمصــادر  .2

مخـاطر العجـز عـن السـداد، مخـاطر  2لهـا ثلاثـة أ�عـاد رئیسـیة وهـي:و �مخاطر القروض متعلقة �الخسارة ال

 :لىی اع، �مامخاطر الاسترجو  ،التعرض

 الخسارة الناتجة عن مخاطر القرض :)08-01(الشكل رقم 

 
، ادارة المخاطر الائتمانیة، مجلـة دفـاتر اقتصـاد�ة، �لیـة العلـوم الاقتصـاد�ة والتجار�ـة وعلـوم التسـییر جامعـة قبایلي حور�ة : المصدر 

 .161، ، ص 2010 ،1، المجلد5ز�ان عاشور، الجلفة، الجزائر، العدد 

  مخاطر العجز عن السداد هي احتمال عدم الالتزام �الشروط القرض المتعلقة : السدادمخاطر العجز عن

 .منه ثلاثة أشهر �عد ومعظم البنوك تعتبر المقترض في حالة عجز عن التسدید التسدید�فترات 

                                                            
 .240احمد شعبان محمد علي ،مرجع سبق ذ�ره ،ص، 1
 ـ162، ص مرجع سبق ذ�ره، قبایلي حور�ة  2

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/51908#44572
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/51908#44572
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 عدم التأكد من المبالغ المستقبلیة المعرضة لخطر عدم �سبب تنتج مخاطرة التعرض : مخاطر التعرض

في نطاق �كون سداد القرض  تكون هناك مخاطرة تعرض تقر�با، بة لبعض التسهیلات لاالتسدید، و�النس

 .جدول زمني تعاقدي �حیث تكون الأرصدة المعلقة المستقبلیة معلومة مستقبلا �استثناء الدفع المسبق

 عن السداد لا �مكن التنبؤ  العاجزالالتزامات التي على المقترض جمیع إن استرداد  :مخاطر الاسترداد

و�فا�ة أ ،من المقترض طرف ثالث عوامل عدیدة مثل نوعیة الضمانات المستلمة تتوقف علىبها، 

 .الإفلاس�ان في حالة  إذاالأصول 

 :ة التالیها الى المصادر �مكن تقسیم بها المحیطة هالظروفالقروض بتعدد مصادرها وأسبابها تتعدد مخاطر و 
 ): مصادر خطر القروض04-01(رقم  الجدول

  مخاطر متعلقة �صفة المقترض
 

  المخاطر المتأصلة
 R1 

R 
ض

رو
الق

ر  
اط

مخ
   

  
    

 
        

 في السداد خطر النیة

 على السداد خطر القدرة

 خطر ر�حیة المشروع

 خطر استمرار�ة المشروع

  خطر طر�قة منح القرض
مخاطر شروط 

 R2القرض
 القرضخطر متعلق �مدة 

 خطر مبلغ القرض

 خطر مجال استخدام القرض

  خطر إدراك البنك 
خطر إدارة 

 R3القرض
 خطر التشغیل

 خطر أخلاقیة الموظفین

 خطر الوسطاء

  المخاطر السیاسیة والقانونیة 
مخاطر بیئة 

 R4القرض
 مخاطر سعر الفائدة

 مخاطرالتقلبات الاقتصاد�ة الكلیة
 الباحث �الاعتماد على : إعدادالمصدر من 

 ZHANG, B. Risk Assessment of Commercial Bank Loans Based on AHP. In : Proc. 7th 
Int. Conf. Inno. & Manag. 2010. P 07  
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: أر�عة أقسام رئیسة وهي إلىتنقسم  )R(یبین الشكل السابق أن مصادر مخاطر القروض المصرفیة   
مخاطر بیئة  وأخیرا ،3R في البنك الإدارةمخاطر مرتبطة � ،2Rمخاطر شروط القرض ،1R متأصلةمخاطر 
  .4Rالقرض

 المخاطر المتأصلة Object Risks : یتعرض ذاته  الإقراضأو بنشاط وهي المخاطر المرتبطة �عملیة

 إذلها أي بنك مهما �ان نوع القرض الممنوح وهي من أكثر الأنواع انتشارا والأصعب من حیث التحكم  

لیس من السهل على البنك عملیة تقدیر هذه المخاطر لعمیل معین والتي �مكن أن �قبلها البنك إذ لا 

مور �سبب �ونها أ لكوذ ،علیه�مكن حصر �ل تلك المخاطر حصرا دقیقا لكل حالة �مكن أن تعرض 

�مكن حصره هذا النوع من المخاطر  لكنو ظروف �ل حالة ووقت التصرف �شأنها،  تقدیر�ة تتوقف على

 :�ما یلي لكوذ .: الاعتبارات الشخصیة، الاعتبارات المالیة1اعتبار�ن أساسیین وهما ضمن

بها المقترض  وتسمي أ�ضا الاعتبارات الغیر محاسبیة وهي صفات یتمتع الاعتبارات الشخصیة: •

: الصفات القانونیة، إلى، �ما �مكن أن تقسم التسدیدالتي �مكن للبنك دراستها �مصر لخطر عدم 

  �ما یلى : الصفات الشخصیة، الصفات الاجتماعیة.

 فأهلیة العمیل  الإقراض حصول علىو�قصد بها أهلیة العمیل وقدرته في ال: الصفات القانونیة

تختلف �اختلاف �ونه شخصا طبیعیا أو معنو�ا، فمثلا أهلیة الشخص الطبیعي في الجزائر 

، ونجدها �صفة خاصة في القروض الاستهلاكیة، أما 2من القانون المدني 40محددة  في المادة 

ي فیما �خص الشخص المعنوي فیجب على البنك التأكد من صحة تكو�ن الشر�ة أو الهیئة الت

تقدمت �طلب القرض وفحص المستندات المتعلقة �سلامة تكو�نها واكتسابها الشخصیة القانونیة 

سلطة وتفو�ض المدیر فیها من  ساسي لمعرفة مدىلقانونها الأطراف ومراجعة تجاه �افة الأ

من أجل معرفة الحالات والشروط والأطراف التي تستطیع فیها طلب  الإدارةالشر�اء أو مجلس 

م وتحمل المسؤولیة عند مطالبة تسدید القرض، �ما أن التنوع في الأشكال وفي الطبیعة واستلا

                                                            
 . 241أحلام بوعبدلي، مرجع سبق ذ�ره، ص  1
 القانون المدني الجزائري وهي:من  40المادة : حسب  ثلاثة التجار�ة الأهلیة عوارض 2

  .: حكم قضائي يعارض قضائ -    
 .الغفلة السفه، العته، الجنون،  :طبیعي عارض -    
 .الوظیفة العمومیة قانون   :قانوني عارض -    
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التنوع في المخاطر الناجمة عن �ل مشروع  فلا �مكن  إلىالقانونیة لهذه المشروعات یؤدي 

لك یوجد لها تكون المنشاة فرد�ة وصغیرة مع ذ وضع طر�قة ثابتة أو نمطیة �مكن اعتمادها فقد

ومر�ز مالي  إداري قة مع التزاماتها وقد تكون شر�ة مساهمة �بیرة ولدیها جهاز أصول متناس

 منعرجات خطیر فأي لحظة. إلىقد تؤدي  الإدارةقوي لكن لدیها خلافات �بیرة في مجلس 

المرتبطة حسب �ل شكل من الأشكال القانونیة لكل مقترض مع �یفیة  الإقراضو�مكن تلخیص مخاطر   

 :          للجدول التاليوفقا تحدیده 

 ) : المخاطر المرتبطة �طبیعة الشكل القانوني05-01الجدول رقم (

 
ل 
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نو 
لقا

ا
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 كیفیة تقدیر الخطر مصدر الخطر
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في ید صاحب  الإدارةتمر�ز القرارات و  -
المشروع المسئول الوحید عن نتائج 

 نشاطها.
وفاة صاحب المشروع یودي في �ثیر من  -

 أي حلها وعدم وجود ضامن ملئ ـ الأحیان
المنشاة و�ذا  إمكانیاتالالتزامات تفوق  -

الماد�ة لملكها حیث یوجد دمج  الإمكانیات
 .ین مالك المنشاة و المنشاة ذاتهاب

التأهیل العلمي والتقني لصاحب  علىالتر�یز  -
 .الإدار�ةالمشروع ومدي قدرته 

 ه.غیا� ةستمرار في حالالا إمكانیةمدى  -
ملئ أو  آخرضمان طرف  علىالحصول  -

 طلب ضانات عینیة.
د التزاماتها  ذاتیا تفضیل القروض التي تسد -

 عملیات التصدیـرـ مثل 
مراقبة وتحدید غرض القرض وعدم السماح  -

 ـ خرى بتحو�له لأغراض أ

ات
شر�

  
خا

لأش
ا

 ص

احتمال وقوع خلافات بین الشر�اء في  •
سیر الحسن للنشاط ال على الشر�ة قد یؤثر

 . فیها

 .الإداري فحص �فاءة الجهاز  •
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 تدخل الشر�اء المتضامنین في أعمال •
طبقا للوضع القانوني لهم (المادة  الإدارة
) قد �كون �شكل غیر سلیم وقد 553

في �ضعف مر�زها  إغراقها إلىیؤدي 
 المالي.            

عند انسحاب أحد أو �عض الشر�اء لسبب  •
لك  فیؤدي ذ معین في وقت غیر مناسب قد

لأضعاف الموقف المالي  لها و�ذا 
                                                    .صورتها العامة في السوق 

لم یذ�ر اسم  إذا )553حسب المادة ( •
المسیر في العقد التأسیسي �عتبر جمیع 

 یؤثر أنالشر�اء مسیر�ن، ومنه �مكن 
هواء الشخصیة لأصحاب اختلاف الأ
 .الجهاز التنفیذي الشر�ة على

 ضمان الإمكان علىالحصول قدر  •
شخصي من �عض أو �ل الشر�اء للرجوع 

 في حالة عدم السداد. إلیهم
دودها حتحلیل حسا�ات الشر�ة لمعرفة  •

 .القصوى للإقراض
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 :   وتمتاز: شر�ات ذات المسؤولیة المحدودة

 عن الملكیة الإدارةفصل  •
�قدر  إلاالمساهم  وعدم الرجوع على •

 رأس مالها.حصته في 
 .عدد محدود من الشر�اء المساهمین •
وجود جمعیة عامة تراقب أعمال مجلس  •

 .وتعین مراقب الحسا�ات الإدارة

 :من مما سبق تنبع مخاطر الائتمان

عدم وجود شر�ك محدد و مسئول �مكن  •
 �التزامات الشر�ة.  إلیهالرجوع 

�مكن أن �ستأثر عدد محدود من  •
المساهمین المؤسسین ذوي الحصة الأكبر 

و�التالي تتعاظم المخاطر  الإدارة�مجلس 
 .إدارتهمالائتمانیة في حالة سوء 

تحلیل مالي متكامل وسلیم لعناصر المیزانیة  •
لثلاثة سنوات  الأقلوالحسا�ات الختامیة على 

سا�قة حیث أنها تعبر �صورة جیدة 
و�موضوعیة أفضل من الشر�ات الأخرى عن 

 .الواقع المالي
 الأساسيصول فهي الضامن الأفحص   •

 فاء �الالتزامات. للو 
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المساهمة شر�ات  :المساهمة شر�ات
والشر�ات ذات المسؤولیة المحدودة شر�ات 
أموال ومنه فهي تتشا�ه معها في المخاطر 

الاختلاف  أماالسالفة الكامنة في هذا الجانب 
فیتمثل في اتساع نطاق المساهمة و�التالي 
تتسع الجمعیة العامة ومعها النطاق الرقابي 
للمساهمین و�غیرها من شر�ات الأموال 
الضامن الوحید للالتزامات هو أصول الشر�ة 

 . والمنقولة الثابتة

توفیر الضمانات الشخصیة من  إمكانیةمدى  •
  .كبار المساهمین

و�ة للشر�ة فهي فحص الأصول الممل •
 للوفاء �الالتزامات. الأساسيالضامن 

 
 :         علىالباحث �الاعتماد  إعدادلمصدر: من ا

             2001العر�ي دخموش، محاضرات في اقتصاد المؤسسة، مطا�ع جامعة منتوري قسنطینة، سبتمبر -
 ,   2016الجامعي،مصر،م یعل، دار الت1، السیاسة الائتمانیة للبنوك، جعلىأحمد شعبان محمد  -

  

 مكن التعبیر عنها �الأخلاق التي �جب أن یتصف بها العمیل �الأمانة  :شخصیةالصفات ال�

والثقة وهي العنصر الأساسي في منح القروض والتي �مكن قیاسها والتعبیر عنها �السمعة وحسن 

�الموردین مثلا، فلا  خرى المعاملة في تعاملاته السا�قة مع البنك أو ممكن حتى مع أطراف أ

لك عدیدة مثلة على ذلضمان استرداد الأموال الممنوحة شیئا والأدراسة قوة المر�ز المالي تكفي 

كمثال تقد�م قروض �ضمان عیني في حیازة العمیل فیمكن للعمیل تقد�م ضمان صوري فقط قد 

ستعلام عنها �كون عد�م القیمة أو له قیمة أقل من القرض، �ما أن هذه الصفات �مكن الا

موردي العمیل أو مراقبة تعاملاته  إلىالسوق أو التوجه  إلى�سهولة ومصادرها متعددة �التوجه 

 السا�قة مع البنك نفسه مانح القرض...الخ.

 أداء �یفیة أو طر�قة  �انت الصفات الشخصیة تعبر عن تصرفات و إذا: الصفات الاجتماعیة

في حیاته  اتهعیة تعبر عن طر�قة تصرفالصفات الاجتمافمع الأطراف الأخرى لالتزاماته العمیل 

خسائر �بیرة تضعه في موقف �عجز عن سداد  إلىقد تؤدي هذه التصرفات حیث أن الخاصة 

 علیهایترتب قد من دیون �العمیل الذي یر�ط نشاطه مع میولاته السیاسیة أو الدینیة  علیهما 

 استرجاعها.  إمكانیةلك عن الخارج فیحول ذ أمواله فيو�انت  علیهمصادرة أمواله أو الحجر 
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رد�ة، شر�ات (الف �ان ارتباط الشر�ة أكثر �مالكها �مكن ملاحظته من الجدول السابق أنة �لماما و   

تالي فان نجاح الما ارتبطت المخاطر أكثر �الاعتبارات الشخصیة، و�ل.الخ) �الأشخاص، التضامن..

أكثر   الإنسانیةوالمتناهیة الصغر مرهون �القدرات والمهارات  خاصة منها الصغیرةفشل هذه المؤسسات و 

(شر�ات �الأصول المالیةأكثر ارتبطت المؤسسة أما إذا من توفرها على الإمكانیات الماد�ة أو المالیة، 

 على تحقیق العوائد.  الإدارةقدرة مجلس مدى �قیمة هذه الأصول و مرتبط أكثر الخطر �ان ال) �لما الأمو 

تتمیز الاعتبارات المالیة �إمكانیة القیاس الكمي عكس الاعتبارات الشخصیة التي في عتبارات المالیة: الإ •

: المر�ز صر�ن متكاملین في ما بینهما وهماعن إلىالغالب تكون نوعیة، و�مكن تقسیم هذه الاعتبارات 

 : 1رلك القدرة على الاستمرایل، وقدرة تحصیل الإیرادات و�ذالمالي للعم

  والوفاء  التسدیدعبر عن السلامة المالیة أي مدى قدرة العمیل على و�: المالي للعمیلالمر�ز

 فبناء عن مؤشرات التوازن المالي �مكن قیاس القوة المالیة للعمیل. ، �الالتزامات

  عن مدى السهولة في الأداء  تعبر الإیراداتفعالیة العمیل في تحقیق  والاستمرار: الإیراداتتحقیق

لك دراسة �ذللمشروع و  العاديالنشاط  لك الالتزامات، فتظهر من خلال دراسة لماضي وحاضرلت

تطور نشاطه في مستقبله من جانب ما ینتجه من سلع وخدمات وتطور في حصته السوقیة، ولكن 

 و لأنها تحتوي علىكثیرا ما تكون أرقام المیزانیات لا تعبر عن الوضع الحقیقي �سبب قدمها أ

لك �جب حسن تقدیر �ل بنود میزانیة النشاط واستخراج القیم الحقیقة مع لذ ر�ة فقطعناصر صو 

 المعاینة المیدانیة. 

 Activity sector risks:  قطاع النشاطمخاطر مرتبطة �  2.2

من العرض والطلب  من الصعب حصر جمیع المخاطر المرتبطة �النشاط لتعدد الأنشطة واختلاف حالات  

زراعي أو صناعي أو عمل تجاري أو ا فنجد قطاع المراد تمو�له اتقطاعتتعدد ال مثلاوقت لآخر، ف

الرئیسي فحسب فمثلا في قطاع الخدمات تختلف الظروف  قطاععند نوع اللك ذ یتوقفولا الخ، ...خدمات

أن سوق الخضر نجد ة، وفي تمو�ل القطاع الزراعي والمخاطر بین تمو�ل قطاع النقل عن قطاع السیاح

                                                            
 .281 ، مرجع سبق ذ�ره، صحمزة محمود الز�یري   1



 الفصل الأول الإطار النظري لمخاطر القروض المصرفیة
 

 
71 
 

، و�صفة عامة لكي �ستطیع البنك تحدید مصدر هذا النوع من المخاطر �صفة جیدة لحومعن سوق ال ختلف�

 دقیقة. مباشرة و بدراسة السوق المتعلق �النشاط المراد تمو�له الحالیة والمستقبلیة �صفة  علیه�جب 

 : Loan terms risks مخاطر مرتبطة �شروط القرض 3.2 

 لك�ذ�اختلاف نوع القرض المقدم وتختلف مخاطره حسب نوعه  الإقراضالبنك من عملیات  إیراداتتختلف  

فلكل نوع من القروض مخاطر خاصة �ه فخطر القروض الطو�لة الأجل �ختلف عن خطر القروض القصیرة 

الخ هذا الاختلاف ناجم عن اختلاف غلال �ختلف عن خطر قروض الاستثمار...الأجل وخطر قروض الاست

 .مع ظروف ومقدرة طالب القرض ملائمتها مدى، و علیهاالأشكال والشروط والإجراءات المتفق في 

                           : Management risks البنك إدارةمخاطر القروض صادرة من أخطاء   4.2

�مكن أن تحدث مخاطر القروض نتیجة لأخطاء مهنیة تصدر عن موظفي البنك ضمن مختلف المستو�ات   

الإدار�ة والتي لها علاقة بوظیفة الإقراض في البنك، فقد تكون غیر مقصودة ناتجة عن قلة الخبرة التي تؤدي 

�ز المالي الضعیف لطالب عدم دقة أحد العملیات المتعلقة �الإقراض، أو مقصودة �التغاضي عن المر  إلي

و قد �كون السبب من سوء التنظیم  الإقراض، و�التالي عدم سلامة قرار ...الخ القرض أو التزو�ر أو التز�یف

 .والسحب الإیداع أو ضعف الحما�ة للبرامج الالكترونیة وتعطلها خاصة في مجال 

                                                    : environment risks العامةالبیئة المخاطر  5.2

ك العمل على مخاطر القروض السا�قة هي مخاطر تقع ضمن نطاق توقعات البنك و�التالي �مكن للبن إن   

و�رجع تجنبها أو الاستعداد لها، لكن في هذا النوع من المخاطر من الصعب توقعها أو تحدیدها �شكل تام 

: إلىض �عجز عن التسدید نتیجة لعوامل لا البنك ولا العمیل له دخل فیها وهي وتنقسم لك أن المقتر سبب ذ

 . �ما یلى :جتماعیةالاو  والصحیة طبیعیةال، الكوارث اد�ة، تشر�عیة وسیاسیةعوامل اقتص

عدم ثبات  إلىنهیار في أسواق المال، �الإضافة إ: حالات الر�ود أو الكساد، أو العوامل الاقتصاد�ة •

 .1ظروف الطرف المقابل على السیاسة الاقتصاد�ة للدولة، وهي متغیرات لا �مكن التحكم فیها تأثر

                                                            
، لي ، منشاة المعارف ،الاسكندر�ةسمیر الخطیب ، قیاس وادارة المخاطر �البنوك التجار�ة منهج علمي وتطبیق عم 1

 126،ص2005مصر،
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عباء على من ز�ادة الأ علیه: خاصة في النظم الجمر�یة والضر�بیة وما یترتب العوامل التشر�عیة •

 ي.العمیل، فضلا عن نزاهة النظام القضائي والرقاب

التي غالبا ما �صاحبها و الخارجیة الحروب سواء الداخلیة أأو  زمات السیاسةالأ :العوامل السیاسیة •

 .1فتقل قدرة التسدیدالإنتاج صعو�ة التعامل في الأسواق وارتفاع أسعار المواد الأولیة أو توقف 

 علیهاوغالبا ما تنتهي �الثورة عیة الاجتماوتتمثل في الاضطرا�ات  :العوامل الاجتماعیة والصحیة •

الوفاء  علىالمراكز المالیة والقدرات السا�قة  و العمل على تغییرها �انتهاج سیاسة تؤثر علىا أوقمعه

 الوفاء �الالتزامات. صاحب القرض وتحد من قدرته علىأو �وارث صحیة  قد تلحق ضررا بنشاط 

دخل في : وهي المخاطر التي تحدث نتیجة الكوارث الطبیعیة، التي لیس للإنسان العوامل الطبیعیة •

 و قدرة على منعها، مثل الزلازل، الجفاف...الخ.حدوثها أ

 اتفاق �ازل:إدارة مخاطر القروض المصرفیة وفق  .3
لقد اختلفت ممارسات إدارة مخاطر القروض لدى البنوك لاعتبارات عدیدة قد تكون �سبب طبیعة   

وتعقید أنشطة الائتمان الخاصة �كل بنك، أو حسب ثقافة البنك وخبرته المكتسبة أو على مدى توفر 
لیة جملة من الوسائل الماد�ة والبشر�ة أو التكنولوجیة المتاحة، و�عد أن شهدت الساحة المصرفیة الدو 

التطورات المتسارعة خاصة في ما یتعلق بتزاید الاتجاه نحو تحر�ر الأسواق النقد�ة من القیود المتعلقة 
أدوات ائتمانیة جدیدة وانتعشت  تطوتلك التشر�عات التي تقید عمق النشاط المصرفي و�الموازاة مع ذ�

ولقد ترتب عن �ل هذه التطورات ارتفع أسواق السندات وازدادت عملیات التور�ق والمشتقات المالیة، 
 إلىحجم المخاطر المصرفیة �حیث عصفت ببعض البنوك على مستوى العالم، مما استدعي الأمر 

وهي  )BCBS(تضافر الجهود الدولیة فتم تقد�م الاتفاقیات الأساسیة من قبل لجنة �ازل للرقا�ة المصرفیة 
تأسیسها من قبل محافظي البنوك المر�ز�ة لمجموعة الدول لجنة من هیئات الرقا�ة المصرفیة التي تم 

، 1Baselولقد أصدرت هذه اللجنة حتى الآن ثلاثة اتفاقیات تسمى:  1974في عام  (G-10) العشر

Basel2،Basel3  مصداقیة المصرفیةلوائح لتعز�ز الو والهدف الرئیسي من هذه اللجنة هو تقد�م إرشادات . 
 
 
 
 

                                                            
 34،ص2008عاطف عبد المنعم ، تقییم وادارة المخاطر ، مر�ز تطو�ر الدراسات العلیا والبحوث ،القاهرة ،مصر،1
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 : 1إدارة خطر القروض المصرفیة في �ازل 1.3

 Minimum Capital Requirementsاقتراح أول معیار موحد لقیاس �فا�ة رأس المال  1لقد تم في اتفاقیة �ازل

والذي یدل على متانة المر�ز المالي ضد المخاطر في البنوك فمن هذا المنظور �انت أزمة  1988عام 

البنوك  دیون أمر�كا اللاتینیة التي حدثت في أوائل الثمانینیات حیث أدر�ت اللجنة أن نسب رؤوس أموال

رة �عد ترجیحها �أوزان الخط صولالأمجموع  إلى مالالتقرر �أن تصل نسبة رأس ف ،تتناقص �مرور الوقت

 :1، وتحسب �ما یلي1992% �حد أدنى لیتم تنفیذها اعتبارًا من عام  8إلىالمخاطر الائتمانیة 

 

: رأس مال 2نوعین وهما إلىوضع مفهوم محدد لرأس المال حیث تم تقسیمه  إلىولقد توصلت اللجنة 
 لك �ما یلي :أساسي، ورأس مال تكمیلي، وذ

 كل من و�شمل: رأس المال الأساسي : 

 الممتازة الدائمة غیر المتراكمة. الأسهم سهم العاد�ة المدفوعة �الكامل،: الأحقوق المساهمین الدائمة 

  الاحتیاطات المعلنةReserved Disclosed :طات ، احتیاعلاوات الأسهم ل أر�اح محتجزة،تشم

 اختیار�ةـ، و ، احتیاطات قانونیةعامة

 لك في % والموحدة في میزانیتها وذ50عن : التي تز�د الملكیة فیها س المالحقوق الأقلیة في رأ

 حالة عدم الملكیة الكاملة في رأس المال للشر�ات التا�عة المذ�ورة.

 أو المساند وتشمل رأس المال التكمیلي :: 

 وهي التي تسمح بها السلطات النقد�ة، �حیث لا تكون متاحة للاقتطاع الاحتیاطات غیر المعلنة :

 شكل مخصصات أو لمواجهة التزامات. على منها

 في المدة المحددةسدادا دیونه البنك لتقییم الموجودات: التي �ملكها  احتیاطات إعادة. 

  صم قات الناشئة عن الأسهم والأوراق المالیة الطو�لة الأجل: �حیث �جب إخضاعها لخالفرو

 .% من الفارق القیمة السوقیة55

                                                            
 . 190، ص2016على الجهاز المصرفي، دار الجنان للنشر والتوز�ع، عمان، الأردن،  مالیةمبروك را�س، انعكاسات العولمة ال  1
 ـ 261والمصرفي، ومرجع سبق ذ�ره، ص محمد أحمد الأفندي، الاقتصاد النقدي   2

𝑹𝑹𝑹𝑹𝑹𝑹𝑹𝑹𝑹𝑹𝑹𝑹𝑹𝑹𝑹𝑹𝑹𝑹𝑹𝑹 =
إجمالي رأس المال

الاصول مرجحة �أوزان المخاطر
≥  8 %  
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  :ل المخصصات المحددة لدیون �عینهالا تشمو المخصصات العامة لمواجهة الخسائر المحتملة 

 % في الحالات الاستثنائیة.2 إلىمن الأصول الخطرة و�مكن رفعها  0.125وقد تم تحدیدها ب 

 غیر مضمونة، كزنها ق الملكیة والدین: وتتمیز �التي تجمع بین ح: وهي دوات مالیة هجینةأ

للإسهام في مواجهة خسائر متاحة فهي ، ر قابلة للاستعادة �مشیئة حاملهاغیو  ،كاملمدفوعة �ال

 تسمح بتأجیل أعبائها.لكنها  المصرف

 ما سنوات 5لا �قل أجل استحقاقها عن : تشمل أدوات الدین التقلید�ة التي  المساندة القروض� ،

 20تشمل الأسهم الممتازة ذات الأجل المحدود القابلة للاستعادة و�جب خصمها �خصم متراكم %

 .للمصرف ةتعكس القیمة المتناقصة لهذه الأدوات �مصدر قو و خلال خمسة سنوات الأخیرة 

ة زانیهي مجموع الأصول والتعهدات خارج المیفالأصول والالتزامات المرجحة �المخاطر فیما �خص أما    

یتم دمجها مع المجموعة السا�قة، �حیث ، 100،%50% ،20، %0: %لمخاطر ضمن المستو�ات�امرجحة 

لمخاطر منخفضة االمجموعة الاولى هي دول دول من المجموعتین  إلىكما تقرر أ�ضا تقسیم دول العالم 

المجموعة  ، أماالمتحدةسو�سرا والمملكة العر�یة مع OECD  الاقتصاديمة التعاون تضم �ل من: دول منظ

تعدیل  إجراءتم  1996�حلول سنة ، ولكن تمثل الدول العالیة المخاطروتالم �اقي دول الع الثانیة فتتمثل في

 �إدراج �عض العناصر الجدیدة من أجل تدارك النقائص الموجودة في حساب رأس المال وتتمثل في:

  مخاطر ، سعر الصرفمخاطر سعر الفائدة، وتشمل �ل من مخاطر : إدراج مخاطر السوق

 .الوضعیةمخاطر ، المالیة  المشتقات

 لك من أجل ملائمة ومرونة أكثر و�التالي لمخاطر السوق وذ الداخلينماذج للتقییم  إدراج

، 1أصبحت البنوك قادرة على تحدید مكونات هذا النموذج �ما یتلاءم ونطاق الخطر التي تواجهه

 . (VaR) �القیمة المعرضة للخطرو�سمي هذا النموذج 
 
 
 

  

                                                            
1Maud AUBIER, Impact De La Réglementation Prudentiel Sur L’offre Du Crédit aux PME, La 
Documentation  . française, Économie et Prévision, n° 178, 2007, P 142  
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 :1يأصبحت النسبة تحسب �ما یل �التاليو  

 

 

وعلى الرغم من الخطوة الا�جابیة المتمثلة في أهمیة الاحتفاظ برأس المال �حسب المخاطر التي قد یتعرض  

 :لانتقادات الموجه لها والتي منهالك �ما فیه الكفا�ة لكي تسلم من اإلا أنه لم �كن ذلها و رغم هذا التعدیل 

یتعرض  التيم مخاطر السوق الأخرى تظإضافتها في التعدیل شاملة فلم لم تكن مخاطر السوق التي تم  -

 لها بنود والتزامات البنك الأخرى.

على الرغم من أن �عضها �ان أكثر خطرا  الأخرى الوضع التمییزي الممنوح لبنوك مجلس التعاون والدول  -

 من �عض الدول في �قیة البلدان مثل الیونان.

 .الابتكارات المالیة واكبتم ل -

 :2المصرفیة في �ازل إدارة خطر القروض  2.3

  إدخال% مع 8بهدف تقد�م مقترحات إشرافیة ولم یتغیر الحد الأدنى لرأس المال �قي  Basel2 تم تأسیس   

 :2�عض التعدیلات في حساب المقام فأصبح �حسب �الآتي

 

 

 

                                                            
1 Sylvie Taccola-Lapierre, Le Dispositif Prudentiel Bale Ii, Autoévaluation Et Contrôle Interne: Une 
Application Au Cas Français, Thèse pour le Doctorat en Sciences de gestion, Université Du Sud, 
TOULON-VAR, 2008, P 93 

 �لىمحافظ البنك الفدر   Wiliam  McDonoughلك الوقت وهو اك دونث" نسبة لرئیس اللجنة في ذلقد سمیة النسبة بهذا الاسم "م 2
محافظ بنك السو�د من   Stefan Ingves هو يلا، أما رئیس اللجنة الح2003الى  1998نیو�ورك ولقد اسمرت فترة رئاسته لها من 

 یومنا هذا ـ     إلى 2011

=   نسبة �وك الجدیدة
اجمالي رأس المال� شر�حة 𝟏𝟏+شر�حة 𝟐𝟐+ شر�حة 𝟑𝟑�

الاصول مرجحة �اوزان المخاطر+مقیاس المخاطر السوقیة× 𝟏𝟏𝟏𝟏.𝟓𝟓
≤ 8 % 

=  نسبة ماك دونث
اجما�� رأس المال� شر�حة 𝟏𝟏+شر�حة 𝟐𝟐+ شر�حة 𝟑𝟑�

الاصول  مرجحة باوزان ا�خاطر+مقياس ا�خاطر السوقية× 𝟏𝟏𝟏𝟏.𝟓𝟓 + ا�خاطر  التشغيلية × 𝟏𝟏𝟏𝟏.𝟓𝟓
 ≤8% 
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 : 1 �ما یلي ثلاثة أقسام لإدارة المخاطر تتضمن مجموعة أوسع من المخاطر وهي 2حیث أدخلت �ازل 

 التي تنشأ نتیجة تعثر العمیل على السداد. لتغیرات التي تطرأ على رأس المالالمخاطر الائتمانیة وتمثل ا -

مخــاطر الســوق وتنشــأ مــن المخــاطر المحتملــة الناتجــة عــن المخــاطر ضــمن المیزانیــة وخارجهــا المتعلقــة  -

 .رف والتقلبات في الأوراق المالیة�الإیرادات لتغیر في أسعار الفائدة والتقلبات في أسعار الص

  .العملیات الخارجیةفشل أو  العلیا الإدارةأو  الأفرادناتجة عن فشل في أداء مخاطر التشغیل وهي  -

أهم ما �شيء من التفصیل ب م تغییر طر�قة الحساو لقد جاءت هذه الاتفاقیة �صفة مختلفة عن الأولى فلقد ت

 :م أساسیة  ممثلة في الشكل التاليجاء فیها هو ارتكازها على ثلاثة دعائ

 2): الدعائم الأساسیة �ازل 09-01الشكل رقم (

 

دراسة  3: معمري نارجس، تطو�ر المنظومة المصرفیة الجزائر�ة وفق مقررات �ازل اعتمادا علىإعداد الباحث المصدر: من 
د�توراه، علوم اقتصاد�ة، �لیة العلوم الاقتصاد�ة التسییر والتجارة، جامعة اكلى محمد  أطروحةحالة بنك التنمیة المحلیة، 

 .2020الحاج، البو�رة، الجزائر،

  :) المخاطر قیاسب أسالی( :الأولىالدعامة  1.2.3

طرق للقیاس الكمي لمتطلبات مخاطر رأس  إ�جادهو العمل على  2 الموضوع الأساسي لاتفاقیة �ازل إن 
ذا المال �شكل أكثر تفصیلا �حیث تكون ملائمة لأنواع المخاطر ومتوافقة مع التعقید الذي �كتنفه، ففي ه

، رغم أنها لم تحتوي على تغییرات �بیرة 1لیات تقدیر لم تشهدها اتفاقیة �ازلالصدد تم اقتراح عدة أسالیب وآ
 . 1996ها في سنة علیالتعدیلات المنصوص  علىفي ما �خص مخاطر السوق حیث تم المحافظة 

                                                            
 .196 ص ،2011الطبعة الأولى مجموعة النیل العر�یة  صلاح السیسي، الموسوعة المصرفیة، العلمیة والعملیة، الجزء الثاني، 1
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الأسلوب الموحد، أسلوب التقییم الداخلي �كون الاختیار في ما بینهما من طرف السلطة  :1والتي تتمثل في
قد تمت �حسب صلاحیة النموذج في القیاس، أما في ما �خص أسالیب قیاس مخاطر التشغیل فلالنقد�ة 

�ان  ذلكرا لغیاب مقار�ة منهجیة مهیكلة لقیاسها تحظى �القبول لدي جمیع الأطراف ورغم �طر�قة جزافیة نظ
 :2يالتشغیل �ما یلمخاطر السوق، مخاطر  ،قیاس �ل من مخاطر الائتمانالاتفاق على أسالیب 

 لقیاس مخاطر الائتمان تتمثل فيتوجد ثلاثة أسالیب  :2ب قیاس مخاطر الائتمان في �ازل أسالی :

 :�ما یليمتقدم،  داخلينمطي أو معیاري، تصنیف داخلي أساسي، تصنیف 

  أسلوب التصنیف النمطي أو معیاريStandardized approach :نیفات الائتمانیة و�تمثل في التص

إذ مؤسسات خارجیة والمتخصصة في هذا المجال مثل: مودیز واستاندرد أند بورز، التي تقوم بها 

القروض العقار�ة، قروض الشر�ات مان، الضمانین ومشتقات الائتمان، الضیتضمن �ل من 

ستة فئات وأعطت لكل فئة وزن  إلىهذه التصنیفات  2الصغیر والمتوسطة، ولقد قسمت لجنت �ازل

 . ك والدول والشر�اتب تصنیف والبنو مخاطرة حس

  أسلوب التصنیف الداخليapproach Internalrating : التصنیفات التي �ضعها البنك  إلى�ستند

 :: التصنیف الداخلي الأساسي والداخلي المتقدم3قسمین وهما إلىوتنقسم  بنفسه

�قوم �ه و   :Internalrating based approach IRBأسلوب التصنیف الداخلي الأساسي  

الائتمانیة وتصنیف خطر التعثر في محفظة القروض حسب فئات البنك لتقییم المخاطر 

التصنیفات التي قام بها من أجل حساب رأس المال اللازم لتغطیها وتقوم السلطات الرقابیة 

 بتقد�م فئات المخاطر المعنیة الأخرى. 

�قوم بهذا و  :IMA Internalrating Measurement Approachمتقدم  اخليدسلوب أ 

 :4الأسلوب من خلال أر�ع عناصر وهي

                                                            
دراسة حالة بنك التنمیة المحلیة، أطروحة د�توراه، علوم  3معمري نارجس، تطو�ر المنظومة المصرفیة الجزائر�ة وفق مقررات �ازل  1

 . 60، ص 2020ائر،اقتصاد�ة، �لیة العلوم الاقتصاد�ة التسییر والتجارة، جامعة اكلى محمد الحاج، البو�رة، الجز 
2 Hamza Fekir, Présentation Du Nouvel Accord De Bale Sur Les Fonds Propres, revue management 
information-finance(Mif), 2005, P 5. 

 . 43، حو�مة البنوك، مرجع سبق ذ�ره، ص حمد عبد الحسین راضي، حاكم محسن محمد 3
 .87 ص، 2020، الأكاد�میة الحدیثة للكتاب الجامعي، القاهرة، مصر، حو�مة الشر�اتمحمد الفاتح محمود �شیر المغر�ي،  4
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 عملیة مع لمدة سنة وتتم هذه ال ذلك: و�كون ال تعثر العمیل في سداد مدیونیتهقیاس احتم

، وتقاس هذه النسبة ات المتعلقة �المخاطر الائتمانیةالأخذ �عین الاعتبار �افة المتغیر ضرورة 

 مجموع عملاء البنك.  ىإلمن خلال نسبة العملاء المتعثر�ن 

  حدث التعثر: تحدید الخسائر المحتملة عند وقوع التعثر. إذاقیاس حجم الخسارة 

  تحدید قیمة التعثرات الممكن الوقوع فیها أو المعرضة  ذلكقیاس المدیونیة عند التعثر: و�عني

 میزانیة أو خارجها.المن ضمن  سواء �انت الائتمانیةللخطر لجمیع النشاطات 

 مة الاستحقاق المتبقي عند التعثرقی قیاس. 

 :الأساسي والمتقدمو�وضح الجدول التالي الفرق بین الأسلوب الداخلي 

 الفرق بین الأسلوب الأساسي والمتقدم. ):06-01رقم ( جدولال

 (IRB)المتقدم  (IRB)الأساسي  

(PD) عتمد على تقدیرات المصرف �عتمد على تقدیرات المصرف احتمال الإخفاق� 

(LGD) لجنة �ازل تحدد القیم �عتمد على تقدیرات المصرف الخسارة عند الإخفاق 

(EAD)  لجنة �ازل تحدد القیم  �عتمد على تقدیرات المصرف التعرض عند الإخفاق 

(M)  (المتبقي)لجنة �ازل تحدد القیم أو  �عتمد على تقدیرات المصرف أجل الاستحقاق
تقدیرات المصرف إذا سمحت 

 الوطنیة بذلك السلطات
 ...................44حاكم محسن محمد، حمد عبد الحسین راضي، حو�مة البنوك، مرجع سبق ذ�ره، ص المصدر: 

  دون تغییر یذ�ر �ما  2المال لمخاطر السوق في �ازل  رأسل متطلب �فا�ة �ظ:  قیاس مخاطر السوق

 أنه مسموح أ�ضا لقیاس هذه المخاطر �استعمال معاییر داخلیة أو خارجیة .

  ثلاثة أسالیب لقیاسها �مكن للبنوك  ذلكلقد طرحت اللجنة �:  2أسالیب قیاس مخاطر التشغیل في �ازل

على قیاس المخاطر لسلطة الرقابیة �عد تقییم قدرتها حسب درجة تطور البنك و�موافقة ا إحداهااختیار 

أكثر البنوك تطورا  إلىاستخدام البنك البسیط أسلوب المتمثل في المؤشر الأساسي،  إمكانیةوهذا بدا من 

 :، وتتضمن هذه الأسالیب ما یلي1منهج توز�ع الخسائرالداخلیة و  الإدارةحیث تستخدم أسلوب منهج 

                                                            
 .299ص مرجع سبق ذ�ره،  صلاح السیسي، الموسوعة المصرفیة، العلمیة والعملیة،  1
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  أسلوب المؤشر الأساسيBasic Indicator Approach (BIA) : وهو �قیس المتوسط السنوي

والناتج هو قیمة رأس المال  15ها �معدل %حلإجمالي الدخل لثلاثة سنوات السا�قة و�تم ترجی

حقق البنك في أحد السنوات  إذا �اننه أ إلى الإشارةالمطلوب لتغطیة مخاطر التشغیل، وتجدر 

وتستطیع  نوات التي �كون فیها الدخل موجباخسارة فإنها تستثني من عملیة الحساب وتحسب إلا الس

 .إدارة مخاطر فعالام إذا لم تتوفر على نظ دولي استخدامهالتي لها نشاط البنوك 

  منهج توز�ع الخسائرLoss Distribution Approach : السا�قة ولكن �عد �ستعمل نفس المؤشرات

تعدیلها �مؤشرات جدیدة من قبل سلطات الإشراف مثل مؤشرات التعرض للخطر، معدل التعرض 

 للخسائر وهذا �عد مراجعة وفحص أوضاع العملیات الحالیة من قبل إدارة المخاطر في البنك.

  الداخليالداخلیة (منهج القیاس  الإدارةمنهج (Internal Measure Approach : یتم تقسیم

أنشطة البنك حسب طبیعتها و�تم وضع متطلبات رأس المال حسب مصادر الخطر طبقا لنوع 

،  Business Linesوأ�ضا حسب الخدمات والمنتجات المقدمة  Business Unitsوحدات العمل 

 :في وتتمثل

 ): نسبة بیتا حسب نوع النشاط07-01الجدول رقم(
المنتجات المصرفیة  وحدات العمل المصرفیة

 (النشاط) 
المؤشر 

Indicator 
 معامل رأس المال 

 الاستثمار
 β1=18% الدخل الإجمالي تمو�ل الشر�ات 

  β2=18% الدخل الإجمالي تمو�ل التجارة والتداول 

 الأعمال المصرفیة

الخدمات المصرفیة 
 �التجزئة

 β3=12% الدخل الإجمالي

الخدمات المصرفیة 
 التجار�ة 

  β4=15% الدخل الإجمالي

  β5=18% الدخل الإجمالي المدفوعات والتسو�ات 

  β6=15% الدخل الإجمالي خدمات الو�الة

 أخرى 
  β7=12% الدخل الإجمالي خدمات إدارة الأصول

  β8=12% الدخل الإجمالي خدمات الوساطة المالیة 
Source:Bureau de surintendant des institutions financières, "Nouvelles normes  D’adéquation des 
fond Propres (bale2)", juillet-aout 2004, p:04 
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و�التالي تكتسب عملیـة الحسـاب مرونـة أكبـر مـن المـنهج السـابق �حیـث �حسـب �حاصـل ضـرب �ـل نـوع فـي  

�عبـر عـن الحـد الأدنـى  والمجمـوع المعامل بیتا الذي �عبر عن درجة حساسیة المخاطر في متطلبات �ل نشاط

 لمتطلبات رأس المال اللازم لمواجهة المخاطر

 

المحافظة على رأس مال البنك  إلىتهدف الرقا�ة  : )المراجعة الرقابیة في البنوك(الدعامة الثانیة:  2.2.3

قوة وسلامة في الأداء،  من أجل دعم الاستقرار والثقة و�وضع هیكل ملائم تنظیمي ملائم �ضمن

أر�ع  إلىن تقسیمها كانه �م إلا أخرى  إلىومن تشر�عات دولة  آخر إلىقا�ة من بنك م الر وتختلف نظ

 :1مجموعات وهي

 .)CAMELS(نضم الرقابیة للتقییم في البنوك مثل  -
 نضم المعدل المالي والتحلیل . -

 نظم التقییم الشامل للمخاطر المصرفیة . -

 .الإحصائیةالنماذج  -

آلیة السوق یرتبط بتوفر المعلومات �صورة �افیة إن �فاءة أداء  :)انضباط السوق (: الدعامة الثالثة 3.2.3

�جب أن تلتزم البنوك �الشفافیة والإفصاح للدائنین وجمیع الأطراف �ما فیها السوق  ذلكومكتملة ول

وجمیع المستجدات المتعلقة بهذا  2نفسه عن المعلومات المتعلقة برأس مالها والمخاطر المعرضة لها

الكثیر  Basel2لقد تدارك اتفاق و  ،تلف التقار�ر لمختلف هذه الأطرافالموضوع عن طر�ق نشر مخ

خاصة ما بتعلق �التفصیل في قیاس هذه المخاطر والاهتمام  1Baselمن النقائص التي وقعت فیها 

تطبیقها حیث  إلىمن البنوك سعت �ثیرا  أنببعض الجوانب المرتبطة �الرقا�ة، ومن الملاحظ 

و فشلها في تفادي حدوث هذه  2008حوضیة �قبول واسع من طرفها و�ان هذا حتى حلول صدمة 

  03 بازلعن طرق لتحسیها وتقو�مها بالبحث  إلىالأزمة وتعرضها لانتقادات مما دفع 

 : 3إدارة خطر القروض المصرفیة في �ازل 3.3 

في  علیها�مدینة �ازل في سو�سرا وتمت المصادقة  12/09/2010لقد �ان الإعلان عن هذه الاتفاقیة في 

نوفمبر من نفس السنة، من بین الأهداف الأساسیة لهذه الاتفاقیة هو �یفیة  12العاصمة سیول الكور�ة في 
                                                            

 . 300، مرجع سبق ذ�ره ، ص  صلاح السیسي  1
 .64ص، مرجع سبق ذ�رهحاكم محسن الر�یعي، محمد عبد الحسن راضي،  2
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ساعدة السلطات المر�ز�ة ضد م إلى الإمكانتحصین البنوك �صفة مستقلة �أكبر قدر ممكن دون اللجوء قدر 

ومن أهم الإجراءات التي وردت في نص  ،1الأزمات المالیة التي قد تحدث مستقبلا وتعز�ز صلا�ة رأس المال

من أهم المعاییر المعتمدة  والتي تعتبر حتیاطاتالاتفاقیة الجدیدة، تعز�ز نسبة الموارد الذاتیة للبنوك والإ

 وتقد�م مفاهیم جدیدة في مجال ومنه تقررت حزمة من المعاییر، المصرفیةلقیاس المتانة المالیة للمؤسسات 

، و�مكن تقسیم 2و �ازل 1�ازل الرقا�ة المصرفیة الدولیة و�انت هذه المقترحات عبارة عن تكملة لمقترحات

 :ي، �ما یلإجراءات جزئیة، إجراءات �لیة :2صنفین إلىالجدیدة  3�ازل  مقررات

 وفي هذا الجانب تر�ز  البنوك ىلجة الخطر على المستوى الفردي لدوتشمل معا  الإجراءات الجزئیة

 إلى %8على ضرورة التحسین من متطلبات �فا�ة رأس المال فتقرر رفعه من  3�ازل مقررات

 3فمثلا فیما قدمت مقررات �ازل تحسین وتطو�ر معاییر السیولة و�میتها ذلك إلى، إضافة 10.5%

     قصیرة خلالها قیاس مستوى السیولة لدى البنك على مدى فترة  مجموعة من الصیغ یتم من

وتحدد هذه الصیغة مدى قدرة البنك على تغطیة النقص في السیولة في حالة الأزمات  یوم) 30(

الفترة  فيآلیة أخرى جدیدة لقیاس مستوى السیولة لدي البنك  اعتمادكما تم  والصدمات المفاجئة 

سنة) المتوسط والطو�ل وز�ادة قدرة البنك على تغطیة  1 إلىیوم  31المتوسطة والطو�لة (من 

 .هتزازت والصدمات المالیةترة الاالنقص في ف

 تــراكم رأس تحســین وتطــو�ر مــا �عــرف ب إلــى، إضــافة وتشــمل المخــاطر المنتظمــة :الإجــراءات الكلیــة

خــلال الظــروف الجیــدة لاســتخدامه فــي ظــروف   Accumulation of Capital Bufferالمــال الوقــائي

متطلبـات حما�ـة رأس   دقیـق هذه الإجـراءات �شـكل الأزمات والصدمات غیر المتوقعة، �ما عالجت 

 . الصحیح لرأس المال غیر التوز�ع  من أجل تجنب ذلكو المال 

الأخرى التي تخـص المخـاطر المصـرفیة �مـا فیهـا  الإجراءاتما سبق �مكن تلخیص  إلى�الإضافة و  

 : 3يمخاطر الائتمان �ما یل

                                                            
، دار التعلیم الجامعي، الاسكندر�ة، IIIلإصلاح المصرفي للبنوك الإسلامیة والتقلید�ة في ضوء مقررات �ازل طه عبد العظیم محمد، ا 1

 .219، ص2020مصر، 
2 pascal Dumontier,dunis Dupré, pilotage bancaire, les normes IAS et la réglementation bale-2-, édition 
dunod, paris, 2005, p130.   

 .264، ص2018من، إلىمحمد أحمد الأفندي، الاقتصاد النقدي والمصرفي، مر�ز الكتاب الأكاد�مي، صنعاء،  3
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  إلزام البنوك �الاحتفاظ �قدر من رأس المال الممتاز �عرف �اسم رأس مال أساسي وهو من المستوى الأول

الأقل من أصولها التي  % على 4,5و�تألف من رأس المال المدفوع والأر�اح المحتفظ بها و�عادل 

 .2% عن اتفاقیة �ازل 2ا المخاطر بز�ادة عن النسبة الحالیة والمقدرة ب تكتنفه

  من الأصول أي أن البنوك �جب  2,5تكو�ن احتیاطي جدید منفصل یتألف من أسهم عاد�ة و�عادل %

ثلاث أضعاف لیبلغ  إلىأن تز�د �میة رأس المال الممتاز الذي تحتفظ �ه لمواجهة الصدمات المستقبلیة 

% �مكن للسلطات المالیة أن تفرض  7حالة انخفاض نسبة الأموال الاحتیاطیة عن  يوف%،  7نسبة 

 قیوداً على توز�ع البنوك للأر�اح على المساهمین.

  استخدام مفهوم جدید تمثل في الرافعة المالیةleverage Ratio  وهي أصول البنك داخل وخارج المیزانیة

 .%3 �ما أن أقل تقدیر لها هو رأس المال من الشر�حة الأولى إلىبدون المخاطر 

  و�موجب الاتفاقیة الجدیدة ستحتفظ البنوك بنوع من الاحتیاط لمواجهة الآثار السلبیة المترتبة على حر�ة

، مع )% من رأس المال الأساسي (حقوق المساهمین 2,5الدورة الاقتصاد�ة بنسبة تتراوح بین صفر و

توافر حد أدنى من مصادر التمو�ل المستقرة لدى البنوك وذلك لضمان عدم تأثرها �أداء دورها في منح 

جنب، مع توافر نسب محددة من السیولة لضمان قدرة البنوك على الوفاء  إلىالائتمان والاستثمار جنباً 

 �التزاماتها تجاه العملاء.

 وعدم احتساب الشر�حة  6 إلى%  4جمالي الحالي من رفع معدل المستوى الأول من رأس المال الإ %

 الثالثة في معدل �فا�ة رأس المال.

 تنصح اللجنة �الاستثمار في الأصول قلیلة المخاطر مثل السندات الحكومیة. 

    في البنوك من حیث مراقبة المیزانیة العمومیة للحیلولة دون  الإستراتیجیة الإقراضتحسین سیاسات
 .1لإفراط في عملیة الإقراض في مرحلة النمو والازدهار والإحجام عنه في فترات الر�ودالوقوع في فخ ا

  2الداخليتبني أسالیب التقییم  إلىوالتوجه أكثر أسالیب التقییم الخارجي  إلىتخفیف اللجوء . 
 � ت �إجراء ما �سمى �اختبارات الضغط في حالا ذلك�الاستعداد لحالات الأزمات و  ذلكأوصت الاتفاقیة

تحدید المخاطر بواسطة العدید من التقنیات الهدف منها  Counterpart Riskالطرف المقابل  خطر
 .القیمة الأصلیة للقروض ، لرصد تغیرات1الناشئة في المحفظة الائتمانیة وهذا في الحالات الاستثنائیة

                                                            
 . 2012، الكو�ت، )05(العدد  ،)50(ن، وأخرون، اتفاقیة �ازل الثالثة، مجلة اضاءات، معهد الدراسات المصرفیة، السلسلة إلى�امیو �لوت 1
 .219، مرجع سبق ذ�ره، صطه عبد العظیم محمد  2
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 :اتفاق �ازلو  إدارة مخاطر القروض في الجزائر  34.

مواكبة �ل التطورات الحاصلة في  إلىمنذ صدور اتفاقیة �ازل الأولى سعت السلطات النقد�ة في الجزائر   

رقابي �ضمن استقرار المنظومة المصرفیة إطار  إ�جادمجال القواعد المصرفیة والرقا�ة الاحتراز�ة بهدف 

لاسیما تلك المتعلقة �مخاطر القروض  ذلكفي القوانین والتشر�عات التي تتوافق مع  ذلكالجزائر�ة، و�تجلى 

الثانیة فكانت لتجسید  المحاولة أما 1لتجسید اتفاق �ازل  ىي محاولتین فكانت المحاولة الأولوطرق تسییرها ف

 . 3اللحاق �الر�ب وتجسید �ازلو  2�ازل 

 : 1واقع تطبیق �ازل 31.4.

، السوق الذي وضع اللبنة الأولى نحو التكیف مع اقتصاد   ،1990لعل أهمها هو قانون النقد والقرض سنة   

للوقا�ة من المخاطر الائتمانیة، وهذا طبقا للأمر رقم  الاحتراز�ةتم تطبیق النظم  1992جانفي 01في�عدها 

�ة للبنوك والمنظمات المالیة، فعند ، والمتعلق بتحدید النظر الاحتراز 14/08/1991الصادر بتار�خ  11-09

منح القروض �جب أن لا یتجاوز مبلغ الأخطار المحتملة من الأموال الخاصة الصافیة مع نفس المستفید 

 :2النسب التالیة

 40  1992% ابتداء من أول جانفي. 

 30  1993% ابتداء من أول جانفي. 

 25  1995% ابتداء من أول جانفي. 

و�ل تجاوز لهذه النسب �جب أن یتبعه مباشرة تكو�ن تغطیة تمثل ضعف المعدلات الخاصة �الملاءة  

 10المالیة، أما �النسبة للمبلغ الإجمالي للأخطار التي �مكن تحملها مع �ل المستفیدین فیجب أن لا یتجاوز 

 : ال الخاصة الصافیة للبنك �ما یليمرات من مبلغ الأمو 

 

 

                                                                                                                                                                                                
1 International convergence of of Capital Measurement and Capital Standards, Stress Test Used in 
Assessment of Capital Adequacy, Bank for International Settlements June 2006, P96.  

 . 13، مرجع سبق ذ�ره، ص أدارة مخاطر القروض الاستثمار�ة  في البنوك التجار�ة الجزائر�ة �مال رز�ق، فر�د �ورتیل، 2

 
رالمخاط الكبرى   مجموع 

 الامول الخاصة القانونیة
 مرات الأموال القانونیة10  ≤   
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اهتمت �ل من  إذتتضمن أ�ضا القواعد الاحتراز�ة  التعلیماتجملة من  94-74قم  التعلیمة�ما حددت    

 8المواد: خمسة، ستة، وسبعة، من هذا القانون �المكونات الأساسیة لرأس المال و�تحدید �فا�ة رأس المال 

رة وهي: القروض للأفراد �المائة و�كون �التدرج ،أما المادة رقم تسعة من نفس القانون فحددت العناصر الخط

، التعهدات خارج المیزانیة، سندات الاستثمار والمشار�ة، الدیون على الدولة والتعاونیات المحلیة والز�ائن،

التعهدات، التثبیتات وحسا�ات التنظیم، ولقد اهتمت المادة الحاد�ة عشر بتحدید أوزان المخاطر المتعلقة ببنود 

 :1المیزانیة وخارجها �ما یلي

  100قروض للز�ائن والأفراد: الأوراق المخصومة القرض الا�جاري، التثبیتات %. 

  :20قروض للبنوك التجار�ة الخارج .% 

  5: رللبنوك التجار�ة تعمل في الجزائقروض .% 

 سندات أخرى مشابهة لها ودائع لدى بنك الجزائرولة أو ما �شابهها: سندات الدولةحقوق على الد ، 

  إلیهف وترجح �الصنف الذي ینتمي ثلاثة أصنا إلىالبنود خارج المیزانیة تصنف: 

 100ترجح بنسبة  مرتفعة المخاطر .% 

  50متوسطة المخاطر ترجح بنسبة .% 

  20متواضعة المخاطر .% 

 .ضعیفة المخاطر لا تصنف 

 قسمین وهما: إلىها ماهتمت �مخصصات المخاطر الخاصة �القروض حیث تم تقسی التعلیمةكما أن نفس 

 إلى 1غ من %جدا یتم تخصیص مبل ون التي یبدو أن استرجاعها ممكن: وهي الدیالدیون الجار�ة 

 % من مبلغ القرض.3

  :أر�عة تصنیفات وهي إلىمصنفة  أنها أيدیون مصنفة: 

  30أشهر �خصص لها  6 إلى 3دیون لها مشكل محتمل �مكن أن یتأخر تسدیها من.% 

  60شهرا �خصص لها  12 إلى 6دیون خطرة تسدیها من.% 

  د لاسترجاعها.مع بدل �ل الجهو  100نة %و الدیون الخاضعة للتسو�ة تخصص لها مؤ 

                                                            
  103دراسة حالة بنك التنمیة المحلیة، مرجع سبق ذ�ره، ص 3معمري نارجس، تطو�ر المنظومة المصرفیة الجزائر�ة وفق مقررات �ازل  1
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 :2واقع تطیق �ازل  32.4.

تطبیق �انت الجزائر لازالت تحاول  2اتفاقیة �ازل  إلىمن الملاحظ أنه في الواقع حین �ان العالم یتجه   

، وحتى التعدیلات التي جاءت فیها لم �سایرها التنظیم الاحترازي في الجزائر 1�عض المقررات لاتفاق �ازل

شر�حة ثالثة في البسط لنسبة  إضافةأو �عدها �قلیل لا من حیث  1998في الوقت المناسب حتى سنة 

، ما 1مخاطر السوق ومخاطر الائتمان في المقام لتلك النسبة إدراجلحساب �فا�ة رأس المال ولا من حیث 

 من خلال ما یلي: 2ع السلطات النقد�ة في الجزائر لمحاولة تدارك الوضع في تطبیق �ازلدف

  03-02وقم ( التعلیمةوتتمثل في  2002�انت في سنة  2لتطبیق �ازل  إصدارهاتم  تعلیمةلعل أهم (

والتي تضمنت نقاط ذات أهمیة متعلقة بتعر�ف وتحدید المخاطر التي تحیط  14/11/2002بتار�خ 

مل المصرفي والتي من بینها مخاطر الائتمان، مخاطر الصرف، مخاطر التشغیل، الاهتمام بنظام �الع

أن البنوك الجزائر�ة واجهتها صعو�ات �ثیرة لتطبیقها  إلاالرقا�ة الداخلیة، نظام التوثیق والإعلام، 

بتطبیق المحور ة مرتبط خاصة ما یتعلق �أسالیب وسائل تقدیر المخاطر فتطبیق جمیع محاور الاتفاقی

ما هو  راختیافعال في البنك لقیاس و�دارة المخاطر �ستطیع البنك  داخلي إدارةاعتماد نظام  الأول وهو

 قدراته و�مكانیاته.متناسب له مع 

  تغطیتها. مخاطر ورأس المال اللازم لتوافق بین حجم ال إ�جادمال وهذا بهدف الرفع الحد الأدنى لرأس 

 :3واقع تطیق �ازل  33.4.

نفیذ رغم المجودات هي السرعة في وضع القوانین مع البطء في عملیة الت 2انت الاستجا�ة الحقیقیة لبازلك

 تتخذابنفس السرعة  3دور اتفاقیة �ازل لت لسبب أو لآخر حبرا على ورق، ومع صظالمبذولة حیث 

التطبیق  آلیاتوعدم توفر  الإمكانیات صوهذا برغم نق حاصلةالالاقتصاد�ة ة التطورات جدیدة لمواكب إجراءات

 :في ما یلي الإجراءاتوتتمثل هذه 

 2003یلغي السابق ( 2011قانون جدید للرقا�ة الداخلیة في البنوك نوفمبر إصدار.( 

 س المالرفع الحد الأدنى لرأ. 

                                                            
 الثاني الدولي الملتقى مقدمة إلى مداخلة للتطور، ومقترحات الواقع تشخیص الجزائر�ة الإسلامیة للبنوك المال رأس كفا�ة سلیمان، ناصر 1

 ـ 12ص ، 2013 د�سمبر 9و8 للتجارة، یومي العلیا المدرسة الإسلامیة، ةالیالم الصناعة ترشید اتیلآحول  الإسلامیة ةالیالم للصناعة
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 تحدید نسب سیولة جدیدة. 

 حسب نوع وطبیعة التي تحدد بدورها تحدد ترجیحات المخاطر حیث : تحدید جدید للمخاطر

الطرف المقابل وتحدد هذه الترجیحات اللجنة المصرفیة وتم اعتماد الأسلوب المعیار في القیاس 

 1 . تشغیلمن صافي النواتج الكلیة لثلاثة سنوات لمخاطر ال %15كما حدد أ�ضا نسبة 

 لیب تقدیر مخاطر القروض المصرفیةالمطلب الثالث: أسا  

أن أهم مصدر لهذه المخاطر هو سوء  إلا�ما تم شرحه سا�قا تتعدد مصادر مخاطر القروض المصرفیة   

عملیة إدارتها خاصة من حیث عملیة تصنیف هذه القروض حسب الدرجة الائتمانیة للعمیل عن طر�ق تقدیر 

رض �الكامل، وتتضمن تسدید القرض عند مستوى ثقة معین طوال مدة الق علىالقدرة  أو احتمالیة التقصیر

: الطرق التقلید�ة، الطرق إلىأسالیب التقدیر مجموعة واسعة من الطرق والوسائل �مكن تقسیم هذه الطرق 

 الإحصائیة، طرق الذ�اء الاصطناعي.

  :الطرق التقلید�ة  .1

           وهما:في تقدیر مخاطر القروض المصرفیة في طر�قتین أساسیتین  أهم الطرق التقلید�ةتتمثل  

 . نماذج المعاییر الائتمانیة، أسلوب التحلیل المالي

 نموذج المعاییر الائتمانیة : 1.1

خصائص و مختلف المعلومات حول على الحكم الذاتي في آلیة عملها تعتمد نماذج المعاییر الائتمانیة  

 الإنتاجیة، القدرة معلومات حول الشخصیة (السمعة)، رأس المال (الرافعة المالیة) :ثلالمقترض مالمتعلقة �

د تحدومن خلال هذه المعلومات والضمانات، الشروط (الغرض من القرض)  إلى �الإضافة، (تقلب الأر�اح)

فة والتكلأن هذا النوع من الطرق �ستهلك الكثیر من الوقت  إلىما إذا �ان سیتم تقد�م قرض معین أم لا، 

 نماذج عدةعلى العموم توجد و  ،2يمساعدة أسلوب التحلیل المال إلىولهذا السبب یلجأ العدید من البنوك 

                                                            
  113دراسة حالة بنك التنمیة المحلیة، مرجع سبق ذ�ره، ص  3تطو�ر المنظومة المصرفیة الجزائر�ة وفق مقررات �ازل  معمري نارجس، 1

2 Michael Simkovic and Benjamin Kaminetzky, the Problem of Hindsight Bias, and the Credit Default 
Swap Solution . 1, p. 118, 2011 
  

http://ssrn.com/abstract=1632084
http://ssrn.com/abstract=1632084
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عن  واضحة أمام البنك وضع صورة عامةتهدف الى هذا النوع تحتوي على قواعد ومعاییر معینة لمشهورة 

 :لك �ما یلىالمحتمل، وذ مستوي ملاءة العمیل

  نموذجCs5. 
   نموذجPs5. 
 نموذج PRISM . 

�حیث �مكن ومن الملاحظ أن هذه الطرق تم تسمیتها بناء على لأحرف الأولى للكلمات التالیة �الانجلیز�ة 

 :1�ما یليتلخیصها 

 :  5Csالنموذج  1.1.1

 : �مكن تفصل هذا النموذج �ما یلي

من أقساط في  علیهوهي تعني قدرة العمیل على القیام �سداد ما : Capacityالمقدرة على الاقتراض  •

على  الاستدلالالمواعید المحددة وذلك من خلال الوقوف على قدرة المشروع على تولید الدخل و�مكن 

 :ذلك من خلال عدة مؤشرات تتمثل في

 نقد�ة،  إلىحجم التدفقات النقد�ة وقابلیة تحو�ل أصوله یة النشاط ومعدل دوران المخزون و ر�ح

  .وعیة منتجاته وموقفها  التنافسيوحجم مبیعاته ون

  حدیثة ال الإدارةعلى أسالیب  الإدارة اعتماد، ومدى الإدارةالجانب النوعي مستوي �فاءة

 .وخصائص القوى العاملة لد�ه

 ة في الأمانة، حسن التعامل محیطهالصفات الشخصیة للعمیل المتمثل . 

وهي مجموعة من الصفات أو السمات التي �مكن من خلالها التنبؤ برغبة : Characterالشخصیة   •

، و�مكن الحكم على سمعة العمیل من خلال في المواعید المستحقة علیهونیة العمیل في سداد ما 

عاداته الشخصیة وتعاملاته السا�قة مع المصرف في حال وجودها أما في حالة عدم وجود ملف 

 :2مكن الاستدلال �أحد العناصر التالیةتعامل سابق لدى المصرف فی

 ات التي سبق للعمیل التعامل معهاالبنوك أو المؤسس. 

                                                            
 .343،ص 8201محمد أحمد الأفندي، الاقتصاد النقدي والمصرفي، مر�ز الكتاب الأكاد�مي، عمان، الأردن،  1
، 2017، دمشق سور�، ، دار رسلان للطباعة والنشر والتوز�عالاستثمار�ةمدخل صناعة القرارات  المالیةسلمان حسین الحكیم، تحلیل القوائم  2

 .430ص 
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 بق لهم تقد�م ائتمان لذلك العمیلالموردون الذین س. 

  شكاوي أو احتجاج لعدم الدفع علیهالاستفسار عنه في غرفة التجارة وما إذا �ان یوجد. 

ي تظهر من خلال الوقوف المر�ز المالي للمقترض والت وهي تعني ملاءة ومتانة: Capital رأس المال  •

مماثلة لعدة سنوات مالیة، وتقاس  أخرى ) ومقارنتها مع منشآت أصوله(حقوق الملكیة على صافي

 .و�التالي قیاس قدرته على السداد سندات أو�حجم ثروته سواء �انت عقارات أو أسهم  أ�ضا

ر التوقف عن تشكل حما�ة لدرء مخاطإذ مصدر السداد القانوني، وتعتبر  :Collatéral الضمانات  •

 : أهمهامن  فیه اصر �جب توافرها، وأحیانا یتم اللجوء للتأمین، وهناك أ�ضا عنالسداد وتغطیة القرض

أن �كون خالیاً من أ�ة مشاكل �متع الضمان �إمكانیة التصرف فیه وهي أن یت : قابلیة التصرف -

 .یة التي تعیق التصرف �هقانونیة متعلقة �الملك

، فكلما صعبت عملیة للقیاس وتحدید قیمته في المستقبلأي قابلیة الأصل  : سهولة تقو�مه -

 .قیمته استردادعبئ لدى  إلىوتحول  فاعلیتهالتقدیر قلت 

في �شكل جید إن الضمان القادر على تولید الدخل �السندات �ساهم :  قدرته على تولید الدخل -

  عن السداد. عجزالقرض في حالة السداد أقساط 

العامة  الاقتصاد�ةوهي تتعلق �مدى تأثر نشاط المقترض �الظروف : Conditionلظروف العامة   •

فإنه  وطبیعة المنافسة السائدة في المجال الذي �عمل فیه، فإذا �انت التنبؤات المتوقعة غیر مرضیة

 .1خاصة إذا �انت مدة القرض طو�لة الائتمانمن المنطق عدم التوسع في منح 

 : Ps5نموذج  2.1.1

 :�ما یلى عناصر أساسیة واجبة الدراسة وهي خمسة یتكون هذا النموذج من 

 .موذج السابق یتعلق �شخصیة العمیلوهي نفس المعیار الوارد في الن: Peopleنوع العمیل   •

لقدرة الوارد في النموذج السابق و�تعلق �اهي نفس المعیار السابق  :Payementالقدرة على السداد   •

 .على السداد

                                                            
المصرفي للبنوك التجار�ة، �لیة التجارة، جامعة  الائتمانف، قیاس تكلفة مخاطر الیعبد ر�ه، محمد محمود، دراسات في محاسبة التك 1

 . 118ص ،2000،عین شمس
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وهي تعني المجالات أو الأنشطة التي تستثمر فیها الأموال  :Purposeالغرض من القرض   •

جانب  إلى الائتمانیةالمقترضة ومدى توافقه مع سیاسة البنك ومع قدرات وخبرات العمیل ومقوماته 

 ع الغرض المطلوب منه هیل ونوعه ممدى مناسبة حجم ومبلغ التس

و�تم ذلك من خلال توفر الضمانات التي �قدمها المقترض من حیث قیمتها : Protectionالحما�ة  •

العادلة أو قابلیتها للتسبیل في حالة عجز العمیل عن الوفاء �التزاماته، مما �جعل من عملیة 

 .ممكنة آمنة وسلیمة و�أقل مخاطر الاقتراض

وهي تتعلق �استكشاف أ�عاد حالة عدم التأكد التي تحیط : Perspectiveالنظرة المستقبلیة   •
�الائتمان ومستقبله، أي استكشاف �ل الظروف البیئیة والمستقبلیة المحیطة �العمیل سواء �انت 
داخلیة أو خارجیة، و�ذلك فقد تتأثر السیاسة الائتمانیة للبنوك �مؤشرات الاقتصاد من معدل النمو 

 .التضخم  ومعدلات الفوائد نسبة إلىالعام 
 :PRISMنموذج الائتمان  3.1.1

�عتبر هذا النموذج أحدث ما توصلت إلیه الصناعة المصرفیة في مجال التمو�ل الائتماني وقراءة  

�عكس جوانب قوة الملاءة لدى العمیل وتساعد إدارة الائتمان على تشكیل  حیثمستقبل الائتمان، 

 :1 تكون من�و  ،أداة قیاس یتم من خلالها الموازنة بین المخاطر والقدرة على السداد

و�قصد �ه الإحاطة الكاملة �مخاطر الائتمان والعوائد المنتظر تحقیقها منه : Perspectiveالتصور •
على تحدید المخاطر والعوائد المحیطة �العمیل والإستراتیجیات المتعلقة الائتمان �معنى القدرة 

 .یم القیمة السوقیة�التشغیل والتمو�ل التي من شأنها تحسین الأداء وتعظ
و�قصد �ه قدرة العمیل على تسدید القرض وفوائده خلال الفترة :  Repaymen القدرة على السداد •

یة مصدر السداد المرتبطة �القدرة التشغیلیة للعملیات عن وذلك من خلال تحدید نوع علیهاالمتفق 
 .التزاماتهلتسدید  استخدامهاتولید التدفقات النقد�ة التي یتم 

المقدم للعمیل  الائتمانو�قصد �ه تحدید الغا�ة من :  Intention or Purpose الائتمانالغا�ة من  •
 .الائتمانوالتي تشكل الأساس لدراسة القطاع الموجه إلیه 

                                                            
 .423 مرجع سبق ذ�ره، ص ،الاستثمار�ةمدخل صناعة القرارات  المالیةسلمان حسین الحكیم، تحلیل القوائم  1
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و�قصد �ه تحدید الضمانات المقدمة للبنك والتي تشكل عنصر الأمان : Safeguardsالضمانات  •
في حالة إخفاق المقترض عن السداد وقد �كون داخلیة، حیث تعبر عن قوة المر�ز المالي للعمیل 

 .شروط في عقد القرض لضمان السداد ما یتم وضعة من إلى
 :تحلیل النشاط الإداري للعمیل و تشتمل علىوتر�ز على  :  Management الإدارة •

دارة المؤسسة حیث یتم التعرف على أسلوب العمیل في إدارة أعماله وأسلو�ه في إ :العملیات -
 .ومدى تنوع منتجاته

حیث یتم الوقوف على الهیكل التنظیمي للعمیل والسیرة الذاتیة لمدراء الأقسام وقدرة  :الإدارة -
 .................... التسییر على الإدارة

 طر�قة التحلیل المالي: 2.1

لقد �انت الخطوات التي تقوم بها البنوك أثناء التحلیل المالي في الماضي هي الانتقال من المیزانیة  

تقوم بوضع هذه الأخیرة في صورة مختصرة �حیث تعكس أهم  ذلكالمیزانیة المالیة ثم بد  إلىالمحاسبیة 

لكن في ثلاثینیات القرن الماضي تبین أن المناصب أو النسب المالیة ومن خلالها تدرس التوازنات المالیة، 

الوفاء �الالتزامات له  علىلا �كفي من أجل بناء صورة �املة خاصة �الجدارة الائتمانیة لأن القدرة  ذلك

: 1ذا من أجل قرض سلیم فظهرت أهمیة لقوائم مالیة أخرى مثلهتحقیق العوائد و  علىدة �القدرة علاقة وطی

 و أعبائه.أتسدید أصل القرض  علىمعرفة قدرة المنظمة  إلىتهدف و�لها قوائم الدخل، والتدفقات النقد�ة، 

  :تعر�ف التحلیل المالي 1.2.1

معلومات مهیأة لمساعد  إلى�مكن القول أن التحلیل المالي هو تحو�ل البیانات الموجودة في القوائم المالیة    

 : 2المؤسسة أو أطراف أخرى على اتخاذ القرارات الصائبة، هؤلاء الأطراف هم �ما یلي

 للمؤسسة  الیة: للتعرف على التغیرات في أسعار الأسهم نتیجة التطورات المسماسرة الأوراق المالیة 

 .و�التالي معرفة السعر المناسب، و منه توقع الفرص الاستثمار�ة

 یهمها �الدرجة الأولي المراقبة الضر�بیة والتهرب الضر�بيالتي :  المصالح الحكومیة. 

                                                            
 سلیم. ماليواحدة فقط لا تكفي لإجراء تحلیل  مالیةن المیزانیة العامة وقائمة الدخل لسنة أ إلى الإشارةتجدر  1
 . 31ص   2017والترجمة، مصر،، دار حمیثرا للنشر مالیةأحمد شاهین، تحلیل وتقییم محافظ الأوراق ال محمد عبد الله 2
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 تحت الطلب من جهات معینة. أو ذاتیةقوم �ه مقابل أجر �صفة ت: و  مؤسسات مختصة �التحلیل 

  البنوك من أهم المهتمین �التحلیل المالي من أجل تقدیر المخاطر المتوقع أن تؤثر : وتتمثل الدائنون
 :و�تم التر�یز في هذا الجانب على على قدرة أداء الالتزامات

 .السیولة في المؤسسة 
  .الهیكل المالي والمصادر المالیة و �فاءة استخداماتها 
 لمواجهة الاحتیاجات. نجاعة السیاسات المتبعةلك و�ذ القدر على تحقیق أر�اح 

التدفقات المالیة و المیزانیة العامة، و  " دراسة القوائم المالیةالتحلیل المالي هو�مكن تعر�ف  مما سبق و

 ."هلتزاماتاسداد  على تهالتحقق من قدر  �غرضحقیقة الموقف المالي للمشروع  علىلتعرف ا بهدف

 :1�أحد الأسلو�ین التالیین ذلكو  ة دراسة هذه القوائم المالیة بواسطة النسبیوتتم عمل 

لمعرفة وزنه  ذلكالعنصر الجمالي المرتبط �ه و  إلىة �ل عنصر من العناصر الفرعیة �حساب نسب .أ
 مجموع الأصول. إلىالنسبي مثل مجموع عناصر الأصول الثابتة 

عناصر أو العكس من أجل تحلیل مؤشرات المالیة المر�بة المجموعة الى �حساب نسبة عنصر   .ب
 مثل (الر�حیة، السیولة، �فاءة الاستخدام).

  :نسب المالیة في تقدیر خطر القروضال دور  2.2.1

توجد عدید النسب التي �مكن استخراجها وحسابها من القوائم المالیة للأسلو�ین السا�قین و�ختلف نوع �ل  

في التسییر أو لتقییم  الإدارةنسبة مستخدمة حسب الغرض من حسابها فقد تستخدم نسب معینة لمعرفة �فاءة 

عن طر�ق  ذلكأصولها أمام المساهمین، ومن أهم استخداماتها معرفة الجدارة الائتمانیة من طرف البنك و 

 إدارةالكفاءة في ، الأهداف�فاءة مسئولي المنشاة في تحقیق  : 2قیاس خمسة مجموعات أساسیة وهي

�مكن ، حیث توازن التمو�ل، وأخیرا �فاءة أداء الالتزامات، الأر�احتحقیق  على�فاءة المنشاة ،  الأصول

 :التالیة  خمسة جداولفي  الإقراضقدرة  علىالتي تدل و نسب المستخرجة من القوائم المالیة التلخیص 

 

                                                            
، الأكاد�میةالمكتبة  مالیةودراسة رأس المال العامل ودراسة محافظ الأوراق ال الماليحسین عطا غنیم، دراسات في التمو�ل  التحلیل   1

 .117، ص 2005مصر، 
 38صمرجع سبق ذ�ره،  ئتمان،موسوعة البنوك والإأحمد شعبان محمد،   2
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 ف) : �فاءة مسئولي المنشاة في تحقیق الأهدا08-01الجدول رقم (

 الغرض من النسبة طر�قة حساب النسبة نوع النسبة  

  ر�احالأمساهمة المبیعات في  الر�ح الجمالي صافي المبیعات نسبة ر�حیة المبیعات

كفا�ة الأر�اح الصافیة في  صافي الر�ح صافي المبیعات نسبة صافي ر�حیة المبیعات
 تغطیة التكالیف

مدى تحقیق الأهداف التسو�قة  إجمالي المبیعات ÷إجمالي المردودات  نسبة المردودات
 للمنتوج

 تبین طر�قة البیع في المنشاة صافي المبیعات ÷ الآجلةالمبیعات  الآجلةنسبة المبیعات 

 ÷تكلفة البضاعة المباعة  �عد الخصم  نسبة تكلفة البضاعة المباعة
 صافي المبیعات

 علىالتحكم والرقا�ة  إلىتشیر 
 تكالیف البیع

 تكلفة البضاعة المباعة صافي الإجمالينسبة الهامش 
 المبیعات

 التغیر في الر�حیة إلىتشیر 

 المبیعات إدارةرشاد  إلىتشیر  صافي المبیعات÷ مجموع المصار�ف  نسبة إجمالي المصروفات

 �فاءة التشغیل إلىتشیر  صافي المبیعات ÷أر�اح التشغیل  نسبة أر�اح التشغیل

 قبل الضرائب الأر�احنسبة  صافي المبیعات ÷الر�ح قبل الضر�بة  الإجمالينسبة الر�ح 

صافي  ÷ب ئالأر�اح �عد الضرا نسبة الر�ح الصافي
 المبیعات

الأر�اح الصافیة مساهمة 
 �عض الضرائب

  مؤسسة في توز�عسیاسة ال المبیعات ÷الأر�اح الموزعة  نسبة التوز�عات
 الأر�اح

نســــــــــبة مخصــــــــــص الــــــــــدیون 
 المشكوك فیها

  ÷مخصصات الدیون المشكوك فیها 
 صافي المبیعات

تعبر عن جودة مدیونیة 
 الآجلةعملاء المبیعات 

 نسبة المصار�ف  
 
 
 
 
 

صافي  ÷أحد  الأنواع من المصار�ف 
 المبیعات

كفاءة ترشید أي نوع من 
 المصار�ف
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 الأصول إدارة):كفاءة في 09-01الجدول رقم (                             

 لمعرفةتحسب  إ�جادهاطر�قة  نوع النسبة

كفاءة إدارة إجمالي الأصول في  إجمالي الأصول ÷صافي المبیعات  الأصولدوران إجمالي  معدل
 تعظیم �فاءة النشاط

الثابتة في  الأصول�فاءة   الثابتة الأصول ÷صافي المبیعات  الثابتة الأصولمعدل دوران 
 تعظیم دورة النشاط

الأصول  دوران معدل
 المتداولة

 سرعة دوران النشاط المتداولة الأصول÷ صافي المبیعات 

استحواذ المخزون  معدل
 السلعي

المخزون مدى امتصاص  رأس المال العامل ÷المخزون السلعي 
 السلعي لرأس المال العامل 

المدیونیة  استحواذمعدل 
 الآجلة

رأس  ÷ (المدیونیة +أوراق القبض)
 المال العامل

درجة البیع الآجل و�فاءة إدارة 
 البیع

 دورة النشاط  و�فاءة البیع صافي المبیعات المخزون السلعي معدل دوران المخزون 

متوسط المدینین ÷ المبیعات الآجلة  معدل دوران المدیونیة
 وأوراق القبض

 الأجلسرعة دوران البیع 

  التحصیل إدارةكفاءة  معدل دوران المدینین 360 متوسط فترة التحصیل

 القدرة على تحقیق الأر�اح): 10-01الجدول رقم(

 الغرض من حسابها طر�قة إ�جادها نوع النسبة

 ÷الأر�اح قبل خصم الفوائد والضرائب  معدل ر�حیة التشغیل
 المبیعات

 الوظائف مختلف  تعاون  ىمد
 في تحقیق أر�اح

 �فاءة التسعیر علىیدل  صافي الر�ح �عد الضرائب المبیعات المبیعات علىالعائد 

حقوق ÷ صافي الر�ح �عد الضرائب  حقوق الملكیة علىالعائد 
 الملكیة

في  الإدارة�فاءة  علىیدل 
 استثمار حقوق الملكیة

 ÷ فوائـــــد القـــــروض) + (الـــــر�ح الصـــــافي الأموال المستثمرة علىالعائد 
الطو�لــــــــــــة  الملكیــــــــــــة+القروض (حقــــــــــــوق 

 الأجل)

في  الإدارة�فاءة  علىیدل 
 استثمار الموارد المتاحة

 إجمالي الأصول علىالعائد 
 

إجمالي ÷ الر�ح الصافي �عد الضرائب 
 الأصول

الاستثمار  علىیبین العائد 
 �صرف النضر عن المصدر
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 ) : القدرة على الوفاء �الالتزامات11-01الجدول رقم(

 دلالتها الحسابیة إ�جادهاطر�قة  نوع النسبة

 الخصوم المتداولة÷ الأصول المتداولة  نسبة التداول
 

 المطلو�اتمدي قدرة تغطیة 
القصیرة الأجل بتسییل الأصول 

 الأجلقصیرة 

 ÷المخزونات)  –المتداولة  الأصول( نسبة سرعة التداول
 الخصوم المتداولة

سداد  علىقدرة المنضمة 
المطلو�ات قصیرة الأجل دون 

 بیع المخزون  إلى اللجوء

(النقد�ات + أوراق تحصیل +أم قابلة  نسبة السیولة
 الخصوم المتداولة÷ للبیع+المدینون) 

تظهر مدي تغطیة البنود 
نقد  إلىالنقد�ة والقابلیة للتحول 

 لسداد المطلو�ات ق.الأجل

 ÷(النقد�ة + القیم الجاهزة +المدینون)  نسبة السیولة الجاهزة
 الخصوم المتداولة

سداد  علىسرعة القدرة  ىمد
  الأجلقصیرة المطلو�ات 

تمو�ل الأصول المتداولة  ىمد الأصول المتداولة ÷رأس المال العامل  نسبة التغطیة
 �حقوق الملكیة

حقوق  الخصوم منحما�ة نسبة  الخصوم المتداولة ÷رأس المال العامل  نسیة الحما�ة
 الملكیة

 التمو�ل):عناصر المجموعة الخامسة توازن 21-01رقم ( جدولال

 الغرض من حسابها إ�جادهاطر�قة  نوع النسبة

صافي حقوق  ÷الالتزامات  إجمالي الرافعة المالیة
 الملكیة

علاقة التمو�ل الذاتي �التمو�ل 
 الخارجي

 إلــــىالأصــــول  إجمــــالينســــبة 
 حقوق الملكیة

 حقوق الملكیة÷ مجموع الأصول 
 

ـــــىالاعتمـــــاد  ىمـــــد ـــــل  عل التمو�
 الذاتي

القروض الطو�لة  ÷الأصول الثابتة  الثابتة الأصولنسبة تمو�ل 
 الأجل

الدیون  علىالاعتماد  ىمد
 الأجلالطو�لة 

 الثابتة الأصولنسبة تمو�ل 
 �حقوق الملكیة

 

 الثابتة الأصولامتصاص  حقوق الملكیة ÷ الثابتةالأصول 
 الذاتیةللموارد 
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في  حقوق الملكیةمساهمة  الأصول إجمالي ÷حقوق الملكیة  مضاعف حق الملكیة 
 لمشروعتمو�ل ا

 مةظكل التمو�لي للمنیتوازن اله حقوق الملكیة إجمالي ÷الدیون  إجمالي نسبة الدیون 

 الباحث �الاعتماد على:                                                                         إعدادالمصدر: من 

 .تقدیر خطر الائتمان، مرجع سبق ذ�ره التحلیل التمییزي في 2018ز�یري نورة  -
 .                                                                                                             96، صمرجع سبق ذ�رهالبنوك التجار�ة ومؤشراتها،  إدارةأحلام بوعبدلي، سیاسات  -

التحلیــل المــالي ودراســة رأس المــال العامــل ودراســة محــافظ الأوراق المالیــة حسـین عطــا غنــیم، دراســات فــي التمو�ــل  -
 .مرجع سبق ذ�ره

 حدود استخدام التحلیل المالي: 3.2.1

أنه من الضروري استخدام التحلیل المالي �أساس لقیاس وتحلیل المر�ز المالي للمنشاة طالبة الاقتراض    

من النسب المدروسة ضعیف �مكن أن �عوضها معینة نسبة �انت  فإذاها، اتلتزامإستنتاج قدرتها لأداء إلیتم 

�ة المالیة �بیرة، ولكن دقوة نسب أخرى فعلى سبیل المثال قد تكون نسبة المدیونیة �بیرة لكن نسبة المردو 

من الصعب أكثر إصدار أحكام حول  إذكمن الصعو�ة في أي من هذه المبادلات متناسب في ما بینها، ت

 :تلخیص �عض القیود الأخرى �ما یلي�مكن  ذلك إلى �الإضافة، من هذا النوعالمتغیرات 

 1صحة التحلیل المالي تعتمد على صحة البیانات والمستندات المقدمة من طرف المنشاة. 

 مصطلحات المحاسبیةصعو�ة وضع مؤشرات النموذجیة لاختلاف النظم والمفاهیم وال. 

  ظرف طارئ لا �عبر عن الواقع.قد تعبر عن موقف لحظي قد �كون ولید 

 عدم ثبات السیاسات المحاسبیة عبر الزمن.و  الطر�قة القروض الموجهة للأفراد تهمل هذه 

  الطرق الإحصائیة : .2

إن محدود�ة الطرق الكلاسیكیة وتعقیدها خاصة العدد الكبیر في أنواع النسب المالیة وتداخلها �صعب من 

عملیة التنبؤ �العجز عن تسدید القرض الأمر الذي جعل البنوك التجار�ة تفكر في توظیف طرق إحصائیة 

                                                            

، دار زهران للنشر، الطبعة الاولى ـ المملكة الاردنیة IFRSلتحلیل المالي الحدیث طبقاً للمعاییر الدولیة للإبداع المالي :  ،شعیب شنوف 1
 .56، ص2012الهاشمیة، 
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 The Financialالفشل الماليللمساعدة في التنبؤ �الفشل المالي ولهذا تسمى هذه الطرق بنماذج التنبؤ �

Failures  Forms of Forecast حیث �إمكانها أن تعطي صورة أوضح �التفر�ق بین عدد �بیر من ،

 والذي   Financial Failuresالمؤسسات السلیمة والتي لدیها فشل مالي، ولابد أن نمیز بین الفشل المالي

  Failures في توار�خ استحقاقها، وأما الفشل الاقتصادي�قصد �ه عدم قدرة المؤسسة على أداء دیونها المالیة 

Economic  فیقصد �ه عدم قدرة المؤسسة على تحقیق عوائد معقولة مقارنة �حجم الاستثمارات التي تم

  .التنقیطي، الانحدار اللوجیستي : القرضطرق الإحصائیة في هذا المجالونجد من بین أهم ال، 1توضیفها

  :Crédit Scoring  التنقیطيطر�قة القرض  1.2

للتنقیط تعتمد على التحالیل الإحصائیة والتي تسمح �إعطاء نقطة أو وزن لكل طالب قرض هي آلیة    

credit scoring  تمكنه من تقدیر الملاءة المالیة له قبل منحه القرض أو  لیتحدد الخطر �النسبة للبنك

لتسدید التي �مكن أن تصیب سواء قروض المنضمات أو �عبارة أخرى التنبؤ المسبق لحالات العجز عن ا

الیة، ثم �عد تعبر عن حالته الم Une Scoreالقروض الاستهلاكیة، فكل طالب جدید للقرض �أخذ نقطة 

 :الاستجا�ة لثلاثة أهداف إلى، تسعى طر�قة التنقیط لمجموعتین عاجزة أو سلیمةاذلك �صنف ضمن إحدى 

 الممنوح �اختیار أفضل للمؤسسات الطالبة للقرض.تخفیض خطر خسارة القرض  •

 .�حسن من الخدمات المقدمةالأساسیة للبنوك مما  فةوظلفي میدان الإقراض ا تسر�ع عملیة اتخاذ القرار •

 .دراسة وتسییر ملفات طلبات القروضتخفیض أعباء  •

 هما:و ن لإعدادها ین أساسیتیمرحلت�دالة التنقیط تمر  :مراحل إعداد دالة التنقیط  1.1.2

تتمثل في أخذ عینة من ملفات ز�ائن لهم نفس الصفات وتأخذ هذه العینة وفق و  :المرحلة الأولى )1

 إحدى طرق أخذ العینات نذ�ر منها:

 العینة النظامیة. -
 العینة العنقود�ة. -
 .العینة البسیطة العشوائیة -

                                                            
، والتوز�ع والنشر للطباعة رسلان دار: مدخل صناعة القرارات الاستثمار�ة والائتمانیة ،  مالیةسلمان حسین الحكیم، تحلیل القوائم ال 1

 . 416، ص 2017دمشق، سور�ا، 
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 :1إلى وجود ثلاث عینات Functions scoreتحتاج دالة التنقیط من أجل وضعها حیز التنفیذ 

 تستعمل لتحلیل المعطیات و�عداد النموذج. :عینة التحلیل -
 .علیهاوهي للتحقق من النتائج المتحصل  :عینة الإثبات -
 .ة فعالیة النموذج في مرحلة لاحقةلمراقب :عینة التدقیق -

  .سیئةجیدة،  وهما:  مجموعتین إلىبتصنیف الز�ائن یتم في هذه المرحلة  :ةالمرحلة الثانی )2

حـــول ســـا�قا الـــى مصـــلحة  د فـــي الآجـــال المطلو�ـــة أوســـدلـــم �الـــذي نـــه أ ئســـیالحیـــث نعـــرف الز�ـــون 

دفع وقـام �الـخسـارة  إلـىونعرف الز�ون الجید على أنه الز�ون الذي لم �سبق له أن تعرض  المنازعات،

ــــــة الآجــــــال فــــــي ــــــا مــــــن و  ،المطلو� ــــــیط یــــــتم إعــــــدادها انطلاق ــــــة التنق ــــــل �صــــــفة عامــــــة فــــــان دال التحلی

ل أحســـن تولیفـــة خطیـــة �اختیـــار عـــدد مـــن المتغیـــرات تشـــكوهـــذا ، analyse discriminateالتمییـــزي 

ــالرمز تمــنح لكــل ضــع دالــة خطیــة تســمح بو  ــالي � "z"مؤسســة نقطــة أو علامــة نرمــز لهــا � مكــن و�ات

 :  2مؤسسة في التصنیف الذي تنتمي إلیه و تكتب هذه الدالة �الشكل أيإدراج 

+bnR n+…….a 2R 2a + 1R 1a =Z 
 حیث أن: 
 z:  النقطة النهائیة)score( ؛ 
 naمعاملات الترجیح ؛ : 
 nRالنسب الداخلیة في النموذج ؛ : 
 b  ثابت ؛ : 

علـى أحسـن خـط مسـتقیم و  علـى شـكل معادلـة خطیـة �حیـث نتحصـل تكـون  (Z)في الأخیر فان دالة التنقیط  

�ســـمح غیـــر الجیـــدین �اســـتعمال التحلیـــل التمییـــزي الـــذي خطیـــة تفصـــل بـــین الز�ـــائن الجیـــدین و أفضـــل توافقیـــة 

مــع  هرتباطــقبـول المتغیــر التفسـیري هــو قـوة احیــث أن معیــار  Ri)النســب المالیـة (ة�اختیـار المتغیــرات التفسـیر�

 ،3مـؤثرة فـي دقـة النمـوذجال غیـر المتغیـرات و�مكـن إقصـاء �عـض المتغیر التا�ع الذي �مثـل الظـاهرة المدروسـة

حیـــث أن معیـــار قبـــول أي منهـــا �عتمـــد علـــى قـــدرتها علـــى إعطـــاء أكبـــر قیمـــة لمعیـــار التمییـــز، فیختـــار بهـــذا 

وهـو مقیـاس  )Wilks Lamda(وادنـي قیمـة لیـولیكس لامـدا ،)F(الأسلوب المتغیر الذي لـه اكبـر قیمـة للمعـدل 

، أمــا إذا بــین المجموعــاتعكســي للتمییــز، فــإذا �انــت قیمــة هــذا الأخیــر صــفر، هــذا �عنــي وجــود تفرقــة عالیــة 
                                                            
1 sylive de conssergues, la banque : Structure, marache, gestion, édition DALLOZ, paris, 1996, p 175  

 .129ز�یري نورة، مرجع سبق ذ�ره، ص   2
3 Mireille bardos ،analyse discriminante-application au risque et scoring financier، paris،2001 ،p3 
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، فیعنــي ذلــك عــدم وجــود تفرقــة علــى الإطــلاق، و�حســب هــذا المعیــار بنســبة مجمــوع كانــت قیمتــه تســاوي واحــد

فیمثـــل  )F(، أمـــا ر�عـــات الانحرافـــات داخـــل المجموعـــاتمجمـــوع م إلـــىمر�عـــات الانحرافـــات بـــین المجموعـــات 

 )the Group Centroids DifférenceAmon( 1قـات بـین المراكـز المتوسـطة للمجموعـاتللفرو  اختبار فیشر

تعكــس لكــي ختیــار المتغیــرات الداخلــة فــي بنــاء النمــوذج، یــتم ر�طهــا �معــاملات ترجیحیــة إ�عــد الانتهــاء مــن و

 التمییز بین مجتمع المؤسسات المدروسة.والتي على أساسها یتم المساهمة النسبیة لكل من هذه المتغیرات 

  �عض نماذج لدالة التنقیط : 2.1.2

لتحدید المؤشرات التي �مكن عدیدة منذ الستینات أ�حاث  تهر ظالمالي التنبؤ �الفشل  أهمیة�سسب  

ثم تلاها عدد من الباحثین على  1966عام Beaver بیفر  نموذج  هاأول�ان الاسترشاد بها في هذه العملیة 

 .Kida ، �یدا Sherrord ، شیروردAltman: ألتمان  مستوى العالم منهم

صاحب فكرة وضع نموذج للتنبؤ �فشل الشر�ات إذ قام  �عتبر بیفر :Beaver (1966(: بیفر نموذج  )1

 79نسبة مالیة من  بیانات  30�انتقاء نسب مالیة ممیزة للأداء سمیة النسب المر�بة ولقد اختار بیفر

أخرى فاشلة لمدة خمسة سنوات متتالیة ولقد توصل بیفر �عد الاختبارات  79ناجحة مؤسسة ناجحة و

الیة اعتبرها قادرة على التنبؤ �صفة دقیقة �الفشل المالي قبل وقوعه نسب م 6ختیارإ  إلىالإحصائیة 

 :يتالیة وتتمثل هذه النسب في ما یل�خمسة سنوات مت

 Beaver ج  ذالنسب المالیة المستخدمة في نمو  )13-01الجدول رقم (
 النسب المالیة 

 الدیون  إجمالي /التدفق النقدي  1

 الأصول إجمالي /الدخل الصافي  2

 الأصول إجمالي /الدیون  إجمالي 3

 الأصول إجماليالعامل  /المال  رأسصافي  4

 نسبة التداول 5

 نسبة التداول السر�عة 6
 .418ص ،سبق ذ�رهالائتمانیة، مرجع المالیة : مدخل صناعة القرارات  سلمان حسین الحكیم، تحلیل القوائمالمصدر: 

                                                            
مجلة جامعة النجاح للأ�حاث ( العلوم  ، نموذج مقترح للتنبؤ بتعثر المنشآت المصرفیة العاملة في فلسطین،علي عبد الله ،أحمد شاهین 1

 ، على الموقع :15، ص 2011،)04) ، العدد (25الإنسانیة ) المجلد (
https://journals.najah.edu/media/journals/full_texts/3.pdf  

 

https://journals.najah.edu/media/journals/full_texts/3.pdf
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   : 1968(Altman) نموذج ألتمان )2

نسبة مالیة محتملة من واقع التقار�ر المالیة لهذه الشر�ات  )22(من ألتمان  إلیهیتكون النموذج  الذي توصل 

خمس فئات، وهي: السیولة، والر�حیة، والرفع المالي،  إلى، تم تصنیفها )1965 – 1964(خلال الفترة من 

والقدرة على سداد الالتزامات قصیرة الأجل، والنشاط فوقع الاختیار على أفضل خمسة نسب للتنبؤ �الفشل 

                    : 1المالي لیظهر النموذج حسب الصیغة التالیة
5X+ .999 4X+ .6 3X+ 3.3 2X+ 1.4 1X1.2Z =  

1X   =  مجموع الأصول الملموسة.  إلىرأس المال العامل                                                     
2X  = الأر�اح المحتجزة إلى مجموع الأصول الملموسة ـ                                                        
3X  =  الملموسة.الأر�اح قبل الفوائد والضرائب إلى مجموع                                                            
4X  =  مجموع المطلو�ات. إلىالقیمة السوقیة لحقوق المساهمین                                            
5X  =  مجموع الأصول ـ    إلىصافي المبیعات 

   :2ستمرار �ما یليثلاث فئات وفقاً لقدرتها على الإ إلىتصنیف الشر�ات من مكن �التالي تو 

 وأكبر.    )2.99(فیها  )Z(فئة الشر�ات القادرة على الاستمرار، إذا �انت قیمة  •

 أو أقل.                                                                                                       )1.81(فیها   )Z(، والتي �حتمل إفلاسها، إذا �انت قیمة فئة الشر�ات المهددة  •

دراسة تفصیلیة عندما تكون  إلىفئة الشر�ات التي �صعب إعطاء قرار حاسم �شأنها والتي تحتاج  •

     ة الرماديالمنطق علیها، و�طلق )2.99(، وأقل من )1.81(أكبر من  )Z(قیمة 

 :Sherrord  1987 شیرورد  )3

�ستعمل هذا النموذج �استخدامه �أداة لتقییم مخاطر الائتمان و�متاز �إمكانیة تنبؤه �استمرار المنشاة  

  3.و�عتمد هذا النموذج على ستة نسب مالیة رئیسیة

                                                            
1 Altman, Edward ,Predicting financial distress of companies: revisiting the Z-score and ZETA models, 
Stern School of Business, New York University. 2000. P 40 
2 Altman, Edward,Optic, p 41. 

الصناعیة الجزائر�ة،  دراسة تطبیقیة على مجموعة من المؤسسات Sherrord �استخدام نسب الماليانتصار سلیماني، التنبؤ �التعثر  3
 .261 ص، 2017جامعة الجلفة،)، 4(المجلد)، 28، العدد (مجلة مقار�ات
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      د:                                                                                                                           مالیة التي اختارها شیرو وفي الجدول التالي النسب ال

 Sherrord) : النسب المالیة المستخدمة في نموذج 14-01رقم ( الجدول .......... 

 الوزن النسبي النسب المالیة المتغیرات
1x  17 الأصول إجماليالمال /  رأسصافي 
2x 9 الأصول إجماليالسائلة /  الأصول 
3x 3.5 الأصول إجماليحقوق المساهمین /   إجمالي 
4x  / 20 الأصول إجماليصافي الر�ح قبل الضر�بة 
5x 1.2 الالتزامات إجماليالأصول /  إجمالي 
6x 0.1 مالي حقوق المساهمین / الأصول الثابتةإج 

 Sherrord z الإفلاسمؤشر 

المصدر : احمد فتحي الفرطاس، تأثیر قیاس المخاطر المالیة على اداء المشروعات الصغیرة، مجلة افاق، �لیة الاقتصاد، 
 .15ـ ص2018) ، 08)، مجلد (04جامعة عمر المختار، لیبیا، العدد (

 :خمسة فئات �ما في الجدول التالي �ستخدم هذا المؤشر لتقدیر خطر القروض حسب

 Z (Sherrord(حسب درجة قیمة  الإقراض) : فئات 15-01الجدول رقم(

 Zقیمة  درجة المخاطرة الفئة
 25أكبر من أو تساوي  قروض ممتازة الأولى

 25وأكبر من أو تساوي  20أقل من  قروض قلیلة المخاطر الثانیة

 5وأكبر من أو تساوي  20أقل من  قروض متوسطة المخاطر الثالثة

 5-وأكبر من أو تساوي  5أقل  قروض عالیة المخاطر الرا�عة

 5-أقل من  قروض ذات مخاطر جد عالیة الخامسة
 .182، ص2000لطلیعة، عمان، الأردن المصدر : اسماعیل اسماعیل، التحلیل المالي مدخل لصناعة القرارات، مطبعة ا

 Kida نموذج �یدا:   )4

و�تكون هذا النموذج من خمسة متغیرات أساسیة  1981من أهم نماذج التنبؤ �الفشل المالي سنة  كان �عتبر

 كما هو مبین في الجدول التالي: 
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 Kida) : النسب المالیة المستخدمة في نموذج 16-01الشكل رقم (

 الوزن النسبي النسب المالیة المتغیرات
1x  / 1.042 الأصول إجماليصافي الر�ح �عد الضر�بة 
2x 0.42 الالتزامات إجماليحقوق المساهمین /  إجمالي 
3x 0.461 الأصول السائلة /  الالتزامات المتداولة 
4x  /0.463 الأصول إجماليالمبیعات 
5x 1.271 الأصول إجماليالسائلة /  الأصول 

 Kida zمؤشر الافلاس 

لتنبــؤ �الفشــل المالي �استخدام نموذج ا ،الأكرع وآخرون  رسول حسون ثامر: الباحث �الاعتماد على إعدادمن  المصدر:
مجلة الكوت للعلوم في سوق العراق للأوراق المالیة)،  كیــدا (دراسة تطبیقیة على عینة من الشر�ات المساهمة المدرجة

  .2017، واسط، العراق،جامعة 28، الجزء الأول، العددISSN: 1999558X،والإدار�ةالاقتصاد�ة 

 : 1النموذج حسب الصیغة التالیة�ظهر و 

Z = 1.042X1 + 0.42X2 + 0.461X3 + 0.463X4 + 1.271X5 

 :حدود نموذج القرض التنقیطي 3.1.2

تقییم قدرة الشبكة على  علىعلى الرغم من ا�جابیات هذه الطر�قة في التنبؤ �الفشل المالي وقدرتها   

العدید من  أن هذا النموذج �كتنفها إلىالاستمرار من جهة وقدرتها على تقدیر خطر القرض من جهة أخرى 

 :السلبیات منها ما یلي

 معظم هذه الأسالیب بنیة على معادلة الانحدار والتي تعتمد على مجموعة من المتغیرات ور�طها  إن

هذه النسب والأوزان تختلف من نموذج لآخر، وهذا  أن�مجموعة من الأوزان النسبیة ومن الملاحظ 

ة في نوع المؤسسات المدروس أ�ضاالاختلاف راجع للاختلاف في الظروف الاقتصاد�ة والاختلاف 

 و�التالي لا �مكن استخدام هذه النماذج لكل المؤسسات وفي جمیع الظروف.

                                                            
واخرون، التنبــؤ �الفشــل المالي �استخدام نموذج �یــدا (دراسة تطبیقیة على عینة من الشر�ات المساهمة  كرعحسون ثامر الأرسول  1

 .445مرجع سبق ذ�ره،ص  المدرجة في سوق العراق للأوراق المالیة)،
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 تلك المتغیرات والنسب لست ثابتة فیجب تغییرها مع تغیر الزمن �سبب تغیر الظروف و الأوضاع. إن 
  تعتمد هذه النماذج على البیانات التار�خیة وتهمل التغییرات المتعلقة �التطورات التي قد تحدث في

بل لهذه المؤسسات، فبما أن الأوضاع الاقتصاد�ة متبدلة ونشاط المؤسسة یتمیز �الدینامیكیة فإن المستق

المعاییر المستعملة للتمییز قد تتغیر، وهذا ما �فرض ضرورة تعدیل النموذج في �ل مرة دعت الحاجة 

 .ذلك إلى

 والتي أصبحت حالیا لها أهمیة قد  تهتم �المتغیرات والبیانات الكمیة والمحاسبیة وتهمل المتغیرات النوعیة

 تكون أكبر من البیانات الكمیة.

  حتىتر�ط هذه النماذج خطر الائتمان �الإفلاس ولكن قد �صبح القرض مستحق غیر قابل للتحصیل 

 أ�ضا من مخاطر القروض.   ذلكبدون أن تفلس المؤسسة حیث �عتبر 

 ي قد تكون مقیدة في تطبیقاتها.تعتمد طر�قة القرض التنقیطي على معادلة خطیة و�التال 

 ة التعقید في تخضع هذه الطر�قة بدرجة �بیرة لخبرة ومهارة مصمم النموذج ومقدرة الحاسب الآلي ودرج

 .البیانات المتوفرة

  طبیعة رقمیة �مكن قیاسها. إلىحد �بیرة على مدى دقة ترمیز المتغیرات الكیفیة  إلىتعتمد هذه الطر�قة 

 ):logistic regression: (نموذج الانحدار اللوجیستي  2.2

عدم وقوع حدث معین و ظهور أو عدم  ستخدم للتنبؤ �احتمالیة وقوع أواللوجیستي هو نموذج � الانحدار

 .1ظهور ظاهرة ما، وهذا �استخدام عدة متغیرات متوقعة والتي �مكن أن تكون رقمیة أو فئو�ة

وحا عن تأثیر عموما عن التحلیل التمییزي أنه �عطي صورة أكثر ووض یتمیز هذا النموذجأما فیما   

(الكمیة المحاسبیة، أو النوعیة) على متغیر الاستجا�ة ثنائي التفرع مثل قرض جید، قرض  المتغیرات المستقلة

 رات.تفاعلات الموجودة بین تلك المتغی�عین الاعتبار ال �أخذسیئ، �ما أنه 

                                                            
داء المصارف �استخدام الانحدار اللوجیستي، مجموعة من مصارف دول التعاون أعلى  مالیةال الأزمةسحر مهران وتخرون ،التنبؤ بتأثیر  1

 .172، ص 2017)، 03(العدد)، 37(، جامعة الملك عبد العز�ز، السعود�ة، مجلدللإدارةالخلیجي، المجلة العر�یة 
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و�ستخدم هذا النموذج �مجموعة متنوعة من البیانات التار�خیة المتمثلة في النسب المالیة والمحاسبیة  

یتكون هذا النموذج من الاحتمالیة  وعلیهیواجهها البنك  التيكمدخلات لتوضیح حالات النكول وعدم التسدید 

 :                               1ي موزعة حسب الدالةالمتراكمة لعدم التسدید والتي محصورة بین الصفر والواحد الصحیح وه

 

 

تمثل التراكم ، حیث 1و 0و�التالي ستنحصر قیم هذه الدالة  بین  F(z)وأن   z-الأس  إلى e�حیث ترفع 

  .الانحدار لنموذج الاحتمال الخطيتقدر بواسطة  zالاحتمالي لعدم تسدید القرض، �ما أن القیمة 

  :ة بناء نموذج الانحدار اللوجیستي�یفی 1.2.2

 :المتغیرات التالیة إعدادتشمل عملیة بناء نموذج الانحدار اللوجیستي   

 المتغیر التا�ع y  Dependent Variable  :هماو یتخذ حالتین الذي  �مثل حالة القرض و وهو: 

 .  y=1 ، في حالة �انت الدالة لها القیمةقرض سیئ -

 . = y 0القیمة قرض جید، في حالة �انت  -

 رات المستقلة المتغیIndependent Variable:  والتي �جب أن تختار �عنا�ة �حیث تكون ملائمة

لنوع القرض المطلوب وهذا من أجل فعالیة النموذج فمثلا تخلف أهمیة النسب المالیة عند دراسة 

�ان هذا القرض  إذاطلب القروض لمؤسسات صناعیة عن مؤسسات تجار�ة، �ما �ختلف أ�ضا 

، ولهذا الغرض �جب أن �ملك البنك قاعدة بیانات مبو�ة من أجل الحصول على الخ…موجه للأفراد

 .X...X3 ،X2  ،X1 و�مكن أن نرمز لها: ذلكهذه المتغیرات �ما �جب أن �كون عددها ملائم �

 2التالي�عد الانتهاء من المرحلتین السا�قتین �كتب النموذج على الشكل  :اختبار وتحلیل النموذج: 

( ) ( )Z
xp

−+
=

exp1
1 

 
 

                                                            
 .  243نظر�ات وتطبیقات، ص  مالیةسرمد �و�ب الجمیل، مقدمة في إدارة المؤسسات ال 1
نورة ،فعالیة استخدام التحلیل التمییزي في تقدیر مخاطر الائتمان ، أطروحة د�توراه ، تخصص مالیة ، جامعة محمد بوضیاف ز�یري  2

 .129. ص 2018المسیلة ،الجزائر ، 
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 حیث أن:      
- ppZ Χ++Χ+Χ+= βββα .....................2211                            
- αβ  المعاملات المقدرة من البیانات. :و
- Χ .هي المتغیرات المستقلة : 
- exp هي :)e( .الأساس اللوغار�تمي الطبیعي 
- ( )xp هي المتغیر التا�ع : Y. 

یبدأ العمل حول معرفة مدى قدرة هذا النموذج على التصنیف وهذا �استعمال العدید من الطرق  ذلك�عد  

هذه الطر�قة تسمح �إضافة أو  Stepwise Waldومن أهمها طر�قة الاختیار التدر�جي وتسمى  الإحصائیة

 .....................حذف أي من المتغیرات لتحسین النموذج.

 استعمال العدید  ذلك�جب التحقق من أنه ملائم و قبل اعتماد النموذج : التحقق من ملائمة النموذج�

 ختبار الدلالةلا  χ 2اختبار �اي مر�ع  ، Nagelkerke R2: معامل منها الإحصائیة المقاییسمن 

رات هذه الاختبانجاح ، �عد Omnibus Tests of Model Coefficients ككل للنموذج الإحصائیة

 .�صبح النموذج صالح للاستخدام

 :حدود نموذج الانحدار اللوجیستي 2.2.2

�أخذ الوقت الذي �سبق وقوع الحدث حیث لا �مكنه  التعامل مع  �عاب على الانحدار اللوجیستي أنه لا  

، 1إخفاءالتغیر في البیانات عند لحظة زمنیة معینة قبل وقوع هذا الحدث أو قد تحتوي على بیانات 

Censored Data ، المقطعیة خاصة في الدراساتSectional Cross. 

هذا النموذج عدم وجود تأثیر أو وجود علاقة بین المتغیرات وفي  علیهامن الافتراضات التي �قوم  ذلكو�

 ثیر �بیر بین متغیرات خطر القرض.الواقع العملي یوجد تأ

                                                   تقلید�ة (الذ�اء الاصطناعي):الطرق غیر ال .3

أسالب الذ�اء الاصطناعي هو تمیزها �مقدرتها العالیة على تجاوز  إلىمن أهم أسباب اللجوء  إن

الأسالیب التقلید�ة خاصة في ما �خص العلاقة الخطیة بین معلمات هذه  علیهاالافتراضات التي تقوم 
                                                            

 ،لطبعة الأولىاللنشر، الدار المصر�ة اللبنانیة ، مكتبة طر�ق العلم، نظر�ة المعرفة من سماء الفلسفة إلى أرض المدرسة، عادل السكري  1
 .20ص ، 1999
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السلبیات،  النماذج، ولهذا تم التوجه نحو أسالیب جدیدة أكثر مرونة قادرة على تجاوز العدید من هذه

 : النظم الخبیرة، الشبكات العصبیة. سالیب نجدومن هذه الأ

  :خبیرةالنظم ال 1.4

�جزء من البحث في الذ�اء الاصطناعي على مر السنوات الماضیة ظهرت العدید من التسمیات التي   

اسم  علیهاالنظم المبنیة على المعرفة ومنه من �طلق  علیهاتطلق على هذا النوع من النظم فهناك من �طلق 

النظم الفطنة، أو الناصح الآلي أو المستشار الآلي لكن معظم البحوث استقرت على اسم النظم الخبیرة والتي 

�مكن تعر�فها على أنها أحد فروع الذ�اء الاصطناعي تنشأ �مساعدة الكمبیوتر لحل المشكلات ودعم القرار 

یتم بنقل أداء الذ�اء الفني  ذلك�شكل مباشر و حیث أنها قادرة على تخز�ن وتقییم الكفاءة المهنیة للخبراء 

 .......................1جهاز �مبیوتر إلىلخبیر أو أكثر 

 تتمیز نظم الخبراء �المكونات الممثلة في الشكل التالي:  :. مكونات النظم الخبیرة1.1.3

 ): مكونات النظم الخبیرة10-01الشكل رقم (

 
 .68، ص 2000، القاهرة، الأكاد�میةالمصدر: ز�ن عبد الهادي، الذ�اء الاصطناعي والنظم الخبیرة في المكتبات، المكتبة 

 :منیتكون الشكل النظام الخبیر  من

                                                            
 . 66ز�ن عبد الهادي، مرجع سبق ذ�ره، ص   1
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   قاعدة لجمع المعارفKnowledge Base  وتتكون من حقائق قواعد ترتبط یبعضها البعض في نظام
 ."...If .. then"علاقات 

  متلك  حیث محرك الاستدلال لحل المشكلات بتقییم المعرفة و�نفصل �لیا عن قاعدة المعرفةمكون�
 خاصیة اكتساب المعرفة. 

 المعرفة: �قوم مهندس المعرفة هنا بتجمیع الخبرات و�درس المعرفة المتخصصة و�نتج  مهندس
 .علاقات واقعیة منطقیة

  الواجهة بین المستخدم والنظام الخبیر.�مكون لأداء المهام و الوظائف المختلفة للنظام  على�حتوي 

 لضمان سلامة القرار. ذلك، و وم �شرح �یفیة الوصول لقرار معینوسیلة الشرح والتفسیر: وتق 

  طر القرض: اخم. استعمال النظم الخبیرة في تقدیر 2.1.3

یزود النظام الخبیر �كل المعلومات الخاصة �القرض �نوع النشاط النسب المالیة المعلومات الشخصیة 

العدید من الأنظمة الخبیرة  إنشاءللمقترض و�ل المتغیرات التي تساعد �التقدیر الجید لخطر القرض ولقد تم 

  American Expressمثلا الخاصة بتقدیر خطر القرض تم اعتمادها من طرف أكبر البنوك في العالم ف

�عد اختبار نتائجه یدو�ا  ذلكو  الدفع نظام خبیر لمعالجة الطلبات غیر الاعتیاد�ة لحاملي البطاقاتتستخدم 

وهذا ما جعل المؤسسات المالیة الأمر�كیة  4 إلى 15التي بینت قدرته على تخفیض خطأ التصنیف من 

 .1هالمتخصصة في وسائل الدفع تمنح الترخیص �استعمال

مع استخدام المتغیرات الكمیة والنوعیة اذ �مكن من المزا�ا الأساسیة للأنظمة الخبیرة هي شفافیة النتائج     

مشكل اكتساب الخبرة خاصة و البرمجة المعقدة والصعبة لمثل هذه الأنظمة، هو  أما من أهم العیوب ،�عض

�جب أن یتمیز المتعامل مع النظم  ما�، �املةن لا یرغبون في نقل خبرتهم أن الخبراء في �ثیر من الأحیا

 .هو ما لا �مكن ضمانه دائما توفرهو  الآلةللتعامل مع عالیة الخبیرة �قدرات فنیة 

 : Fuzzy logic المنطق الضبابي 2.3

                                                            
 .80، ص 2007بوداح عبد الجلیل، في مجال اتخاذ قرار منح القروض البنك، أطروحة د�توراه غیر منشورة، جامعة منتوري قسنطینة،  1
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ا النظام مع البیانات �عتبر المنطق الضبابي أحد التطبیقات المتنامیة للذ�اء الاصطناعي، و�تعامل هذ 

نظم دینامیكیة، �حیث  هذا المجال في المستخدمة النظم هذه تعتبر، و 1كاملة أو الاحتمالیةالغیر الغامضة و 

 كما الإحصائیة، النماذج الاحتمالیة على تعتمد ولا الدارسة موضوع العینة بیانات على أساسیة �صفة تعتمد

 على الاعتماد دون  التخمین تقوم بوظیفة الإحصائیة النماذج عكس على المحوسب الضبابي المنطق نظم أن

 الضبابي المنطق نظم لأن الخاصة �المدخلات، المتغیرات ارتباط كیفیة یوضح إحصائي أو ر�اضي نموذج

 ر�ط خلال من تفكیر إنجاز في جوهر�ة تتمثل فكرة أساس على قوم، حیث �2النماذج الجامدة من متحررة

 المالیة العلوم في فمثلا مستمرة والتعدیل �صفة للتغییر تخضع التي الشروط ضوء في الحالات قواعد

 هذه متباینة، احتمالیة درجات على للدراسة تتوزع تخضع التي والظواهر الحالات معظم أن نجد والمصرفیة،

 ذلك غیر إلى، ما حد إلىمنخفضة  قلیلا، ، مخاطر منخفضةةلها مخاطر جد عالی :تكون مثلا قد الحالات

 أن محلل البیانات �ستطیع لا والنسبیة المتغیرة الظواهر هذه أمام الواقع، وحر�ة الاحتمالي یفظمن التو 

 المنطق إلىالأمر  لاستدراك فیلجأ ،0أو 1 �الأرقام رقمیا عنه �عبر الذي القاطع المنطق حاسو�یا �ستخدم

 شكل تأخذ التيتحولاتها  عن التعبیر ثم الواقع، في موجودة هي كما الظواهر عن للتعبیر المحوسب الضبابي

 .1 إلى  0قییم محصورة في المجال من توالتغیر و�التالي تكون ال التبدل من مستمرة سیرورة

 :Genetic algorithmsالخوارزمیات الجینیة   3.3

 أجل التطور من منهجیة على تعتمد الصناعي، تقنیات الذ�اء من تقنیة ذلكك هي الجینیة الخوارزمیات

 أجل من الكفاح التطوري  هي أساسیة فكرة على وتقوم محوسب نظام �استخدام الأمثل، الحل على الحصول

 خلال ومن البدائل الممكنة أو الحلول فیها تتنافس خوارزمیة وفق الجینیة الخوارزمیات تعمل حیث البقاء،

 المسائل، حل على القدرة هذه الخوارزمیات تمتلك الحلول، وأصلح لأفضل �كون  البقاء فإن التطوري  الكفاح

 جهدا دقیقة إجا�ة إلى الوصول عملیة عندما تتطلب أو متغیراتها لوصف الكافیة الدقة توافر �عدم تتمیز التي

 المستو�ات، المتعددة أو المعقدة المسائل في حل فاعلا دوار الخوارزمیات هذه تلعب كما طو�لا، ووقتا كبیرا

 الرحلات خطوط نذ�ر المسائل هذه ومن تشكل بنیتها التي القیود في ملحوظ تناقض �سودها التي تلك أو

قرار  إلى الوصول في نرغب عندما واضح بتعقید تتمیز القراراتالحاو�ات في الموانئ، هذه  الجو�ة، تنظیم

                                                            
 .391ص ،2007،الأردن الوراق، مؤسسة الثانیة، الطبعة والعملیات، والاستراتیجیات المفاهیم المعرفة إدارة نجم، عبود نجم  1
 . 59ص ذ�ره، سبق مرجع �اسین، غالب سعد 2
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 الجینیة الخوارزمیات نظم تحاول الأمثلیة مستوى  إلى للوصول سلیم، علمي منطق إلى �شأنها �ستند حاسم

 الكبیرة. المعاملات والمتغیرات ذات جدیدة، حلول إنتاج على العمل خلال من البیولوجي التطور محاكاة آلیة

مع عدة  تتعامل التي للمشاكل، واقتراح الحلول لتصمیم وضعت الجینیة الخوارزمیات أن القول �مكننا    

 �جب التي العواملعدد �بیر من  ووجود لقرض معین المرشحین من عدد وجود كمثل ومؤثرة مرشحة حلول

 في الجینیة تقنیات الخوارزمیات تستخدم لذلك المرشحین، هؤلاء بین للمفاضلة كأساس وتقدیرها وزنها

 .1الحدیثة مختلف أنواع التكنولوجیا فيو  الاستثمار تطبیقات وفي والمصرفیة المالیة الأعمال مجالات

 :Artificial Neural Networks الشبكات العصبیة الاصطناعیة  4.3

هي نظام ذ�ي یتضمن اتصال داخلي عالي المستوي ووحدات معالجة تسمي العصبونات متفاعلة في ما   

فصل  إلىور�اضیة متقدمة تهدف الشبكات العصبیة الاصطناعیة  إحصائیةبینها تبني عن طر�ق أسالیب 

 إعطاءهاوتدر�بها على عكس الأنظمة الخبیرة التي تم  تعلیمها�جب  ذلكالشر�ات الجیدة والمعسرة، ولتقوم ب

فإن الشبكات العصبیة تنشئ قواعد خاصة بها �ما أنها لیست لدیها فرضیات تخضع لها و�عود قواعد محددة 

امتلاكها خاصیة التعلم، �ل هذا �جعلها  إلى�الإضافة خطیة  على نمذجة علاقات غیرا قدرته إلى ذلك

، حیث ساعدتها هذه الا�جابیات في اكتساحها للعدید من المجالات دون ا�قة الأخرى تفوق على النماذج الست

 الاستثناء �ما فیها الاقتصاد�ة والمالیة .

                                                            
في المؤسسات  الإدار�ةالتنبؤ �حجم المبیعات لدعم صنع القرارات  يمة الشبكات العصبیة الاصطناعیة فبوعروي فاطمة، مساه 1

 .92، ص2019، الجزائر،1�لیة العلوم الاقتصاد�ة والتجار�ة وعلوم التسییر، جامعة سطیف الاقتصاد�ة، أطروحة د�توراه علوم اقتصاد�ة،
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 خلاصة الفصل الأول

المتمثـل فـي إمكانیـة عـدم تسـدید أصـل القـرض وفوائـده وفـق مـا هـو متفـق و �شكل خطـر القـروض المصـرفیة   

ل التنـوع الحاصـل فـي عملیـات الإقـراض ظـاد هذا التحـدي فـي ز إواجهه البنوك التجار�ة، ولقد یم تحدي ه أهیعل

البنــك أو المقتــرض أو علــى  �انــت علــىســیر عملیاتــه ســواء فــي  ةأثر مــتغیــر فــي الظــروف المحیطــة الال ذلكو�ــ

 كلاهما معا. 

وفـي  ،خاصة فـي مـا یتعلـق �عملیـة تقـدیره فعالة تعمل على التحكم فیها إدارةوهذا ما �ستدعي التر�یز على    

أن  حیــث ،هـذا الجانـب �جــد البنـك تنـوع �بیــر فـي الأسـالیب الموجــودة والمطـورة لتقیـیم جــدارة هـؤلاء المقترضـین

 .رهذه المخاطتجدد الحاصل في اللتتكیف مع مع الوقت هذه الأسالیب تطورت 

ا المتعلــق خاصــة فــي جزئهــالقــروض مخـاطر فكــار المتعلقــة �ــإدارة العدیـد مــن الأ�طــرح لجنــة �ــازل  قامــتلقـد   

، فلقــد  ى طــرق التقیــیم الــداخلي الملائمــة�اســتخدام الأســالیب المعیار�ــة والتصــنیف الخــارجي وتر�یزهــا أكثــر علــ

وقـت طو�ـل مـن أهـم الأسـالیب  إلـىمتغیـرات مالیـة ومحاسـبیة  علـىكان التحلیل الائتماني والمالي الـذي �عتمـد 

الأسـلوب غیـر قـادر �مـا فیـه الكفا�ـة لمسـایرة واحتـواء المستخدمة، ولكن حالیا في بیئة غیر مستقرة أصـبح هـذا 

 جمیع المتغیرات المرتبطة �عملیة تقدیر هذه المخاطر. 

خاصـة فـي �عـض القـروض النمطیـة  أثبتـت فعالیتهـا حیـثأسالیب أخري متمثلة فـي السـكور�غ  إلىتم اللجوء   

�ـان  إذاتقـدیر �افـة أنـواع القـروض الأخـرى خاصـة  لـىعـاجزة ع تلـظ ذلـكرغـم لكـن القروض الاسـتهلاكیة و ك

 فترة طو�لة لإعادة صیاغة معادلة جدیدة له.في هذه الحالة یتطلب  حیث انوع القرض جدید

الآونــة الأخیــرة بــدأ الاهتمــام �أســلوب جدیــد �عتمــد علــى الــذ�اء الاصــطناعي متمثــل فــي الشــبكات فــي لهــذا و   

مـن فائقة في حـل العدیـد مـن المشـكلات ضـمن العدیـد مـن المجـالات،  ةقدر التي تتمیز �العصبیة الاصطناعیة 

 .طر القروض وهذا ما سیتم التطرق إلیه في الفصل الموالياخممجال تقدیر بینها 

 



 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 : مهیدت

 نمــاذج ر�اضــیة مبســطة تحــاكي عمــل الــدماغ البشــري علــى  )ANN( الاصــطناعیةالشــبكات العصــبیة مــد تعت  

تحسـین أداء بهـدف  والخطـأ مـع التصـحیحات المتعاقبـة تقلد الطر�قـة التـي نـتعلم بهـا وهـي طر�قـة التجر�ـةحیث 

�مســاعدة �عــض  ذلكأدوات ر�اضــیة و�حصــائیة وخوارزمیــات فعالــة، و�ــ علــى�الاعتمــاد هــذا و  المهــام المعقــدة،

قــوة �بیــرة فــي حــل العدیــد مــن المشــكلات الغیــر  الاصــطناعیةتكتســب الشــبكات العصــبیة  الآلــيبــرامج الإعــلام 

تعــدد مجــالات اســتخدامها لیشــمل أ�ضــا المجــال المصــرفي وتحدیــدا مجــال  إلــىالخطیــة والمعقــدة وهــذا مــا أدي 

 .تقدیر خطر القروض

، مـع العـرض التقنـي الاصـطناعیةیل و�نـاء الشـبكات العصـبیة البحث في أسس تشغ الىیهدف هذا الفصل    

طر اخـــمتقـــدیر محاولـــة فهـــم دوافـــع وأســـباب اســـتخدامها �شـــكل أفضـــل فـــي  �الإضـــافة الـــىلأنواعهـــا المختلفـــة، 

 القروض.

ف مختل تشغیلو  بناء العصبیة، ثم �عرض طر�قة تار�خیة حول الشبكاتو یبدأ هذا الفصل بنظرة عامة   

.القروض طراخم مجال تقدیراستخدامها في وخاصة البنوك تطبیقاتها في �مجالات  و�نتهي ،أنوعها

وتطبیقاتهــــا  صــــطناعیةلشــــبكات العصــــبیة الإا لثــــاني:االفصــــل 

 المختلفة.
  صطناعیة.ة الإیبالعص اتللشبكمدخل 

 أداة لتقدیر مخاطر القروض. ستخدام الشبكات العصبیة الاصطناعیةإ� 
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 للشبكات العصبیة الاصطناعیةمدخل  المبحث الأول:

مــن خــلال  )Artificial Neural Network ANN( ار�خ الشــبكات العصــبیة الاصــطناعیةلقــد تــم نســج تــ  

 تطـورت فكرتهـاحیـث التـي حـدثت فـي أوقـات مختلفـة، والتطـورات التكنولوجیـة المسـتمرة  میةیالمفاهالاكتشافات 

وهذا ضمن محاولات تقلید وظائف الدماغ البشري فـي  كنتیجة للبحث المتواصل في مجال الذ�اء الاصطناعي

ة �لیـة لكامـل الـدماغ آلیـشكل الآلة، فكان حجم البحث في بدا�ة الأمر ضئیلا جدا �حیث یتعذر إنشـاء نمذجـة 

 حـواليیتكون �شكل أساسي من عدد �بیـر جـداً مـن الخلا�ـا العصـبیة البشري الذي یتمیز �التعقید الشدید، فهو 

طر�قـة عمـل هـذه العصـبونات  علـىولهـذا السـبب تـم التر�یـز ، 1رملیار خلیة عصبیة مترا�طة �شكل �بیـ 100

جـزء صـغیر مـن  الخلا�ـا عصـبیة �مكنهـا أن تحـاكي ولـوببناء نمـاذج تقر�بیـة تتكـون مـن عـدد معـین مـن  ذلكو 

 تستطیع القیام �مهام مفیدة ـ �حیث  قوة الدماغ البشري 

 المطلب الأول: ماهیة الشبكات العصبیة الاصطناعیة

هي الأسلوب الأكثر استخدام، في حین �ان التقر�ب الخطي لهذه  النمذجة الخطیةمنذ سنوات عدیدة ظلت  

النماذج في الغالب غیر صحیح خاصة إذا �انت هناك الكثیر من المتغیرات مع عدم وضوح العلاقة 

 و�التالى تم ،عدة انتقاداتلها  وجهةالأمر الذي سیؤثر حتما في جودة النتائج ولهذا السبب  ،جودة بینهاالمو 

د �بیرة من تصمیم وتطو�ر نماذج غیر خطیة �أعدا ةحاول�نتیجة لمصطناعیة لشبكات العصبیة الإا ر�تطو 

 . تفادي سلبیات النماذج التقلید�ةلالمتغیرات في محاولة 

 تار�خیة:  لمحة .1

 تعود البحوث و دراسات الأولي للشبكات العصبیة إلى نها�ة القرن التاسع عشر و�دا�ة القرن العشر�ن   

من قبل العدید من  تمثلت في أ�حاث متعدد التخصصات في الفیز�اء وعلم النفس والفیز�ولوجیا العصبیة حیث

 و��فان �افلوف(Ernst Mach)  و�رنست ماك(Helmholtz) هیلمولتز )(Hermann العلماء منهم مثلا هیرمان

(Ivan Pavlov)  الوقت �كونها نظر�ات عامة حول �یفیة عمل الخلا�ا  ذلكولقد تمیزت هذه الأ�حاث في

                                                            
1 Bernard Gosselin, Application de Reseaux De Neurones Artificiel a la reconnaissance automatique 
desCaracteres manuscrits, Dissertation originale présentée pour l’obtention du grade de Docteur en 
SciencesAppliquees, Faculte Polytechnique de Mons, 1996, P 47. 

https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=fr&ie=UTF8&prev=_t&rurl=translate.google.com&sl=en&sp=nmt4&tl=ar&u=http://www.statsoft.com/textbook/statistics-glossary/l.aspx%3Fbutton%3Dl&xid=25657,15700023,15700124,15700149,15700186,15700191,15700201,15700214&usg=ALkJrhikFyKS11jtt8TlsiS40s2cAHSD7g#Linear%20Modeling
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 آلیة�انت مبنیة على أفكار وملاحظات أو تجارب أي �عدم تمثیلها بنماذج ر�اضیة دقیقة توضح  إذالعصبیة 

عمل هذه الخلا�ا، فلم تكن هناك أجهزة �مبیوتر متطورة وخوارزمیات قادرة على أداء العملیات الحسابیة 

من أجل تدارك السلبیات في �ل یة �عدة مراحل �شكل فعال، ولهذا مر تطور الشبكات العصبیة الاصطناع

 وتطورها سوف �ستمر مستقبلا.   أن أهمیتها ذلكالمؤ�د جدا �، و الیومتطور الذي نعرفه للأن وصل  إلىمرحلة 

مع أعمال لكل من  1943مجال الشبكات العصبیة الاصطناعیة الحدیث �عود إلى سنة  لقد �انت ولادة  

التي أظهرت أن من خلال نموذج  ،)PittesWalter(ووالتر بیتس )WarrenMcCulloch(وارن مكولوتش

ولكن لم �قدم هذا النموذج  ،1حسابیة أو منطقیة الشبكات العصبیة �مكننا من حیث المبدأ إجراء أي عملیة

جاءت أعمال  ة التعلم في هذا النموذج، إلى أنإ�ضاحا �املا حول �یفیة تحدید الأوزان أو �یفیة سیر عملی

)Donald Hebb(  حاول فیه الإجا�ة عن هذه التساؤلات  والذي "مة السلوكظمن"ضمن �تا�ه  1949سنة�

التي تر�ط المشا�ك العصبیة �ما �سمى  على�انت ترتكز التي للتعلم، و  Hebb�قاعدة فكرته ولقد سمیة 

العصبونات مع �عضها حیث تقوى �لما تم استعمالها �شكل متكرر فتصبح طر�قة معالجتها للمعلومات أسرع 

 مع تكرار إثارتها بنفس المعطیات.  

قاعدة  علىة وهذا �الاعتماد حدث أول تطبیق ملموس للشبكات العصبیة الاصطناعی 1958في عام    

Hebb اقترح فرانك روزمبلات  إذ)Rosenblatt Frank(  خوارزمیة التعلم الأولى والتي تسمح �ضبط معالم

 الشبكات العصبونیةإحدى أ�سط أنواع  )Perceptron(البیرسیبترون الخلا�ا العصبیة من خلال ما �سمي 

 .2والذي �ان محور عملیة التعلم في الشبكة العصبیة أحاد�ة الطبقة )Forward-Feed( أمامیة التغذ�ة

والذي عرض فیه حجة ر�اضیة قو�ة تظهر  )Perceptrons( كتاب Paper و Minskyنشر 1969في عام   

حدود الشبكات العصبیة أحاد�ة الطبقة، و�ان لهذا الكتاب تأثیر �بیر جدا لدرجة أن معظم الباحثین تخلوا 

، وخاصة أنه في ذلك الوقت لم تكن هناك أجهزة �مبیوتر قادرة �ما فیه الكفا�ة 3عن البحث في هذا المجال

إلى مسار جدید  Minskyو  Simounعملیات الر�اضیة المعقدة، فتوجه �عض من الباحثین �كل منلإجراء ال

                                                            
المصـري  المكتـب مطـا�ع للحاسـبات، الاصـطناعي الـذ�اء مر�ـز العصـبیة، والشـبكات الاصـطناعي الـذ�اء الشـرقاوي، علـى محمـد 1

 .128،ص1997الحدیث،
2 Stuart, Russell, and Norvig Peter. "Artificial intelligence: a modern approach." (2003).p40 
3 Kendra Cherry, "How Many Neurons Are in the Brain?" ،www.verywellmind.com, Retrieved Edited 
12-7-2019.  

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%B9%D8%B5%D8%A8%D9%88%D9%86%D9%8A%D8%A9_%D8%AD%D9%8A%D9%88%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A3%D9%85%D8%A7%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%BA%D8%B0%D9%8A%D8%A9&action=edit&redlink=1
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من الذ�اء الاصطناعي في محاولة لإعادة إنتاج التفكیر البشري بنهج الرموز فظهرت بذلك الأنظمة الخبیرة 
)expert system(. 

تدور فكرته  (Neural Network and Physical Systems)في �تا�ه  Hopfield�قترح  1982في عام   

 الخلا�ا العصبیةوالتي هي عبارة عن سلسلة من  الأساسیة حول ما �سمي �شبكات الخلا�ا العصبیة المترا�طة

لكل  نها�ات المحور العصبيالمترا�طة الموجودة في الشبكة العصبونیة تتفاعل مع جیرانها عن طر�ق اتصال 

فأصبحت المشا�ك  بنقاط التشا�ك العصبيلخلیة أخرى، في نقاط معینة تُعرف  �الزوائد الشجر�ةخلیة 

العصبیة أحد المبادئ التي تعمل من خلالها الخلا�ا العصبیة وهي مناسبة أ�ضا لدراسة �عض الظواهر 

طر�قة معالجتها  ذلكالدماغیة خاصة من الناحیة المعلوماتیة، فهي تساعد على فهم �یفیة تخز�ن المعرفة و�

 .1فتح المجال من جدید حول الاهتمام �الشبكات العصبیة الاصطناعیةونقلها، وهذا ما 

الانتشار الخلفي  خوارزمیاتHinthon  و�ذلك Rumelherو Williams مننشر �ل  1986في عام    

وخوارزمیة التعلم، �التعلم الخاضع للإشراف والذي من خلالها �مكن تحسین معالم شبكة الخلا�ا العصبیة 

تغیر أسلوب البحث من المحاكاة والعمل على تقلید عمل الدماغ البشري  و�التاليالمتكونة من عدة طبقات، 

�قة عمله واستخدامها �أسلوب مساعد في توجیه وتطو�ر والخلا�ا العصبیة البیولوجیة، الى الاستلهام من طر 

الأ�حاث في هذا المجال، فكان هناك تكامل قوي بین هؤلاء العلماء سواء علماء البیولوجیا العصبیة أو 

 .2ها المتعلقة �الذ�اء الاصطناعيإلیأخصائیي المعلومات العصبیة فیما �خص تطو�ر الاكتشافات المتوصل 

بتقد�م الفرق الأساسي لنهجي الذ�اء الاصطناعي المتمثل في نهج النظم  Perezقام  1990في عام   

تحدید واستقلال عمل الوظائف المختلفة للنظام الخبیر  علىالخبیرة والنهج العصبي، فالنهج الأول �عتمد 

ة حیث �میز بین المدخلات والمخرجات و�حدد طر�قة وجهة معالجة البیانات و�یفیة تخز�نها في الذاكر 

لیستخدمها في عملیة الاستدلال لحل المشكلات الصعبة والتي تتطلب خبرة �شر�ة �بیرة لحلها، بینما النهج 

 العصبي والمتمثل في الشبكات العصبیة الاصطناعیة تكون فیها جمیع الوظائف متشا�كة ومندمجة ومنتشرة 

                                                            
عیة والمر�عــات الصــغري للنمــاذج الخطیــة والغیــر خطیــة مــع صــفوان نــاظم، خیــري بــدري، مقارنــة بــین أســلو�ي الشــبكات العصــبیة الاصــطنا 1

 .250ـ، ص2012، 21المجلة العراقیة للعلوم الاحصائیةـ، العدد التطبیق،
2 Bernard Gosselin, Op Cit, P 48.  

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B5%D8%A8%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%87%D8%A7%D9%8A%D8%A9_%D9%85%D8%AD%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%AF%D8%A9_%D8%B4%D8%AC%D8%B1%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B4%D8%A8%D9%83_%D8%B9%D8%B5%D8%A8%D9%8A
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ل �جهاز إدخال و�خراج وذاكرة فإن �ل وحدة من هذه الخلا�ا تعم التالي، و�1في �ل الخلا�ا العصبیة

 في أداء مهامها.   لیةوالاستقلاومعالجة في نفس الوقت وهذا ما �منحها قدر من المرونة 

وغیرها من  Google Amazon Netflixدخل العدید من الشر�ات هذا المجال منها  2000في عام   

 2ن مهمین وهما:الیتطور مج �سبب ذلكالشر�ات و 

 معالجة الرسومات: تطور مجال الأول Graphical Processing Unit. 

 التحول الرقمي المعاصر والأجهزة المتصلة �الإنترنت فأصبح ما �عرف �البیانات الكبیرة : الثاني

 .خوارزمیات متطورة لمعالجتها إلىوالتي تحتاج 

اكتساح الشبكات العصبیة تدر�جیا مجلات عدیدة منها الطب، الألعاب، النقل الرو�وتات  ذلكولقد نتج عن 

 .ة، وغیرهایعلالتفا

�ــــان �مثا�ــــة النهضــــة القو�ــــة للشــــبكات العصــــبیة الاصــــطناعیة، حیــــث قــــام أحــــد قــــادة الــــذ�اء  2007عــــام   

م الشــبكة العصــبیة یعلــبوضــع نمــوذج جدیــد للت، )Geoffrey Hinton(الاصــطناعي الحــدیث جیــوفري هینتــون 

مها، ثم أخد هذه المخرجات والسـمات الناتجـة هـذه الطبقـة یعلأخد سمات طبقة واحدة مخفیة وت على�قوم حیث 

طبقة أخرى لتعطینا بدورها سمات جدیدة أفضل من الأولى یتم نقلها بدورها إلى طبقة أخـرى جدیـدة  إلىونقلها 

ى وهكــذا إلــى أن نصــل إلــى طبقــة الإخــراج النهائیــة، ولقــد �ــان والقیــام بتكــرار نفــس الأمــر مــع الطبقــات الأخــر 

تســــمیة الشــــبكات العصــــبیة ذات الثقــــة  علــــى ، ولقــــد حصــــلت3الأمــــر ناجحــــا تطبیقیــــا فــــي بنــــاء الاســــتنتاجات

 .Deep Belief Networks, DBN)(4العمیقة

شبكة تعلم منفرد تتعرف على مفاهیم ذات  Jeff DeanوAndrew Yan-Tak Ng  أنشأ، 2012في عام 

مستوى أعلى من مشاهدة صورة غیر المسماة، فسمح التدر�ب المسبق غیر الخاضع للإشراف مع ز�ادة قدرة 
                                                            
1 M.T. Hagan, H.B. Demuth, «Neural Network Design», PWS Publishing Compagny, 1995.P45 

، الذ�اء الاصطناعي ثورة في تقنیات العصر،المجموعة العر�یة للتدر�ب والنشر، الطبعة الأولى،  احمد حبیب بلالعبد الله موسى،  2
 .41، ص2019القاهرة، مصر، 

3 Hinton, Geoffrey, Oriol Vinyals, and Jeff Dean. "Distilling the knowledge in a neural network." arXiv 
preprint arXiv:1503.0253.2015. P31 
4Mohamed Abdel-rahman, Dahl, George, et Hinton, Geoffrey. Deep belief networks for phone 
recognition. In : Nips workshop on deep learning for speech recognition and related applications. 2009.  
p 39. 

https://www.wikizero.com/en/Jeff_Dean_(computer_scientist)
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تعالج عدة مجالات لكي لوحدات معالجة الرسومات والحوسبة الموزعة �استخدام شبكات أكبر الحوسبة 

 ـ  "خاصة مجال البصر�ات، والتي أصبح تعلم هذه الشبكات �عرف �اسم "التعلم العمیق

القراءة  استیعاب�ا�ا" الخاص �معالجة اللغة على قدرة البشر في اختبار  علىتفوق نموذج " 2018في عام  

 والفهم �جامعة ستانفورد في مجموعة من مائة ألف سؤال.

، تتبعها أ�ضا تطبیقات میدانیة راث الشبكات العصبیة في تطور مستملا تزال أ�ح الحاليفي الوقت     

وهي قابلة للتطبیق في �ل حالة تقر�با توجد ، الخ...ة والصناعیةالیالات التجار�ة المعدیدة في مختلف المج

، حتى ولو �انت تلك العلاقة 1علاقة بین متغیرات التوقع (المدخلات) والمتغیرات المتوقعة (المخرجات) فیها

و التباین و�عود أمعقدة ولیس من السهل التعبیر عنها ببعض المصطلحات الإحصائیة التقلید�ة �الارتباط 

عدم اعتمادها على الخطیة في التي تتمتع بهما الشبكات العصبیة وهما: الى المیزتین الأساسیتین  ذلك

 التعلم وتصحیح الأخطاء. علىمعالجة المتغیرات، والقدرة 

المنظومات  إلى تحقیق أهداف مهمة لتطو�رتصل هذه الشبكات في المستقبل أن ن الباحثین �سعو �ما أن  

 .للإنسانالشبكات العصبونیة لتمكنها في المستقبل أن تقلد الحواس الخمسة على والتقنیات المعتمدة 

 :لوجي للشبكات العصبیة الاصطناعیةالأصل البیو  .2

 ذلكلقد جاءت فكرة الشبكات العصبیة الاصطناعیة عن طر�ق الإلهام البیولوجي لعمل عصبونات الدماغ و   

العصبیة الاصطناعیة �جب  ، ومن أجل فهم الشبكات2بتصمیم خوارزمیات تحاكي في بنیتها وظائف الدماغ

 .تر�یبة وتكو�ن الشبكات العصبیة البیولوجیة علىرة وجیزة ظإلقاء ن

لخلیة العصبیة البیولوجیة هي اللبنة الأساسیة المكونة للجهاز العصبي والدماغي للإنسان تشبه هذه اتعتبر    

، لكن الفرق الرئیسي الموجود 3الخلا�ا العصبیة الخلا�ا الأخرى الغیر عصبیة الموجودة في جسم الإنسان
                                                            
1 ClaudeTouzet,Les Réseaux De Neurones Artificiels Introduction Au Connexionnisme 
http://www.touzet.org/Claude/Web-Fac-Claude/Les_reseaux_de_neurones_artificiels.pdf  consulterez   
Le : 21/09/2018 p08 à 11h. 

2 Kay Alain. Artificial Neural Networks. Computer World.2000.p54  
معهد الدراسات  spssعبد الحمید محمد العباسي، مقدمة في الشبكات العصبیة الاصطناعیة وتطبیقاتها في العلوم الاجتماعیة �استخدام  3

 .04، ص2013والبحوث الاحصائیة، جامعة القاهرةـ،

http://www.touzet.org/Claude/Web-Fac-Claude/Les_reseaux_de_neurones_artificiels.pdf
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الخلا�ا العصبیة هي المسئولة عن توصیل المعلومات وتفسیر الإشارات بین المخ وجسم بینهما هو أن 

الإنسان، فتنقل الرسائل والإشارات �شكلها الكیمیائي لمعالجتها من أجل اتخاذ القرارات، �ما تضطلع أ�ضا 

ت الحسیة �مهام أخرى في �اقي الجسم، فمثلا الخلا�ا العصبیة الحسیة تنقل المعلومات من المستقبلا

الموجودة في جمیع أنحاء الجسم إلى المخ، بینما تنقل الخلا�ا العصبیة الحر�یة المعلومات من الدماغ إلى 

عضلات الجسم، و�وجد أ�ضا نوع آخر من الخلا�ا العصبیة مسئولة عن توصیل المعلومات بین الخلا�ا 

 .1العصبیة نفسها في الجسم

 :العصبون البیولوجي 1.2

معالجة ونقل البیانات  �مهمةتساعده على القیام  أر�عة أجزاء رئیسیة علىالعصبون البیولوجي �حتوي   

�ما  Synapse(2(، المشبك )Soma(، الجسم الخلوي )Axon(المحور ،)Dendrites(التغصنات  وتتكون من

 :التاليهو موضح في الشكل 

 ): عصبون بیولوجي01-02الشكل رقم (

 
الذ�اء الاصطناعي ثورة في تقنیات العصر،المجموعة العر�یة للتدر�ب والنشر، الطبعة الأولى،  عبد الله موسى،المصدر:

 .35، ص 2019القاهرة، مصر، 
                                                            

، جامعة قسنطینة، الإنسانیةالاصطناعي،مجلة العلوم  الذ�اء نماذجل ظعبد الجلیل، تقدیر خطر القرض في روا�ح عبلة، بوداح  1
 .206، ص2015، مجلد أ، د�سمبر44عدد

2Richard,Snell: Clinical neuroan (LippincottWilliams&Wilkins,Ed.6th2006)Philadelphia, Baltimore, New 
York, London. ISBN 978-963-226-293-2. P.51 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%A7%D8%B5:%D9%85%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D8%B1_%D9%83%D8%AA%D8%A7%D8%A8/9789632262932
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�وسیلة �ستقبل العصبون المعلومات والإشارات من طرف التغصنات الموجودة في جسد الخلیة العصبیة   

�هرو�یمیائیة على طول المحور العصبي في  �قوم �إطلاق إشارة ذلكإدخال متفرعة تسمي تشعبات، و�عد 

، وتمر هذه 1ه اسم العتبةعلیالإشارات المستقبلة من تلك التشعبات حد معین �طلق  إجماليحالة تجاوز 

الإشارة إلى الخلا�ا العصبیة الأخرى عن طر�ق النها�ات الموجودة في المحور العصبي التي تسمي 

شبكة عصبیة تقوم �التعلم  ذلكتتكون ب العصبونات ببعضها البعض، ونتیجة لاتصال عدد �بیر من 2المشا�ك

تصال داخل المشا�ك حسب ما جاء فالتعلم یتمثل �شكل أساسي في تغیر قوة الا ،3كلما مرت بتجر�ة جدیدة

(�افلوفان) المعروفة، حیث وجد أنه عند تكرار دق الجرس قبل أي وقت دونالد هیب)، والذي ترجمته تجر�ة(�ه

  تسیلم العشاء للكلب �جعل هذا الأخیر یتعلم أن یر�ط رنین الجرس �أكل الطعام فیفرز اللعاب من أوقات

ومنه جاء التفسیر العصبي البیولوجي للتعلم الذي �عني أن هنالك تعز�ز لقوة الارتباطات الشبكیة بین جزء 

عیة بواسطة صوت الجرس تحفز من القشرة السمعیة وجزء من الغدد اللعابیة، أي أنه عند تحفیز القشرة  السم

�إفراز اللعاب، أما تفسیر التعلم من وجهة نظر الشبكات العصبیة  معها الغدد اللعابیة فیبدأ الكلب

الاصطناعیة �الاعتماد على مبدأ هیب فهو وسیلة تعبر عن عملیة تحدید لقیمة الأوزان، �ما أن النظام 

، والتي تعني أن أي ضرر في )FaultToleranceخطأ (العصبي �متلك میزة أخرى هامة وهي میزة تجاوز ال

خسارة المعلومات المخزنة �شكل �لي، و�نما ینتج عنه ضرر �سیط في  إلىالخلا�ا العصبیة لا تؤدي 

الأشخاص موجودة حتى ولو تقدموا في السن وتغیرت ملامحهم  علىنوعیتها، ولهذا تبقي خاصیة التعرف 

 .  4على سبیل المثال

..................................... 

........................ 
                                                            

محمد عبادي، القرض التنقیطي والشبكات العصبیة الاصطناعیة ودورها في تقدیر خطر القروض البنكیة، مجلة الدراسات الاقتصاد�ة  1
 . 101،ص2012، جامعة الوادي، المالیةو 
بي، مجلة الرافدین عمر صابر، اسراء رستم، دراسة ر�اضیة تحلیلیة لخوارزمیة الشبكات العصبیة الاصطناعیة في ملائمة التشخیص الط 2

 186،ص2013،العدد الأول،العراق،10لعلوم الحاسوب والر�اضیات،المجلد 
تطبیق نماذج الذ�اء الاصطناعي في مجال تقدیر خطر القروض مقارنة بین الأنظمة الخبیرة والشبكات العصبیة روا�ح عبلة،  3

، 2017، أطروحة د�توراه غیر منشورة، جامعة قسنطینة، -جزائري حالة بنك الفلاحة والتنمیة الر�فیة والقرض الشعبي ال -الاصطناعیة
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 120الشرقاوي، مرجع سبق ذ�ره،ص علىمحمد  4
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 :العصبون الاصطناعي 2.2

أسس ر�اضیة وجبر�ة  علىاعتمادا على الخصائص السا�قة للعصبون البیولوجي تم تطو�ر نموذج �قوم   

العصبون  �ستطیع إجراء �عض العملیات الحسابیة �طر�قة تقلد �یفیة عمله، و�تمثل هذا النموذج في

ودة �قوم �الجمع المرجح خطیة �قیم محد دة معلوماتیة ذو دالة معلمیة غیرو�عرف �وح الاصطناعي

والمتمثلة في المعلومات التي یتلقاها، ثم �طرح من ذلك الجمع قیمة معینة تدعى  Inputs(1(للمدخلات

جواب على شكل قیمة رقمیة  ها دالة التنشیط لتعطيیعلالعتبة، وفي الأخیر �طبق على النتیجة المتحصل 

 :يلافي الشكل المو  ذلك�مكن تمثیل و  ،Outpus(2(شاط العصبون أو ما �سمي �الإخراجتعبر عن قیمة ن

 )jالعصبون الاصطناعي ( ):02-02الشكل رقم(

 

Source  : Khadidja Sadi, Elaboration d’un modèle d’évaluation du risque de crédit 
d’exploitation l’aide des réseaux de neurones Artificiels (RNA) et de l’analyse 
discriminante linéaire (ADL), Thèse de doctorat Sciences économiques, Université d’Alger, 
2010 . 

 �حیث :                                                                                        

Xi : تمثل مدخلات المعصبونj.التي سوف �قوم �معالجتها : 

Wij  :تتمثل الوزن الذي یرجح المدخلا i  للعصبونj شبه قوة الارتباط بین المشا�ك في العصبون � ، وهذا
 البیولوجي.

 وذلك �ما یلي: uiمن المدخلات المرجحة �أوزانها ونتیجتها هي  nالدالة التجمیعیة لعدد : ∑

                                                            
 102محمد عبادي،مرجع سبق ذ�ره،ص 1
 03عبد الحمید محمد العباسي؛ مرجع سبق ذ�ره،ص 2
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f(ui)=0 : تمثل دالة التنشیط التي تسمح �ضبط قیمة المخرجاتyi ، ولا �قوم العصبون بهذه العملیة إلا إذا

 .0بلغة نتیجة دالة التجمیع حد العتبة المتمثل في القیمة: 

والمعروفة أ�ضا بوظیفة النقل أهمیة �الغة، فهي التي تقوم ActivationFunction وتمتلك دوال التنشیط   

الغرض من وظیفة دالة التجمیع سواء قبل نقلها لعصبون آخر أو عند القیام �الإخراج النهائي و �معالجة قیمة 

بدون هذه الوظیفة لا �ختلف العصبون عن نموذج ف التنشیط هي التحو�ل الغیر الخطي لمدخلات العصبون 

�ع للشبكة العصبیة ، �ما أنه یوجد عدة أنواع من دوال التنشیط �مكن اختیار لأي عصبون تاالانحدار الخطي

یتم الاعتماد على الدالة السینیة في طبقة الإخراج مع دالة تنشیط خاصة �ه، فماثلا في حالة مشكلة تصنیف 

یفة التنشیط أفضل من الدالة ظو  tanhتؤدي الدالة  إذها في الطبقة المخفیة یعللا �مكن الاعتماد  ذلك

تجدر الإشارة إلى أنه لا توجد إجا�ة ثابتة ودقیقة لاختیار نوع الوظیفة التي �جب استخدامها �ما ، 1السینیة

یلخص أهم هذه  الموالىوالشكل كدالة تنشیط إذ �جب دائما التحقق منها وفقًا للمشاكل العملیة المحددة، 

 :  الأنواع �ما یلي

 ): أهم أنواع دوال التنشیط03-02الشكل رقم(

 

Source : Říha, Jan. "Artificial Intelligence Approach to Credit Risk." (2016) P13 
                                                            
1Steven Gonzales,Neural Networks of Macroeconomic Forecasting : A Complymentary Approach to 
Linear Regression Models, Working Paper , 2000 , P12. 



 الفصل الثاني الشبكات العصبیة الاصطناعیة وتطبیقاتها المختلفة

 

 
122 
 

  : 1ةالتالیتأخذ دوال التنشیط السا�قة المعادلات الر�اضیة و   

  دالة ثنائي القطبیة)tansigmoide( ما یلي 1-أو 1: مخرجات هذه الدالة تكون إما�: 

∫(𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛) = � 1 𝑖𝑖𝑖𝑖 𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛 ≥ 0
−1 𝑖𝑖𝑖𝑖 𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛 < 0 

 تا�ع الخطوة  دالة)step( ما یلي 1أو 0إما : �كون المخرج له قیمتین فقط�  : 

�(𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛) = 1 → 𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛 ≥ 0 

�(𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛) = 0 → 𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛 < 0 

  دالة الغوسیة)Gaussien fonction( قیمته المتوقعة: ذات توز�ع طبیعي له μ 2 وتباینهσ  شكل هذه

 . ]∞−∞+[ الدالة هو شكل الجرس، ومخرجات هذه الدالة فهي ضمن المجال

  الدالة اللوجستیة)Logt:( إنها وظیفة یتم رسمها یرسم بیاني على شكل حرف "S"  مدخلات هذه الدالة

 :2معادلتها، أما  ]1.0[مخرجاتها فهي ضمن المجال  ] −∞.∞+[ تكون ضمن المجال

�(𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛) =
1

1 + exp (−net)
 

  :الفرق بین العصبون البیولوجي والاصطناعي. 3

حتى و�ن شا�ه لكن  رغم أن الشبكات العصبیة الاصطناعیة تقوم على تقلید عمل العصبون الببیولوجي 

إلى أنه لا �ماثله تماما  ي في �یفیة عمله أوفي �عض خصائصهالعصبون الاصطناعي العصبون البیولوج

لخصائص ، أما أهم ا مستمرة المتعلقة �هحتى الآن لازالت البحوث والاكتشافات  حیث أنه معقد جدا وفه

 :يالمشتر�ة فتتمثل في ما یل

 .اكتساب المعرفة عن طر�ق التعلم 

                                                            
 من اعداد الباحث �الاعتماد على: 1

Bibliothèque de fonction de Matlab 7.0. 
2 Ziad Jameel Al-Nuimat, An Enhanced Hopfield Neural Network Model for Misuse Intrusion Détection 
System,Submitted in Partial Fulfillment of the requirements of the Master Degree In Computer Science, 
Middle East University Amman – Jordan , 2013, P 28 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D9%8A%D9%85%D8%A9_%D9%85%D8%AA%D9%88%D9%82%D8%B9%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D9%8A%D9%86_(%D8%A5%D8%AD%D8%B5%D8%A7%D8%A1)
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 1الاتصالات بین العصبونات والتي تعمل على تخز�ن المعلومات. 

 : التاليمقارنة بین مكونات العصبون البیولوجي والعصبون الاصطناعي في الجدول  لك�ما �مكن �ذ 

 مقارنة بین مكونات العصبون البیولوجي والعصبون الاصطناعي ):01-02الجدول رقم(

 العصبون الاصطناعي العصبون البیولوجي

 العصبون  الجسم

 المدخلات الزوائد الشجر�ة

 المخرجات المحور العصي

 الأوزان المشا�ك

Source : O.S. Eluyode et al, Comparative study of biological and artificial neural networks 
European Journal of Applied Engineering and Scientific Research, 2013, p36.  

والنقطة الجدیرة �الاهتمام أن وجود وحدات المعالجة المتمثلة في العصبونات الاصطناعیة وقنوات الاتصال 

�مثل تر�یب الشبكة الاصطناعیة الكلي �ما أنه من خلال الأوزان المرتبطة بهذه القنوات �مكن تدر�ب هذه 

 ها لكي تصل لتعلم النمط المطلوب.یإلالشبكة على البیانات المدخلة 

 المطلب الثاني: مكونات الشبكة العصبیة الاصطناعیة

تتكون الشبكة العصبیة الاصطناعیة من مجموعة من الخلا�ا العصبیة تتصل مع �عضها البعض تنشئها    

ن كتل برامج حاسو�یة  نضام متكامل لمعالجة البیانات �ستند لنماذج ر�اضیة، حیث أن �ل خلیة من هذه  وُّ

تمثل عناصر حسابیة �سیطة تعالج البیانات   Cells, Nodes, Neurons،الخلا�ا أو العقد أو العصبونات

 ، �طر�قة مختلفة عن طر�قة التسلسل المعماري 2مع عدد �بیر من وحدات المعالجة البسیطة التوازي  على

لبنیة الكمبیوتر التقلید�ة، �ما أن توز�ع المعلومات �كون عبر الشبكة �الكامل ولیس موجودة في مكان أو 

ها من یإللدیها میزة أخرى وهي القدرة على حساب الأوزان القادمة  ذلك�الإضافة الى  عنوان واحد محدد،

ولهذا تسمى عملیة الحساب العصبي  الخلا�ا الأخرى لحساب المخرج النهائي إلىالخلا�ا السا�قة و�رسالها 
                                                            
1 Bernard Gosselin, Op Cit, P 47. 

 .256صفوان ناظم، خیري بدري، مرجع سبق ذ�ره، ص2
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�سبب اختلافها عن الحوسبة  )Parallel distributed processing(أحیانًا �المعالجة الموزعة المتواز�ة 

 ه ففي �ل وقت یبرزیعل، وتتمیز الشبكات العصبیة الاصطناعیة �عدم وجود شكل ثابت لها متفق التقلید�ة

، لأن البنیة المعمار�ة للشبكة تختلف �اختلاف المشكلة 1الأقل یتم تعدیل شكل أخر سابق علىشكل جدید أو 

�یفیة  ذلكو� المنوط بها حلها ومنه �قصد �معمار�ة الشبكة العصبیة شكل الترا�ط وطر�قة ترتیب العصبونات

 ـ2ه الشبكةیعلذي توصف هیكل العام السلوك الكلي و�ذا الحساب الأوزان لهذه الترا�طات، وهو ما �حدد ال

 الشكل الهندسي للشبكة العصبیة الاصطناعیة: .1

�قصد �الشكل المعماري للشبكة العصبیة الاصطناعیة الطر�قة التي تبین الشكل العام لها والناتج عن    

عملیة الترا�ط الموجود بین العصبونات مع �عضها، وهي نتیجة لتطور الشكل الأول للشبكة العصبیة البسیطة 

المحدودة فقط دون أخرى لذلك والذي �ان قادر أن �قوم �حل �عض المشاكل  3Perceptronن تسمي برسبترو 

 ظهرت الحاجة الى إنشاء أشكال أخري أكثر تعقیدا لها قدرة أكبر في حل مختلف المشكلات.

 :)Perceptron(وحید المعمار�ة الشبكة العصبیة ذات العصبون  1.1

من أجل  ذلكمن قبل فرانك روزنبلات، و  1958أقدم شبكة عصبیة تم إنشاؤها منذ عام  Perceptron�عتبر 

 �ما یلي:حساب الإخراج الوحید 

 

 

 

 

                                                            
 .142ص روا�ح عبلة، مرجع سبق ذ�ره، 1

2Andrej Krenker and Janez Kos، Introduction to the Artificial Neural Networks، Faculty of 
Electrical,Engineering, University of Ljubljana, Slovenia,2004 ، p05 

3Frank H. Guenther, Neural Networks: Biological Models and Applications, International Encyclopedia 
of the Social & Behavioral Sciences, P5. 
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 وحیدالعصبون ال):شبكة عصبیة ذات 04-02الشكل رقم(

 

Source : Op Cit Andrej and Kos ; P03 

وهي  )a single unit neuronal model(شبكة عصبیة الاصطناعیة ذات العصبون الوحید �مثل الشكل

حیث  الیةالحضعت أساسیات الشبكات العصبیة الاصطناعیة و  والتي ،تشبه إلى حد ما الانحدار الخطي

  كانت عبارة عن خلیة عصبیة واحدة فقط لها عدد من المدخلات وعدد من الأوزان المقابلة لكل مدخل

 1تقسیم �یفیة عمل هذه الشبكة إلى ثلاث مجموعات من القواعد وهي: و�مكن

 و�عني أن أي قیمة من المدخلاتوظیفة الضرب : X  مرجحة مع الوزنw  وتتمثل هذه الفردي لكل منها

 �حیث لا تقل عن مدخلین اثنین وقد تصل الى مئات الآلاف. ،x1،x2، x3...xn: فيالمدخلات 

 العملیة السا�قة في نتیجة واحدة : هي وظیفة تلخص فیهاوظیفة الجمع. 

 أي تعدیل نتیجة الجمع �القیمة وظیفة التعدیل :b وهي قیمة التحیزBais  . 

 القیمة الناتجة بهدف ضبطها في  على: وتطبق فیها إحدى دوال التنشیط المذ�ورة سا�قا وظیفة التنشیط

 المخرج النهائي. إلىمجال معین قبل تحو�لها 

                                                            
1Arash Bahrammirzae et al, Hybrid credit ranking intelligent system using expert system and artificial 
neural networks, 2011,p40 
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تستطیع هذه الشبكة تعلم الدوال  Perceptronفي شبكة  �غض النظر عن نوع وضیفة التنشیط المعتمدة  

المفصولة خطیا فقط دون الدوال الغیر المفصولة خطیا، ولتوضیح �مكن تمثیل �عض هذه الدوال بیانیا في 

 الشكل الموالى:

 غیر القابلة للفصل خطیا):الدوال القابلة و 05-02كل رقم(الش

  

Source: http://www.robots.ox.ac.uk/~az/lectures/ml/lect2.pd  

حیث تقوم الشبكة بتحر�ك الخط  f(x)�مثل الخط الفاصل بین الدوائر والمثلثات في الشكل السابق الدالة    

لكنه في   f(x)=0بواسطة تعدیل الأوزان وعندما تنتهي عملیة التعلم تضبط هذه الوزان عندما تكون الدالة 

عملیة التصنیف لأن الدوائر والمثلثات لا  إجراءالشبكات هذا النوع من الجزء السفلي من الشكل لا �ستطیع 

 �مكن فصلها �خط واحد. 

 :الشبكة العصبیة المتعددة الطبقاتمعمار�ة  2.1

لقد تعرض الشكل السابق للشبكة العصبیة الاصطناعیة للانتقاد، إذ لیس له فائدة عملیة تقر�با خاصة  فیما   

العدید من التصمیمات من خلال العدید ، ولهذا السبب تم تطو�ر حل المشكلات المعقدة علىیتعلق  �القدرة 

بهدف إنشاء نماذج أكثر �فاءة وملائمة  من طرق الر�ط الغیر عشوائیة والمدروسة فیما بین هذه العصبونات،

وجعلها قادرة على حل مختلفة أنواع المشاكل، وتتمیز هذه النماذج �صفة عامة �كونها غیر خطیة، موزعة 
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، فتبرز 2تتغیر نتائجها التالي، فبتعدیل وضع الخلا�ا العصبیة للشبكة یتغیر شكلها وسلو�ها و�1ومتواز�ة

أثیرات وخصائص مختلفة، ورغم تعدد هذه أشكال الى أنه �مكن تلخیص العدید من الأشكال لكل منها ت

 :           التاليمكونات الشكل العام في الشكل 

 شبكة عصبیة اصطناعیة متعددة الطبقات :)06-02( الشكل رقم

 

Source : Op cit Andrej and Kos ; P04 

یوضح الشكل السابق مكونات للشبكة العصبیة لها عدة طبقات الى أنها تختلف قلیلا من شبكة الى أخرى   

أن جمیع الأنواع �صفة عامة تتكون من  لاإ وهذا حسب الهدف من إنشاء هذه الشبكة والمسألة المراد حلها،

  و�ل عصبون  )Layer(بقات عدید وحدات المعالجة المتمثلة في العصبونات هذه العناصر تتجمع لشكل ط

�قوم �أداء عمله في تحدید قیمة جزء من المدخلات الواردة من الشبكة والمخرجة منها ورغم أن �ل عصبون 

، وتنتج عن عملیة 3�قوم �عمله �شكل مستقل الى أنها تتكامل مع عمل العصبونات الأخرى المترا�طة معها

 : ةالتالیر�ط �ل الخلا�ا العصبیة الى نشأة المكونات الأساسیة 

                                                            
ب  ذ�اء الأعمال لتسییر مخاطر القروض إلىصوار یوسف، د�اب زقاي، طاوش قندوسي، تقنیة الشبكات العصبیة الاصطناعیة �أحد أس 1

جامعة  ذ�اء المعرفة واقتصاد المعرفة، المصرفیةـ،حالة بنك الجزائر الخارجي، المؤتمر السنوي الحادي عشر،
 .03،ص2012أفر�ل//26_23،الز�تونة،الأردن

2 Maasoumi, E, A. Khotanzad, and A. Abaye. 1994. “Artificial Neural Networks for Som  
Macroeconomic Series: A First Report.” Econometric Reviews 13: 105–22. 

 .85، ص  2018مصر، ، عصیر الكتب للنشر والتوز�ع، القاهرة ، الإنسانة عمل عقل یلآصلاح الفضلي،  3
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  طبقة المدخلات)Layer Input(یفتها ظالشجر�ة في العصبون البیولوجي و  : وهي تقابل التفرعات

لهذه الطبقة الى الطبقة الأساسیة هي نقل البیانات من المحیط الخارجي بواسطة العصبونات المكونة 

 .الیةالمو 

  طبقة المخرجات)Output Layer(:  وهي التي تقوم �عرض النتائج النهائیة وقد تحتوي هده الطبقة

قد تتحول هذه المخرجات الى مدخلات لشبكة أخرى  ذلكعلى عصبون وحید أو عدة عصبونات و�

وهذا دائما حسب درجة تعقید الهندسي للشبكة، وغالبا ما تكون المخرجات مساو�ة لقیمة دالة التنشیط 

من خلال تنافس العصبونات مع  ذلكلهذه الطبقة إلا في الحالات التي یتم فیها تعدیل دالة التنشیط و 

 هذه المنافسة المسئول عن الإخراج وهو الذي له قوة تنشیط أكبر.�عضها البعض و�تحدد من خلال 

  الطبقة مخفیة)Harden Layer( وهذه الأخیرة تتوسط طبقة المدخلات وطبقة المخرجات :

كل طبقة مخفیة مخرجات تحل محل لالشبكة �معالجة البیانات �صفة منفردة فتعطي  تقوم بواسطتها

بز�ادة عدد هذه الطبقات  ههو أن�عة لأي طبقة أخرى، والهدف لكل خلیة عصبیة تا xالمدخلات 

 أما منتزداد قدرة الشبكة على معالجة البیانات مهما �انت معقدة سواء �انت خطیة أو غیر خطیة 

 .1سلبیاتها تكمن في أن �ثرة الطبقات المخفیة �مكن أن تبطئ أو تز�د من عدد مرات التدر�ب الشبكة

 الى عناصر المعالجة ترافق  الإشاراتي أ�ضا المسارات البینیة مهمتها نقل : وتسمالوصلات البینیة

 كل من هذه الوصلات أوزان مرتبطة �الإشارات المنقولة. 

 :نواع الشبكات العصبیة الاصطناعیةأ .2

تختلف أنواع الشبكات العصبیة فقط حسب طرق الر�ط بین الأعداد المختلفة من الخلا�ا العصبیة الذي لا 

،ولكن تختلف أ�ضا 2الى الاختلاف في الحجم أو في عدد الطبقات المخفیة أو حتى عدد الارتباطاتیؤدي 

 .حسب طرق اتجاه تدفق المعلومات،وهو ما یؤدي أ�ضا الى بروز العدید من الأشكال الأخرى أكثر تعقیدا

........................ 

                                                            
1Andrew Ng's,https://www.coursera.org/learn/neural-networks-deep-learning-ar consulter le: 21/09/2019 
à 11h:00 

 اذ �مكن أن ترتبط خلیة عصبیة موجودة في طبقة لاحقة مع �ل الخلا�ا العصبیة الموجودة في طبقة السا�قة. 2
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 Feed-forward Artificial Neural Networks : الشبكات العصبیة ذات التغذ�ة الأمامیة 1.2

وتسمي أ�ضا الشبكة العصبیة ذات التغذ�ة الذاتیة وهي  FNNتعتبر الشبكات العصبیة ذات التغذ�ة الأمامیة 

 أ�ضا من أقدم الأشكال وتتمیز �ما یلي:

  من طبقة تلو تتدفق المعلومات في اتجاه واحد فقط و�كون إلى الأمام لتبدأ من طبقة الإدخال ثم تتجه

فان مخرجات �ل طبقة تؤثر فقط في  التاليالأخرى عبر الطبقات المخفیة لتصل لطبقة الإخراج، و�

 ، 1الطبقة التي تلیها

  جمیع العصبونات متصلة مع �عضها �شكل �امل، حیث تتلقى �ل الخلا�ا العصبیة مخرجات جمیع

 .2الخلا�ا العصبیة من الطبقة السا�قة

  مخفیة واحدةتتكون من طبقة. 

 : التاليو�مكن تمثیل الشبكة العصبیة ذات التغذ�ة الأمامیة في الشكل  

 FFN ): شبكة عصبیة ذات التغذ�ة الأمامیة07-02الشكل رقم(

 

Source: Op cit Kenji Doya et Al; P18 
                                                            
1 Kenji Doya et al, Hopf Bifurcation Stability in Hopfield Neural Networks,Department of Systems 
Engineering and Control and Computer Architecture, University of La Laguna, Avda , Francisco 
Sánch,213,P 
2Artificial Neural Networks (ANN)    https://www.investopedia.com/terms/a/artificial-neural-networks-
ann.asp, accessed on 2-7-20192019 à 16h:00 

 

https://www.journals.elsevier.com/neural-networks/editorial-board/kenji-doya
https://www.journals.elsevier.com/neural-networks/editorial-board/kenji-doya
https://www.investopedia.com/terms/a/artificial-neural-networks-ann.asp
https://www.investopedia.com/terms/a/artificial-neural-networks-ann.asp
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 كل ما �سمي �الشبكات العصیبةضمن هذا الشالتي یتم العمل على تطو�رها ومن أبرز النماذج المقترحة   

لأن  DFFتسمى أحیانا شبكات التعلم العمیق �ما  ،-Layer Perceptrons (MLP) Multi متعددة الطبقات

تم  2000كلما زاد عدد الطبقات المخفیة الى أكثر من واحدة تزاد عملیة التعلم صعو�ة، وفي أوائل سنة 

�شكل فعال فأصبحت تعد  DFF الحدیثة التي سمحت بتدر�ب يلالتعلم الآ الیبتطو�ر مجموعة من أس

لنمذجة العلاقات الموجودة بین مجموعة من متغیرات مع متغیر واحد أو أكثر من  الي�شكل مث مناسبة

متغیرات الإخراج، لأغراض عدیدة �التنبؤ أو التقدیر �معنى آخر أصبحت ملائمة لأي مشكلة نر�د فیها 

 علىاج، و�مثال معرفة نتیجة تأثیر عدد من متغیرات الإدخال على متغیر واحد أو أكثر من متغیرات الإخر 

فالاستخدام الرئیسي لشبكة هو�فیلد هو تلك  )Hopfield( شكل من الشبكات نجد شبكة هو�فیلدهذا ال

، إذ �عتبر هذا الشكل من أكثر الأشكال 1المشكلات ذات النمط الثنائي مثلا: قرض جید، قرض سیئ

 .2استخداما في مجال التنبؤ بتعثر سداد القرض

 :Recurrent or feedback networksالشبكات العصبیة ذات التغذ�ة العكسیة  2.2

وهي شبكات أكثر تعقیدا من الشبكات العصبیة ذات التغذ�ة الأمامیة، حیث أن اتجاه تدفق المعلومات �كون  

متذبذب في حلقات عشوائیة أو فوضو�ة، وفي هذه الحالة �مكن أن ترتبط العصبونات مع �عضها البعض 

تنتمي لنفس الطبقة  يو حتى ارتباطها مع العصبونات التسواء الموجود في الطبقات السا�قة أو اللاحقة، أ

 :         التاليكما هو موضح في الشكل 

.................................. 

............................ 

............................ 

                                                            
1Joarder Kamruzzaman et al, Artificial Neural Networks in Finance and Manufacturing, IDEA Group 
Publishing, 2006,p20 

 .04، صمرجع سبق ذ�رهعبد الحمید محمد العباسي،  2
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 RNNذات تغذ�ة العكسیة ): شبكة عصبیة 08-02الشكل رقم(

 

Source : Op cit Andrej and Kos ; P06 

تعمل �ل  RNNلهذه الشبكة العصبیة نفس مبدأ شبكة التغذ�ة الأمامیة لكن في نموذج التغذ�ة العكسیة   

خلیة �خلیة ذاكرة وتستمر في حساب العملیات، و�عد ذلك �سمح الانتشار الخلفي لها بتذ�ر جمیع المعلومات 

التي تمت معالجتها سا�قا من أجل إعادة استخدامها لاحقا في حال �ان التنبؤ  �المشكلة غیر صحیح، 

ى تصل إلى التنبؤ الصحیح وهذا �استعمال تتعلم الشبكة ذاتیا وتستمر في العمل وتصحیح الخطأ حت التاليو�

المعلومات السا�قة أثناء إعادة التغذ�ة الخلفیة، لكن في �عض الأحیان تستمر هذه الشبكة في الإخراج و�عادة 

استخدام تلك المخرجات ولا تصل إلى مرحلة الاستقرار أو التنبؤ الصحیح ولقد �انت هذه م من الشبكات 

، فلا �مكن تحلیل الكلمة إلا 1بكات �ثیرا في مجال تحو�ل النصوص إلى �لامو�ستخدم هذا الشكل من الش

 .في سیاق الكلمات أو الجمل السا�قة

 : Recurrent or feedback networks الشبكات العصبیة الحلقیة 3.2

وهي تشبه   ،Convolutional neural networks (CNN( الشبكات العصبیة التلافیفیةتسمي أ�ضا  

في إمكانیة عودة المعلومات الى الخلف، لكن تتمیز عنها  )(RNNالشبكات العصبیة ذات التغذ�ة العكسیة 

، 2في أن جمیع العصبونات تكون متصلة مع �عضها البعض �شكل تام وهي في الغالب تكون في شكل حلقة

                                                            
1 Krenker A.; Volk M.;. Bidirectional artificial neural networks for mobile-phone fraud détection. ETRI 
Journal., vol. 31, no. 1, Feb. 2009,p. 92 

2 Bernard Gosselin, Op Cit, P .44 



 الفصل الثاني الشبكات العصبیة الاصطناعیة وتطبیقاتها المختلفة

 

 
132 
 

و�مكن توضیح هذا النوع  �شكل أكثر �فاءة، �مكنها إجراء العملیات الحسابیة المعقدة أو الكبیرة جدا التاليو�

 :التاليفي الشكل 

 (CNN)  ): شبكة عصبیة الحلقیة09-02الشكل رقم(

 

Source : Claude Touzet, Op Cit, P 25 

مجال التعرف على الصور �ما في ذلك التعرف على الوجه، : هي ومن بین أهم مجالات استخدام هذا النوع  

اللغات، �ما تشمل أ�ضا استخدامات أخرى مثل إعادة صیاغة ومعالجة الإشارات رقمنة النصوص ومعالجة 

 كالعثور على المیزات أو الإشارات المفقودة لتر�یب البیانات وتحلیلهاـ

 :�اضي للشبكة العصبیة الاصطناعیةالتمثیل الر  .3

العصبیة �ما أنها  إن لمعرفة الر�اضیات أهمیة �بیرة جدا في المساعدة على فهم ما �حدث داخل الشبكة 

عن الشبكات �مكن التعبیر  التاليمفیدة أ�ضا في هندستها المعمار�ة وصقلها وضبط وتحسین معلماتها، و�

العصبیة بدوال ر�اضیة، هدفها الأساسي هو حساب المخرج النهائي الذي هو أ�ضا عبارة عن دالة ر�اضیة 

 ة من الدوال الأخرى مكونة لها، �ما یلي:  ، التي هي بدورها عبارة عن مجموعf(x)1یتمثل في الدالة

........................ 

                                                            
 10، ص2012الشبكات العصبیة الاصطناعیة، �لیة هندسة المعلومات والاتصالات، جامعة تشر�ن سور�ة، على�شار، تطبیقات  يعل1
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 ) : التمثیل الر�اضي للشبكة العصبیة الاصطناعیة10-02الشكل رقم (

 

 10�شار،مرجع سبق ذ�ره، ص يعلالمصدر:

وهكذا  h(i) عن الدوال ذلك، والتي هي بدورها عبارة �g(i)عبارة عن الدالتین  f في الشكل السابق الدالة  

 على�مكن تمثیلها �شبكة واسعة من المتغیرات المرتبطة في ما بینها �الأسهم  للدلالة  التالي، و�كالیدو 

، أما الخاصیة الأساسیة التي �جب أن تتمیز بها هذه الدوال فهي عدم الخطیة، لأن مجموع 1الاعتماد�ة

فلا فرق بینها و�ین الانحدار الخطي العادي، إلا في حالات نادرة  التاليدالتین خطیتین �عطینا دالة خطیة، و�

وهي دالة الإخراج  fجدا تنحصر في �عض المشاكل الخاصة التي یلائمها هذا النوع من الدوال، أما الدالة 

 فیمكن لها أن تكون خطیة أو غیر خطیة وهذا دائما حسب المشكلة المراد حلها.

 ذه الشبكة من ناحیتین:ه إلى�مكن النظر  التاليو�  

 إلى، للوصول hإلى gمرورا ب  f  نطلاق �كون من المتغیر العشوائيحیث أن الا الیةاحتمناحیة  •

 وتستخدم في الحالات الإحصائیة. xقیمة 

ثم المرور  xناحیة وظیفیة �ما في حالات البحث عن الحل الأمثل إذ یتم الانطلاق من المعطي  •

 . f... الخ، إلى أن نصل إلى الدالة g إلى  hعبر الشبكة من خلال الدوال 

............................. 
                                                            

 .11ص �شار،مرجع سابق، يعل1
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 المعادلات الر�اضیة للشبكات العصبیة الاصطناعیة:  1.3

العدید من المعادلات الر�اضیة لكي تقوم �عملیة حساب  علىتعتمد الشبكات العصبیة الاصطناعیة    

المخرجات، ومن أجل تبسیط مهمة بناء هذه المعادلات الر�اضیة �مكن تحولها الى المصفوفات حیث توجد 

للمساعد في أعداد و�ناء هذه المصفوفات ، Matlabوفي مقدمتها برنامج  ليالآ�عض أنواع برامج الإعلام 

سیتم أخد شكل شبكة عصبیة �سیطة لها المدخلات  ذلك�بیرة، ومن أجل توضیح  حتى مع وجود تعقیدات

]x2x1 [ علىذات تغذ�ة أمامیة لها طبقة مخفیة واحدة تتكون من أر�ع عصبونات، ولها طبقة إخراج تحتوى 

عصبون واحد، و�ما أن ما تقوم �ه الشبكة هو تكرار لنفس طر�قة الحساب داخل أي من هذه العصبونات، 

 :                                                                                           التاليفان التر�یز سیكون على العصبون الأول من الطبقة المخفیة �ما هو موضح في الشكل  التاليو�

 : تمثیل العملیات الر�اضیة في الشبكة العصبیة الاصطناعیة)11-02الشكل رقم (

 

 الباحث �الاعتماد على :  إعدادالمصدر: من   

https://www.coursera.org/learn/neural-networks-deep-learning- 

 :حیث أن

a1
في الأسفل �عبر عن رقم  1قیمة المخرجات أو قیمة تفعیل العصبون الأول في الطبقة الأولي، فالرقم  : [1]

      ها؛      یإلفي الأعلى �عبر عن رقم الطبقة التي ینتمي  [1] العصبون، أما العدد
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𝑤𝑤1
[1]T قیمة الأوزان وتسمي أ�ضا معاملات الترجیح المرتبطة �العصبون الأول الموجودة في الطبقة :

      ؛ x1،x2�مثل منقول معاملات الترجیح المرتبطة �المدخلین  Tالأولى، أما 

 𝑏𝑏1
 للعصبون الأول في الطبقة الأولى ؛                                                     (bais): قیمة التحیز  [1]

𝜎𝜎(𝑧𝑧[1]) قیمة التجمیع الخاصة �عصبونات الطبقة الأولي ؛   على: دالة التنشیط 

ŷ�كون عدد مخارج  واحد �ما في  التالي: مخرجات الشبكة وهي عبارة عن قیمة تقدیر�ة أو قیمة توقعیة و�

 Binaryأما إذا �ان المخرج تصنیفي �كون للشبكة مخرجین اثنین في حالة التصنیف الثنائي ، الشكل السابق

�كون للشبكة العدید من المخارج   Multi-Classification ، أما في حالة التصنیف المتعددy=0أو y=1أي 

y  1لقیمة عدا المخرج الصحیح له ا 0لها القیمة. 

 الشكل السابق یبین �یف تقوم الشبكة �حساب الإخراج، حیث �قوم العصبون الأول المنتمي للطبقة  إن

                             :                                                                          1الأولي �عملیتین حسابیة الموضحتان داخل الدائرة الكبیرة في أعلى الشبكة وهما �ما یلي

 العملیة الأولى وهي حساب قیمة تجمیع العصبون الأول في الطبقة المخفیة : -

z1
[1] = w1

[1]T x + b1
[1] 

  ي حساب مخرجات العصبون �عد تطبیق دالة التنشیط فالعملیة الثانیة تتمثل a1
[1] = 𝜎𝜎(𝑧𝑧1

و�تكرار  ([1]

 على�اقي العصونات الأر�عة للطبقة الخفیة نحصل  علىنفس العملیة الر�اضیة السا�قة للعصبون الأول 

 :ةالتالی�المعادلات الر�اضیة  ذلكمخرجات �ل عصبون و 

𝑧𝑧1
[1] = 𝑤𝑤1

[1]𝑇𝑇𝑥𝑥 + 𝑏𝑏1
[1], 𝑎𝑎1

[1] = 𝜎𝜎(𝑧𝑧1
[1]) 

𝑧𝑧2
[1] = 𝑤𝑤2

[1]𝑇𝑇𝑥𝑥 + 𝑏𝑏2
[1], 𝑎𝑎2

[1] = 𝜎𝜎(𝑧𝑧2
[1]) 

𝑧𝑧3
[1] = 𝑤𝑤3

[1]𝑇𝑇𝑥𝑥 + 𝑏𝑏3
[1], 𝑎𝑎3

[1] = 𝜎𝜎(𝑧𝑧3
[1]) 

𝑧𝑧4
[1] = 𝑤𝑤4

[1]𝑇𝑇𝑥𝑥 + 𝑏𝑏4
[1], 𝑎𝑎4

[1] = 𝜎𝜎(𝑧𝑧4
[1]) 

                                                            
1 https://bigquant.com/community/t/topic/121376 , accessed on 1-8-20192019 à 23h:00 

https://bigquant.com/community/t/topic/121376
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والتي فیها عصبون وحید له أوزان  الیةالمو تحول هذه المخرجات بدورها إلى أر�ع مدخلات للطبقة  ذلك�عد  

لذي هو وا   2a][میأما إخراج هذا العصبون فهو الق ، 2b][ وله أ�ضا قیم تحیز وهي،  2w][خاصة �ه وهي

، و�قوم هذا العصبون �حساب قیمة الإخراج 𝑎𝑎[2]=ŷالشبكة أي في نفس الوقت الإخراج النهائي لهذه

 ة: التالیالمعادلات الر�اضیة  على�الاعتماد 

𝑧𝑧1
[2] = 𝑤𝑤1

[2]𝑇𝑇𝑎𝑎[1] + 𝑏𝑏1
[2],𝑎𝑎1

[2] = 𝜎𝜎(𝑧𝑧1
[2]) 

إن إجراء جمیع العملیات الحسابیة السا�قة المتمثلة في عملیات التجمیع، ضرب الأوزان الصحیحة    

وتطبیق مختلف أنواع وظائف التنشیط الخاصة �كل عصبون المنتمي إلى أي طبقة تكاد تكون مستحیلة 

 100ل منها على طبقات قد تحتوي � 10دوي في حالة شبكة �بیرة جدًا، فقد تتكون مثلا من الیالتطبیق 

 :التاليفي الشكل  ذلكالمتجهات والمصفوفات و�مكن توضیح  على، ولهذا یتم الاعتماد 1عصبون 

 ANN): العملیات على المصفوفات في 12-02الشكل رقم (

 

Source : Matthijs Hollemans, Op Cit, P 07 

ومنه سیكون عدد الاتصالات مخرجات،  5مدخلات و 7شبكة عصبیة معینة لها الشكل السابق �عبر عن  

حسب عدد  ذلكو  5وزن، أما عدد التحیزات فهي  35هي تتطلب  التالياتصال و� 35=  5×  7بینها هو 

 مخارج، وأخیرا تتم العملیات �ما یلي: 
                                                            
1 Matthijs Hollemans ,Convolutional neural networks on the iPhone with VGGNet, 2016, 
https://machinethink.net/blog/convolutional-neural-networks-on-the-iphone-with-vggnet/  

https://machinethink.net/blog/convolutional-neural-networks-on-the-iphone-with-vggnet/
https://machinethink.net/blog/convolutional-neural-networks-on-the-iphone-with-vggnet/
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عملیات مصفوفة دالة التجمیع مع مصفوفة الأوزان هي عبارة عن عملیة ضرب منقول مصفوفة الأوزان 

تأتي عملیات الجمع مع مصفوفة قیم التحیز ثم صفوف وعمود واحد؛  7�مصفوفة المدخلات المتكونة من 

وفة المدخلات لنفس الطبقة؛ وفى النها�ة نحصل على مصفوفة المخرجات  التي تتحول هي نفسها إلى مصف

المصفوفات لحساب أي من الطبقات اللاحقة وهكذا إلى  علىر العملیات السا�قة اتكر یتم  و�هذا، ةالتالیللطبقة 

 أن نصل إلى الإخراج النهائي للشبكة العصبیة الاصطناعیة.                                               

 لاصطناعیةم في الشبكة العصبیة االمطلب الثالث: التعل

التعلم �النسبة للإنسان هو إجراء إدراكي یهدف إلى جعل الفرد قادرا على أداء مهام معینة �شكل مستقل    

أ�ضا �سعى التعلم في  ذلكمجموعة من الأمثلة، و� علىو�دون أخطاء، و�تم تنفیذ هذا الإجراء غالبا بتدر�به 

لا �مكن برمجة الشبكات العصبیة �شكلٍ الشبكات العصبیة الاصطناعیة إلى تحقیق نفس الهدف تمامًا، ف

مباشر لأداء مهمتها، و�دلاً من ذلك فهي تشبه الدماغ النامي للطفل، أي أنها تحتاج إلى تلقین للمعلومات 

، 1الشبكة �شكل مستمر إلى أن تصل للسلوك المطلوب فمن خلال القیام �إجراءات عدد�ة یتم تعدیل سلوك

الشبكة لتقوم بواسطتها بتعدیل وضبط الأوزان  على�طر�قة منهجیة تكون �عرض مجموعة من الأمثلة  ذلكو 

التي تر�ط الشبكة من طبقة إلى أخرى بهدف تقلیل الخطأ الناتج عن الفرق بین المخرجات الحقیقیة 

خاصیة  على�الشبكة، وعندما تنجح عملیة التعلم �صبح �الإمكان الاعتماد والمخرجات التجر�بیة الخاصة 

، وتعني أن الشبكة قادرة على حل مشاكل الأمثلة Generalization(2(أساسیة تسمي خاصیة التعمیم 

ها سا�قا، وهذا الشكل من التعمیم �حاكي أ�ضا التعلم یعلالجدیدة التي لها نفس خصائص الأمثلة المعروضة 

البشري، فمثلا عند تعلم الفرد للحروف والأرقام �جعله قادرا على قراءة �لمات أخرى حتى ولو لم یراها من 

 .3قبل

                                                            
1 Bouveyron, Charles. "Modélisation et classification des données de grand dimension: application à 
l'analyse d'images". Thèse de doctorat. Université Joseph-Fourier-Grenoble I, 2006,p39 

عدالة عجال، استخدام العملیات العشوائیة ونماذج الشبكات العصبیة في التنبؤ الاقتصادي ودورها في دراسة الافاق المستقبلیة للواقع  2
یة العلوم الاقتصاد�ة التقني والتسو�قي للمؤسسة الصناعیة في الجزائر، أطروحة د�توراه علوم اقتصاد�ة تخصص تقنیات �میة مطبقة، �ل

 49ص 2011جامعة وهران،
3Khadidja Sadi, Op Cit, P89. 
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 :أنواع تعلم في الشبكة العصبیة الاصطناعیة .1

عموما �كون الهدف من التعلم هو تقدیر وتعدیل الأوزان المشبكیة لتتمكن الشبكة من أداء المهمـة التـي بنیـة   

فـي العصـبیة أدائهـا و  ةالشـبك طلـوب مـنالمهمـة المهـذه الـتعلم حسـب  تختلـف طر�ـقلكـن بوجـه جیـد من أجلها 

لإشـراف، یوجـد هنـاك ثلاثـة أنـواع أساسـیة مـن الـتعلم وهـي: الـتعلم بـدون إشـراف، والـتعلم الخاضـع ل هذا الصـدد

 : معینة من أهمها ما یلى شروطتتوفر  علىنجاح أي من هذه الأنواع �عتمد �ما ، التعلم المعزز

 ه الشبكة �إجراء عملیة التعمیم مجموعة من الأمثلة تكون �افیة �القدر التي تستطیع�. 

 جب مجموعة التدر�ب ونوع حجم الى جانب حسن إختیار  ،توفر خوارزمیات لأداء عملیة التعلم�

 .الأداء�بیر تحسین �شكل جید  ساهمتأفضل  خوارزمیات تعلماختیار 

  بین القیم �شكل دقیق حساب مقدار الخطأ تستطیع المختار دالة التكلفة مناسبة لنوع التعلم

 .المعروضة والقیم المطلو�ة خلال عملیة التعلم وهذا دائما حسب الهدف من بناء الشبكة

 :)Unsupervised Learning(لتعلم الغیر الخاضع للإشراف ا  .1.1

، وتر�ها تكتشف الملامح والممیـزات الموجـودة فـي أساس التعلم الذاتي للشبكة�قوم هذا النوع من التعلم على   

بــدون  هــذاهــا طبقــا لممیــزات هــذه المــدخلات و علــى التعــدیل الــذاتي لأوزان ترا�طقــدرتها  اســتخدام  مــدخلاتها أي

حیــث  ،ا فــي حــد ذاتــه، وهــذا النــوع مــن الــتعلم �مكــن أن �كــون هــدف1راجــهخمعرفــة مســبقة لمــا �جــب أن تقــوم �إ

وهنــا تعتمــد  ،مخفیــة فــي البیانــات والتــي قــد تكــون  ممیــزاتال وأنمــاط نــوع مــا مــن الأ كتشــاف�كــون عملهــا هــو إ

علــى متغیــرات الإدخــال فقــط دون الحاجــة الــى معرفــة المتغیــرات المرغو�ــة حیــث تتــرك لتتقــارب مــع أي الشــبكة 

إلـى  الخطـأ العصـبیة وفقًـا لقـانون التقلیـلتتطـور حالـة الشـبكة  حیـث حالة نهائیة الى أن تجـد التقـارب المناسـب

    : التالي لك في الشكل و�مكن تمثیل ذ، لى السلوك المطلوبتصل إحتى أدنى 

 

                                                            
 ـ05صمرجع سبق ذ�ره،  عبد الحمید محمد العباسي، 1
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 الخاضع للإشرافالغیر : التعلم )14-02(الشكل رقم 

 

Source:Benoît Virole, «Réseaux de neurones et psychométrie, étude prospective des 
applications possibles des réseaux de neurones formels dans le traitement des données 
psychométriques ». Editions du Centre de Psychologie Appliquée, le Juin 2001. 

 : (Supervised Learning)التعلم الخاضع للإشراف: . 2.1

سبیل  علىمثلة تسمي أالتي  و مدخلاتللسمات الممیزات و التحدید  على�عتمد التعلم الخاضع للإشراف  

ذه الأمثلة تحدید نمط المخرجات المقابلة لهب نقوم في المقابل الخ)، ثم...المثال (حدث معین، �ائن، صورة،

، فیتم عرض 1�اعتبار أن لكل عنصر من المثال السابق ممیزات مشتر�ة مثل (اللون، الحجم، الوزن ...الخ)

على �شكل جید تصبح قادرة الى أن  صحیحة مع مخرجاتها،تكون الأمثلة هذه على الشبكة مجموعة من 

 الشكل التالي :هذه العملیة في �مكن تمثیل جدیدة حتى ولم یتم عرضها من قبل و تصنیف الأمثلة القیام ب

 : التعلم الخاضع للإشراف)14-02(الشكل رقم 

                                                            
1 Matthijs Hollemans, Op Cit,  p 22 
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Source  :  Benoît Virole, Op Cit  ,  p 35 

 :)Reinforcement Learning(المعزز  التعلم 3.1

في هذا النوع من التعلم یتم بدمج النوعین السا�قین، �ستخدم هذا النوع لأداء مهام معینة �ألعاب الفیدیو  

توجیه المر�بات أو اتخاذ القرارات فالشبكة تتكیف مع تغیر مدخلات البیئة الخارجیة خلال أي لحظة من 

مما تعلمته من قبل في لحظة معینة  ، فتستنبط الشبكة الحلمعروفةالزمن وهي تغیرات قد تكون جدیدة وغیر 

 .1وفي لحظة أخري تقوم بتعدیل تلقائي للأوزان

 :خوارزمیات التعلم في الشبكة العصبیة الاصطناعیة .2

تحتاج عملیات التعلم المختلفة إلى خوارزمیات مناسبة لها وهذا حسب نوع الشبكة، ومن أهمها یوجد نوعین  

 من هذه الخوارزمیات وهما �ما یلي: 

 خوارزمیات دلتا المعممة:  1.2

في �تا�ه �عنوان المعالجة المتواز�ة  Rumelhartلأول مرة ضمن لأعمال التي قام بها  هاحااقتر تم لقد   

 وتستعمل في الشبكات العصبیة المتعددة الطبقات، و�ندرج، Parallel distributed processingالموزعة 

                                                            
1 E. Angelini, G. Tollo and A. Roli, “A Neural Network Approach for Credit Risk Evaluation”, The 
Quarterly Re-view of Economics and Finance, Vol. 48, No. 4, 2008, pp. 733 
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الوصول  الشبكة مستخدم یرغب محددة قیمة لوجود وذلك للإشرافالخاضع  النمط ضمن التعلم من النوع هذا

 : 1ل هذه الخوارزمیةظالتعلم في  آلیةوفي ما یلي شرح لها 

 المدخلة العناصر لكل المرجحة الأوزان بتحدید تعنى التي الشبكة على تعر�فها المراد الأمثلة عرض 

 للمخرجات؛ عشوائیة قیمة تحدید ثم ومن الحد�ة الدالة بتطبیق

 الخطأ؛ قیمة لتحدید المطلو�ة �المخرجات الشبكة مخرجات قیمة مقارنة تتم 

 الطبقات إلى الخطأ هذا نقل لیتم أولا المخرجات طبقة في الأوزان تعدیل یتم الخطأ مقدار لتدنیة 

 طبقة؛ �ل في الأوزان تُعدّل الأخرى ثم

 المعدلة لأوزانا أساسا مرة أخرى على الخطأ قیمة حساب عملیة تعاد �امل �شكل الأوزان تعدیل �عد 

 السابق؛ الخطأ �قیمة تقارن  والحصیلة الجدیدة

 الأوزان خلال مرحلة التعلم لتقلیل الخطأ وهذا �استعمال أحد خوارزمیات  تعدیل عملیة تستمر

 المطلو�ة، المخرجات  إلى الوصولي �عن قیمة إلى التوصل یتم أن إلى المختلفة حسب نوع الشبكة

 الأمثلة المعروضة؛ جمیع على وتعرفت صحیح �شكل تعلمت قد الشبكة اعتبار �مكن وهنا

 :(Algorithme Back Propagation)للخطأ خوارزمیات الانتشار العكسي  2.2

الانتقال في عملیة تكرار�ة تتمثل  تعتبر هذه الخوارزمیة من أكثر الخوارزمیات استخداما لتعلیم الشبكات وهي 

الانتقال إلى الأمام من أجل حساب دالة و�كون خلف عبر طبقات الخلا�ا العصبیة، والعودة لل إلى الأمام

 back propagationالخطأ المحسوب ذلكمن أجل النشر الخلفي ل فیكون  الخسارة أو الخطأ أما الرجوع للخلف

باشرةً في عملیة على جمیع الخلا�ا العصبیة الموجودة في مختلف الطبقات المخفیة التي ساهمة �شكل م

والتي تحقق أقل خطأ  ة في �ل طبقةوزان المناسبوتهدف هذه الخوارزمیة الى البحث عن الأ ،2الإخراج

لك ذ تدرج الخطأثم یتم الدورة عند نها�ة حساب الخطأ �الشبكة تقوم ضع الأوزان الابتدائیة فبعد و  ،ممكن

تعدیل عن طر�ق تقلیل الخطأ  محاولةمن أجل وذلك الخطأ �شكل عكسي على الطبقات السا�قة مع توز�ع 

خلالها أقل لشبكة من اتحقق  الى أن الأوزان لكل طبقة، وتستمر هذه العملیة الى أن یتم الوصول الى أوزان

                                                            
 ـ152روا�ح عبلة، مرجع سبق ذ�ره، 1

2Andrew Ng,Op ,Cit 
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إلى طر�قة التدرج  یتم النتقل كي نتقارب نحو الحد الأدنى العالمي لسطح الخطأالإخراج ، فلخطأ عند عملیة 

 .1اللوني، هذه التقنیة تضبط الأوزان في الاتجاه المعاكس للتدرج اللحظي

 :التالي�مكن تمثیل المراحل المتبعة في الشكل   

 

 

 ): مراحل التعلم �خوارزمیة الانتشار العكسي للخطأ15-02الشكل رقم (

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

المصدر: بوعروي فاطمة، مساهمة الشبكات العصبیة الاصطناعیة �التنبؤ �حجم المبیعات لدعم صنع القرارات الادار�ة في 
 .112ص 2018/2019، الجزائر، 1سطیف المؤسسات الاقتصاد�ة، أطروحة د�توراه علوم الاقتصاد�ة، جامعة

                                                            
1 FRIDJA, Djamal. entrainement des réseaux de neurones artificiel par l’algorithme fast error back propagation, 
application a la modelisation des nmosfet a enrichissement. diss. Université Mohamed Boudiaf-M'Sila, 2012.p39/ 
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حیث تستمر عملیة تصحیح الخطأ إلى أن  )(Eیبین الشكل توقف إجراء المراحل مرهون �قیمة الخطـأ   

بناءً على المساهمة النسبیة التي ساهمت بها �ل خلیة عصبیة في تصل الحد الأدنى لدالة الخسارة وهذا 

 تین: التالیمن خلال تكرار المرحلتین  back propagationخوارزمیة و�مكن تلخیص �یفیة تنفیذ  الخطأ الكلي

 :)Feed forward Back Propagationمرحلة الانتشار الأمامي ( )1

لا �حصل في هذه المرحلة أي تعدیل للأوزان المشبكیة، فالهدف هنا هو تقدیر مدي البعد عن الحل   

ة والقیمة المتوقعة الناتجة عن المعالجة یعلالناتج  بین القیمة الفالمطلوب من خلال حساب قیمة الخطأ 

التي تزداد مع  "Loss fonction 1)( الشبكة وهذا ما �عرف "بدالة الخسارة علىللمدخلات المعروضة 

تستخدم ومن أهم الأنواع المستخدمة  يدید الأنواع من دوال الخسارة التاتساع أو ارتفاع قیمة الخطأ و�وجد ع

 :3ةالتالی، المتمثلة في المعادلة rMean Squared Erro-MSE 2متوسط الخطأ مر�ع 

 

، فیتم احتساب دالة الخسارة اليالتو ة والإخراج المتوقع على بعلإلى المخرجات الفy و �𝑦𝑦   تشیر حیث�حیث : 

 :  4�ما یلي  C لمجموعة بیانات التدر�ب �الكامل و�طلق على متوسطها دالة التكلفة

𝐶𝐶 = 𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀 =
1
𝑛𝑛
�(𝑦𝑦𝑖𝑖 − 𝑦𝑦�𝑖𝑖)2
𝑛𝑛

𝑖𝑖=1

 

 : )Back Propagation(مرحلة الانتشار العكسي:  )2

 ه في المرحلة السا�قة إلى الخلف أي الى الطبقات السا�قة،یعلیتم نشر الخطأ المتحصل خلال هذ المرحلة  

في الاتجاه  (w,b)فیما یتعلق �كل من الأوزان والتحیز Cإ�جاد معدل التدرج لدالة التكلفة عن طر�ق 

نصل إلى الحد الأدنى لدالة الخسارة المتوقعة  المحسوب وتتكرر هذه العملیة حتى المعاكس للتدرج

                                                            
1https://www.coursera.org/learn/neural-networks-deep-learning-ar/home/week/1.Date of reading 
20/04/2019 a 9h00. 

 ـ151روا�ح عبلة، مرجع سبق ذ�ره،ص 2
3 Omar Aflak،Math of Neural Networks from scratch in Python, 2018,p05 
4 Omar Aflak, Op Cit,  p 06 

https://www.coursera.org/learn/neural-networks-deep-learning-ar/home/week/1.Date
https://medium.com/datadriveninvestor/math-neural-network-from-scratch-in-python-d6da9f29ce65?source=post_page-----d6da9f29ce65----------------------
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ولأن دالة التكلفة لا ترتبط ارتباطا مباشرا  نستخدم الاشتقاق الجزئي Cللشبكة،ولحساب تدرج دالة التكلفة 

 1ه سیتم استخدام قاعدة السلسلة �ما یلي:یعل�الأوزان، و 

∂𝐶𝐶
∂wi

=
∂C
∂y�

×
∂y�
∂z

×
∂z
∂wi

 

.............................................................................. 

................................................................. 

 :2ةالتالیالثلاثة الخاصة �الأوزان �إتباع العملیات الثلاثة  التدر�جاتو�تم إ�جاد 

 :حساب تدرج دالة التكلفة العملیة الأولى (C) فیما یتعلق �القیمة المتوقعة  (ŷ): 

𝜕𝜕𝜕𝜕
∂y�

=
∂
∂y�

1
n
�(yi − y�i)2 = 2 ×

1
n
�(yi − y�i)
1

i=1

n

i=1

 

y = [y₁ ،y₂ ،. .. yn]  و ŷ = [ŷ₁ ،ŷ₂ ،. .. ŷn]   ةالتالیة والحقیقیة تتمثل في المتجهات یعل�ما أن القیم الف

 : التاليومنه �مكن �تا�ة المعادلة السا�قة �الشكل  

∂𝐶𝐶
∂y�

=
2
n

× sum(y − y�) 

  :إ�جاد التدرج الخاص �القیمة المتوقعة العملیة الثانیةŷ  النسبة إلى دالة التنشیط�z  ولتكن دالة

sigmoid �ة التالیتكون لدینا المعادلة  التاليو : 

𝜕𝜕𝑦𝑦�
𝜕𝜕𝜕𝜕

=
𝜕𝜕
𝜕𝜕𝜕𝜕
𝜎𝜎(𝑧𝑧) =

𝜕𝜕
𝜕𝜕𝜕𝜕

(
1

1 + 𝑒𝑒−𝑧𝑧
) 

                                                            
1 https://en.wikipedia.org/wiki/Chainrule. 
2 Dasaradh S K،A Gentle Introduction To Math Behind Neural Networks, 2020 , 
https://towardsdatascience.com/introduction-to-math-behind-neural-networks-e8b60dbbdeba  

https://en.wikipedia.org/wiki/Chain
https://towardsdatascience.com/introduction-to-math-behind-neural-networks-e8b60dbbdeba
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                          = 𝜎𝜎(𝑧𝑧) × (1 − 𝜎𝜎(𝑧𝑧)) 

  :إ�جاد التدرج للدالة العملیة الثالثة)z( في ما یتعلق �الأوزان)wi(  ة: التالی�المعادلة 

𝜕𝜕𝜕𝜕
𝜕𝜕𝑤𝑤𝑖𝑖

=
𝜕𝜕
𝜕𝜕𝑤𝑤𝑖𝑖

(𝑧𝑧) =
𝜕𝜕
𝜕𝜕𝑤𝑤𝑖𝑖

�(𝑥𝑥𝑖𝑖 ∙ 𝑤𝑤𝑖𝑖 + 𝑏𝑏) = 𝑥𝑥𝑖𝑖

𝑛𝑛

𝑖𝑖=1

 

 : iw التدرج النهائیة الخاصة �الأوزانمعادلة  علىأخیرا و�التعو�ض في دالة السلسلة نحصل 

∂𝐶𝐶
∂𝑤𝑤𝑖𝑖

=
2
n

× sum(y − y�) × (1 − σ(z)) × xi 

 هو: bفتدرج دالة التكلفة �النسبة للتحیز  التاليفهو من الناحیة النضر�ة �عتبر قیمة ثابتة و� bأما التحیز

∂𝐶𝐶
∂𝑏𝑏

=
2
n

× sum(y − y�) × σ(z) × (1 − σ(z)) 

 :التاليفي الشكل بیانیا �كمن توضیح �ل ماسبق 

 (w, b)): طر�قة ا�جاد التولیفة 16-02الشكل رقم (

 

Source : Andrew Ng Op Cit 

الممثلین في المحاور الأفقیة أما  bو wیبین الشكل المتعدد الأ�عاد السابق �یفیة تجري عملیة البحث على  

اللتین  bو w وما �جب القیام �ه هو إ�جاد قیمة، C(w,b)الارتفاع عن السطح فیمثل قیمة دالة التكلفة

لقیم الأولیة التي یبدأ منها التدرج تتوافقان مع الحد الأدنى لدالة التكلفة، فالنقط الحمراء تمثل �عض ا



 الفصل الثاني الشبكات العصبیة الاصطناعیة وتطبیقاتها المختلفة

 

 
146 
 

�الانحدار عندها، و�ستمر في الاتجاه نحو الأسفل لیصل إلى الانحدار الأكثر حدة، وهذا �عد عدد معین من 

هو من یتحكم في حجم الخطوة  التاليو� 1و  0محصور بین القیمة  الو  (α)التكرارات تحدد �معدل التعلم 

 : 2و�عبر عنها ر�اضیا �ما یلي، 1المتخذة في �ل تكرار متدرج

𝑤𝑤i = wi − �α ×
∂C
∂wi

� 

b = b − �α ×
∂C
∂b
� 

�مكنها الإسراع في عملیة التعلم �حیث إذا �انت هذه  (α)المعادلة السا�قة أن الز�ادة في قیمة المعدل تبین  

ان من تكرار إلى آخر، في المقابل إذا �انت هذه الز�ادة ز الز�ادات صغیرة ستؤدي إلى تغیرات صغیرة في الأو 

فأفضل  التاليتغیرات أكبر في الأوزان وهذا الأمر سیتسبب في عدم استقرار الشبكة، و� ذلككبیرة سینتج عن 

طر�قة لضبط هذا المعدل �حیث یتحقق �ل من الإسراع في التعلم وتجنب عدم الاستقرار هي تطبیق تجر�تي 

 :3وتطبقان أثناء وقت التدر�ب وهما �ما یلي )Jack opes(جاك و�س 

إذا �ان التغیر في لمجموع الأخطاء نفس الإشارة الجبر�ة لعدد من التكرارات في هذه  :الأولىالتجر�ة  •
 .لحالة �جب رفع معلمة معدل التعلما
إذا �ان هناك تبدل الإشارة الجبر�ة لمجموع الأخطاء خلال تكرارات مختلفة وهذا  :الثانیةالتجر�ة  •

 �عني ضرورة القیام بتخفیض في معدل التعلم.

 :میعلالعوامل المؤثرة على عملیة الت .3

م یعلوظیفة الخسارة ،خوارزمیة التعلم، معدل التعلم)، دور جد مهم في ت، تلعب العوامل السا�قة (دالة التنشیط

 علىتوجد هناك عوامل أخرى تؤثر  جانب ذلكمن أجل تحقیق نتائج دقیقة، الى  وفعالیةالنموذج �كفاءة 

 كفاءة هذه العملیة ومن بین هذه العوامل نجد ما یلي:

                                                            
1Andrew Ng، Op Cite .N coure° 05 ، 
2Dasaradh S K. Op Cit ; P06 

، 2011النیلین،معلومات، جامعة جعفر ز�ن العابدین الصالح، الشبكات العصبیة الاصطناعیة، �لیة علوم الحاسوب وتقنیات ال 3
 .07،08ص
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 1عدد المتجهات أو النماذج الداخلة إلى الشبكة: 

و�شكل مباشر �عدد المتغیرات المستقلة وهي متجهات طبقة الإدخال، فعندما �كون هذه المتجهات ترتبط  

تأثیر  إلىعدد المتجهات أو النماذج الداخلة إلى الشبكة أكبر من عدد المتغیرات المستقلة �شكل یؤدي 

 .مستوى التعلم في الشبكة فلا �كون قادرا على استخلاص �افة الخصائص الطبیعة المعقدة علىسلبي 

 :جب تحدید العدد المناسب من الخلا�ا للشبكة عند تدر�بها من قبل المستخدم، عدد الخلا�ا العصبیة� 

فیمكن أن یؤدي استخدام الكثیر من الخلا�ا العصبیة في الطبقات المخفیة إلى العدید من مشكلات 

ومات والبیانات العصبیة قدرة على معالجة المعلومات لأن المعل  التعلم، فقد لا �كون لدى الشبكة 

الموجودة في مجموعة التعلم غیر �افیة لتدر�ب جمیع الخلا�ا العصبیة، و�مكن أ�ضا أن تكون بیانات 

التدر�ب �افیة لعدد �بیر من الخلا�ا العصبیة في الطبقات المخفیة �شكل �مكن أن یز�د من وقت التعلم 

�جب التوصل إلى حل ملائم بین عدد الخلا�ا  التاليو� 2إلى الحد قد �ستحیل فیه تدر�ب الشبكة العصبیة

 العصبیة وحجم البیانات المتوفرة.

 :عدد الطبقات المخفیة  

هذا العامل عن العوامل السا�قة حیث �كمن تأثیره أنه في �عض الحالات تفقد الطبقات أهمیة ختلف ت لا

، ولا تكتمل عملیة التعلم إلا 3المعروضةالمخفیة القدرة الكاملة على الاستجا�ة والتعلم لخصائص البیانات 

�إضافة طبقات مخفیة أخرى قادرة على الإلمام �الخصائص الغیر مستوعبة في الطبقات السا�قة، وهذا 

 مرتبط �الطبع بدرجة تعقید البیانات �حیث �حتاج إلى طبقات أخرى من أجل الوصول للتدر�ب الأمثل.

 : خوارزمیات المستخدمة في تعلیم الشبكة 

                                                            
 .50ص ،ذ�ره عبد الحمید محمد العباسي،مرجع سبق 1
 الهندسة �الحجر، مجلة المباني واجهات تغلیف إنتاجیة تخمین في الاصطناعیة العصبیة الزو�ني، استخدام الشبكات سرحان محمد فائق 2

 .47ص جامعة النهر�ن، المدنیة، قسم الهندسة  2012حز�ران -الثاني العدد -عشر السادس المجلد – والتنمیة
التنبؤ �مؤشر بورصة فلسطین �استخدام نموذج الشبكات العصبیة الاصطناعیة مقارنة �الانحدار الذاتي،  فعالیةمروان جمعة درو�ش،  3

 .79ص ،07_11_2012:جامعة القدس المفتوحة، فلسطین،تار�خ التسلیم
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ع المشكلة ان عملیة اختیار نوع الخوارزمیة المن خوارزمیات التعلیم السا�قة �جب أن �كون ملائم لنو  

 المراد من الشبكة حلها

 : معلمات الشبكة  

أن و�قصد �معلمات الشبكة �ل من معدل التعلم و الاوزان و دوال التنشیط الداخلة في بناء الشبكة حیث 

 دور �بیر في عملیة تعلم الشبكة . اله قیمة �ل من المعلمات

 

 الاصطناعیة �أداة لتقدیر خطر القروض لعصبیةاالمبحث الثاني: استخدام الشبكات 

حتى التي یراعیها ممارس الشبكة العصبیة أو الباحث و عرض الخطوات التفصیلیة  إلىیهدف هذا المبحث    

بهدف استخدامها في المجالات التي أنشئت وهذا نماذج الشبكات العصبیة، المستخدم أثناء بناء وتطو�ر 

 مزا�ا تطبیقاتها في مجال البنوك خاصة مجال تقدیر خطر القرض. علىلأجلها والتر�یز 

 المطلب الأول: �یفیة إنشاء الشبكة العصبیة الاصطناعیة

برون أن ما إن مطوري برامج الشبكات العصبیة الاصطناعیة للأغراض التطبیقیة خاصة التجار�ة منها �عت 

�قومون �ه لتطو�ر مثل هذه البرامج هي معلومات خاصة بهم تز�د من المیزة التنافسیة وترفع سلسلة القیمة 

لأنفسهم، حیث �جتنبون الإفصاح  ذلكلمؤسساتهم، �ما أنها تعامل �حق ملكیة فكر�ة ولهذا �حتفظون �سر�ة 

            عن المعلومات أو عن ذ�ر التفاصیل الخاصة �عملیة بناءها.

من ناحیة أخرى فإن غالبیة تطبیقات الشبكات العصبیة المنشورة تقدم بدقة نتائج محاكاة الكمبیوتر لها فقط   

المیداني لهذه التطبیقات  هاتنفیذلقیمة الحقیقیة لنتائج إن اتنفیذها واقعیا ونتیجة لذلك فعرض عملیة ولم یتم 

الأجو�ة الكاملة لهذه البرامج خاصة الاستخدام في  علىهذا �صعب على الباحثین الحصول لو غیر معروفة 

 مجال تقدیر خطر القروض.     

 :محددات إنشاء الشبكات العصبیة .1
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إن تحدید معمار�ة الشبكة العصبیة الاصطناعیة المناسبة لیست �العملیة السهلة أو الواضحة والمباشرة،   

حیث لا یزال یتطلب تصمیم واختیار معمار�ة الشبكة العصبیة القیام �محاولات عدیدة تقوم على أساس 

، و�صفة عامة نجاح عملیة بناء الشبكة العصبیة �قوم على مدي 1التجر�ة والخطأ للوصول إلى الشبكة المثلى

 :2ةالتالیالتوفیق في تحدید وضبط العناصر الأساسیة 

  الهدف من الشبكة والقناعة التامة �عدم وجود نموذج مطلق في قدرته على التنبؤ بنتائج دقیقة مهما

اس الدقة أو تكثیف عملیات �جب التر�یز أكثر على معاییر لقی التاليكانت طبیعة الصیاغة و�

 .النموذج على البیانات المیدانیةتدر�ب 

  حسن اختیار عدد و نوعیة مدخلات الشبكة المناسبة للدراسة فكلما توفرت للنموذج معرفة �افیة

ى توفیر مخرجات ذات ها النموذج �لما �انت الشبكة قادرة علیعلوعمیقة �المتغیرات التي یبنى 

 .مصداقیة أكبر

 الأساسیة التي �جب أن  الآلیاتالخ) والتي تمثل ...نقل (سیجمو�د، الدالة القوسیة، اللوجیستیةدوال ال

 .یفة للشبكةظبة مع أي نوع أو أي و تكون مناس

 الخ) والهدف هو رفع مستوى ...اختیار خوارزمیات التعلم المناسبة (قاعدة دلتا، قاعدة تصحیح الخطأ

 .التعلم

  الأوزان، طر�قة  ،(عدد الطبقات المخفیة، عدد العصبونات في �ل طبقةالهندسة المعمار�ة للشبكة

 .الخ)...الاتصال

 معدل التعلم لكل طبقة مناسب ـ 

 

 :خطوات إنشاء الشبكات العصبیة الاصطناعیة  .2

رغم الأنواع العدیدة للشبكات العصبیة الاصطناعیة والاختلاف الموجود في بنیتها المعمار�ة إلى أن جمیع   

هذه الأنواع تمر �مجموعة من الخطوات والمراحل المشتر�ة والتي �جب إتباعها لكي یتم بناء شبكة عصبیة 

                                                            
، �لیة الأعمال إدارةمحمد سامي دبور،استخدام الشبكات العصبیة الاصطناعیة في تفسیر السلوك السعري للأسهم،رسالة ماجستیر  1

 .102، ص2013، جامعة حلوان، القاهرة، مصر،الأعمال إدارةالتجارة، قسم 
 .329، ص 2007العامة، السعود�ة،  الإدارةحسن مضفر الروز، الذ�اء المحوسب وتطبیقاته في میدان التجارة والأعمال، معهد  2
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: مرحة 1وتتمثل في هذه المراحل فياصطناعیة قادرة على القیام �المهمة المنوطة بها و�أفضل النتائج، 

 :يمرحلة الاختبار �ما یل، میعلالتصمیم واختیار النموذج، مرحلة الت

 في هذه المرحلة یتم القیام �ما یلي : : ) Desing(مرحلة التصمیم  1.2

وهي المهمة التي تطلب من الشبكة العصبیة أداءها وعلى أساسها یتحدد نوع  : تحدید المشكلة أ

وعلى ضوئها أ�ضا تتضح البیانات الواجب استخدمها والتي تستوجب  تجنب الأخطاء  الشبكة

هذه البیانات التي �جب أن تكون مرتبطة �شكل دقیق �المشكلة �ما لا �جب  والاعتباطیة في تجمیع

 ـ2أ�ضا استبعاد البعض منها �سبب �ثرة حجمها

ها الشبكة وهي العناصر المكونة لها یعلتحدید المساحة التي تعمل  ذلك: و�عني تحدید هیكل الشبكة ب

 وتتمثل في:

 حیث یتم تحدید عدد المدخلات وعدد المخرجات المقابلة تحدید عدد السطور (المدخلات :(

یتم الوصول الى الأوزان المثلي،  التاليلها، فمن جهة البیانات الكبیرة تز�د من دقة التدر�ب و�

لإفراط الكبیر یؤدي إلى إطالة فترة التدر�ب ولهذا �جب أن تكون بیانات ومن جهة أخرى ا

 المدخلات متماشیة أو مناسبة للمخرجات المرغو�ة.

 وتعتبر هذه الخطوة من أصعب الخطوات حیث تلعب خبرة تحدید حجم الشبكة العصبیة :

والتي تعتمد بدرجة الباحث دورا هاما فالمطلوب هنا هو تحدید عدد الطبقات الملائمة للبیانات 

كبیرة على الحدس، وفي الغالب هي تحتاج إلى ثلاثة طبقات لكن المشكلة الأساسیة هي 

أشار �ل من  ، ولقد3كیفیة تحدید عدد الخلا�ا العصبیة التي تقوم �التشعب وتقدیر الأوزان

Nelson and Lingwotrh  أنه �كمن تحسین أداء الشبكة عن طر�ق تخفیض حجم الطبقات

یتم إضافة طبقة مخفیة  ذلكالمخفیة فمن الأحسن استخدام مبدئیا طبقة مخفیة واحدة  ثم �عد 

                                                            
1SUDHEER, K. P. et JAIN, S. K. Radial basis function neural network for modeling rating curves. 

Journal of Hydrologic Engineering, 2003, vol. 8, no 3, p. 163. 
 معالجة �م هائل من البیانات. علىمن أحد مزا�ا الشبكات العصبیة قدرتها  2
 .118محمد سامي دبور، مرجع سبق ذ�ره، ص 3
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، �ما أنه �لما زادت عدد الخلا�ا العصبیة زادت ذلكأخرى �ل مرة و�ل ما تطلب الأمر 

 .1سرعة التدر�ب

الدراسات توصلت إلى أن عدد الخلا�ا العصبیة التي �جب إنشاءها في شبكة  تجدر الإشارة إلى أن �عض  

 �المائة من عدد خلا�ا طبقة المدخلات. 85لها طبقة مخفیة واحدة �كون لها نسبة 

وهي المرحلة الأخیرة من مرحلة التصمیم یتم فیها ضبط واختیار أحد توا�ع  تحدید معالم الشبكة: ت

 ة:التالیره �حدد معالم الشبكة والمتمثلة في العناصر م المختلفة والذي بدو یعلالت

  معدل التعلم، معدل الخطأ، دالة النقل، وأ�ضا تحدید الأوزان المبدئیة و التي تكون غالبا

 )، وهذا لأن الأوزان الكبیرة تعقد عملیة التعلم. 0,5-و 0,5صغیرة النسبة حیث تتراوح بین(

 يلم وهذا حسب برنامج الإعلام الآیعلتوا�ع الت كما أن �ل شبكة لها نوع معین من أنواع 

م في یعلالمستخدم فمثلا إذا �انت لدینا شبكة ذات تغذ�ة أمامیة �مكن استخدام تا�ع الت

 ـ  )newff(برنامج المتلاب 

 :2ةالتالی التعلیمةو�كن توضیح �یفیة استخدام هذا تا�ع في 

Network1=newff ([0 5],[10,6,2],{ Logt,tens, step},traingd) 

 5و 0مة السا�قة أمر �إنشاء شبكة عصبیة ذات تغذ�ة أمامیة �حیث �كون مجال الدخل فیها بین یعلالت يتعن 

عصبونات أما  10ولها طبقتین مخفیتین وطبقة إخراج واحدة �حیث تحتوي الطبقة المخفیة الأولي على 

مة أ�ضا أن یعلالإخراج تضم عصبونین، وتبین التعصبونات وطبقة  6الطبقة المخفیة الثانیة فتحتوي على 

الطبقة المخفیة الأولى لها دالة تنشیط لوجیستیة أما الطبقة الخفیة الثانیة فلها دالة ثنائي القطبیة وتعتمد طبقة 

مة والمتمثل في یعلالإخراج على تا�ع الخطوة في عملیة الإخراج النهائي، یتبقى الجزء الأخیر من الت

traingd لإدخال أو لتعدیل البرامیترات الخاصة �معالم الشبكة وهي تحدید القیم الابتدائیة للأوزان  وهو

 ..الخ، لتصبح الشبكة جاهزة لمرحلة التعلم. .والانحیاز

                                                            
)، 11ستار بدر سدخان وآخرون، تقو�م استخدام الشبكات العصبیة الاصطناعیة في تطبیقات الاتصالات، مجلة القادسیة، المجلد( 1

 257، ص2006)، العراق، 3العدد(
2Jozef Zorada. knowledge discovery for busines information Systems, Kluwer Academic Publisher, The 
Springer, 2006. P421. 
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 :)Training(مرحلة التعلم  2.2

قبل البدء �عملیة التعلم یتم تقسیم البیانات إلى مجموعتین وهما مجموعة التعلم ومجموعة الاختبار، على  

حالة للاختبار  20حالة للتعلم و 80: التاليحالة �كون التقسیم على النحو  100سبیل المثال إذا �ان لدینا 

م تتغیر یعلات الشبكة حیث خلال التوتستمر هذه المرحلة إلى أن یتم الحصول على القیم المثلى لمعلم

الأوزان والانحیازات �شكل تكراري لغا�ة الوصول إلى القیمة الصغرى لتا�ع التكلفة أو ما �سمى تا�ع الأداء 

)performance function(    .الذي یؤدى إلى تخفیض قیمة الخطأ 

 : )Testing(مرحلة الاختبار  3.2

�المقارنة مع  الشبكة العصبیة لعملیة الاختبار وهي لا تأخذ وقتا طو�لا�عد إتمام عملیة التعلم یتم توجیه  

نسبة الخطأ فإذا ظهرت النتائج نسبة �بیرة من مع تظهر نتائج التقدیر أو التحلیل المطلوب ف مرحلة التعلم،

كي كفي لتنجاح عملیة تعلم الشبكة لا لأن ، 1الانحرافات فانه �جب إعادة فحص عملیة التعلم أو ر�ما إعادتها

قیاس �التالي �جب ها من قبل و یعل هاعرضیتم  التي لمحل المشاكل  علىقول �صفة تامة أن الشبكة قادرة ن

 : التاليو�مكن تلخیص الخطوات السا�قة في الشكل  .مدي قدرتها على حل المشاكل الجدیدة

 الاصطناعیة): مراحل إنشاء الشبكة العصبیة 17-02الشكل رقم(

 

 

 

 

 

 ــــ   ــــ  ــــ                                                                    

 

 

 ــــ  ــــ    ــــ                                                                   

 
                                                            

 .112جعفر ز�ن العابدین الصالح، الشبكات العصبیة الاصطناعیة، �لیة علوم الحاسوب وتقنیات المعلومات، جامعة النیلین، ص 1

 المتغیرات التابعة

اختبار ھیكل 
 الشبكة

إضافة أو حذف 
 متغیر

 nالخفیة عدد الطبقات
  

 2الخفیة عدد الطبقات
  

 1الخفیة عدد الطبقات
  

تقدیر النموذج عبر 
 تجربة المدخلات

تقدیر النموذج عبر 
 تجربة المدخلات

تقدیر النموذج عبر 
 تجربة المدخلات
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 ــــ  ــــ    ــــ                                                                   

 
 
 
 
 

 
 
Source: Steven Gonzales,Neural Networks of Macroeconomic Forecasting : A 
Complymentary Approach to Linear Regression Models, Working Paper ,Op cit, P12. 

ه الشبكة یتم القیام �التجر�ب المستمر یعلللوصول إلى الشكل النهائي الذي �جب أن تكون في الأخیر    

جم الطبقات المخفیة أو ز�ادة أو حذف عدد العصبونات وتتوقف والتغییر في حجم الشبكة من خلال تعدیل ح

عملیة تغییر عدد الطبقات الموجودة في حیث تستمر ، 1MSEصل لقیمة مقبولة للمعدل نهذه العملیة إلى أن 

نوعیة ع �جب أن تتناسب مو�یفیة الوصل بین الطبقات  منهاالشبكة وعدد الخلا�ا العصبیة الموجودة في �ل 

للشبكة  الحسابیة الجبارةة قدر ال �الرغم منفمثلا  ،جله الشبكةلألذي تستخدم تعقید التطبیق ا�ذلك  و حجمو 

غیر ناجع مثلما لو تم ستخدام هذا النوع من الشبكات اكون � أن �مكن�مكن متعددة الطبقات  العصبیة

وهكذا ما  ،متعددة الطبقاتقدرتها الحسابیة الصغیرة مقارنة مع الشبكات رغم استخدام شبكة وحیدة الطبقة 

یزال هذا العلم علماً تجر�بیاً �الرغم من الخوارزمیات والفرضیات الموضوعة، �معنى أنه من أجل تطبیق شبكة 

نا هو أن نخضع هذه الشبكة لعدة تجارب تغییر وتعدیل في بنیتها حتى نحصل على أفضل لیعمعینة ما 

 .النتائج الملائمة لتطبیقنا

 :دام الشبكات العصبیة الاصطناعیةوعیوب استخ ممیزات .3

إن أهم النقاط الأساسیة لقوة الشبكات العصبیة الاصطناعیة هو التعلم المتكیف أي قدرتها على تعلـم �یفیـة    

  أداء المهــام �الاســتناد إلــى البیانــات المعطــاة مــن خــلال عملیــة التــدر�ب أي القــدرة علــى تخــز�ن الخبــرة المبدئیــة

على تمثیل البیانـات والمعلومـات  تهاقدر �عني  لها الذيث تستطیع خلق تنظیم ذاتي یح ،كما أنها ذاتیة التنظیم

مـن التي تتسلمها خلال عملیة التدر�ب مهما �ان حجم هذه البیانات فهي قادرة على معالجـة �میـة هائلـة منهـا 

وهـي تسـامح الخطـأ عـن الـتعلم میـزة أخـرى لا تقـل أهمیـة  علـى �سرعة وفي نفس الوقت، وتتوفر أ�ضاالبیانات 

(Fault Tolerance)  و�عني أن تلـف �عـض العصـبونات أو الاتصـالات الخاصـة بهـا لا یـؤدي �الضـرورة إلـى

                                                            
1 Steven Gonzales,Op cit, P13 

تحدید أحسن شبكة 
 عصبیة لھذا النوع

أحسن شبكة تحدید 
 عصبیة لھذا النوع

تحدید أحسن شبكة 
 عصبیة لھذا النوع

تحدید أحسن شبكة 
 عصبیة لكل الأنواع



 الفصل الثاني الشبكات العصبیة الاصطناعیة وتطبیقاتها المختلفة

 

 
154 
 

اصـر الحسـابیة فـي الشـبكة العصـبیة والتـي نلطبیعـة عمـل الع ذلـكهدم أو دمار الشـبكة �الكامـل و�رجـع تفسـیر 

 1ن تقــوم الشــبكة �العمــل تحــت نســبة مــن الخطــأ المســموح �ــه�ــأجــة الموزعــة الــذي �ســمح تعمــل �ــالتوازي والمعال

مــن ممیزاتهــا و�مكانیاتهــا �ــذالك و�ــالرغم مــن نجــاح اســتخدامها فــي التطبیقــات العدیــدة المــذ�ورة ســا�قا و�ــالرغم 

سـبب احتوائهـا علـي العدیـد بدیل واعد للطرق التقلید�ة الى أنها لم تسلم مـن الانتقـاد �تعتبر جعلها التي تالفر�دة 

و�مكـن تلخـیص أهـم هـذه المزا�ـا والعیـوب فـي ، 2زالت ترتكب الأخطاءإذ لا�املة لیست  هاحلولفمن السلبیات، 

 :التاليالجدول 

 الاصطناعیة العصبونیة الشبكات ) مزا�ا وعیوب02-02رقم( الجدول

 الاصطناعیةسلبیات الشبكات العصبیة  ممیزات الشبكات العصبیة الاصطناعیة

 معها للتعامل مناسب مناخ توفر مع خطیةاللآ

 �صورة البیانات مع التعامل على قدرتها إلى �الإضافة

 .متواز�ة

 مبدأ على اعتمادها �سبب الشفافیة غیاب

 التي الظواهر مع التعامل في الأسود الصندوق 

 .تتناولها

 مع التعامل على لقدرتها نتیجةالیة ع تكیف قدرة

 .فیها نقص وجود أو البیانات في التشو�ش عنصر

 ومعاملات الخفیة الطبقات عقد اختیار �عتمد

 تفتقر التي الموجه البحث آلیة بواسطة التدر�ب

 .محدداتها صیاغة في المعالم واضحة لخطوط

 مباشرةال عند مسبقةت فرضیا تبني حالة عن تستقل

 إلى حاجة وجود وعدم البیانات تحلیل عملیة في

 .متغیراتها بین الموجودة الترا�طات أنماط تحدید

 �بیرا حجما الشبكة أوزان حساب عملیة تتطلب

 .البیانات من

 مما جدیدة �معلومات بنائها تحدیث فیمكن المرونة

 البیئات مع والتعامل التكیف على القدرة �كسبها

 .الجدیدة

 من �بیر عدد استخدام عن تنشأ ان �مكن

 محددات وجود دون  الشبكة بناء عند الأوزان

 .واضحة

 تقف التي والفروض المحددات ظاهرة على تتغلب

 .التقلید�ة الإحصائیة الطرق  أمام

  المثلى البنیة لاختیار واضحة قواعد وجود عدم

 .السائدة في الشبكة  للخوارزمیات

                                                            
 .301محمدعلى الشرقاوي،مرجع سبق ذ�ره، ص 1
 . 30عبدالحمید �سیوني، مرجع سبق ذ�ره، ص 2
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 من �قلل مما ممكنة بیئة في استخداماتها تطبیق �مكن

 .لعملها المصاحب البشري  الجهد

 وعدم التقلید�ة الإحصائیة الخصائص إلى تفتقر

 صحة من التأكد اتمثل إلى تبني على القدرة

 .واختبارها الفرضیة

مر�ز  -العامة الإدارة، معهد والأعمالالذ�اء المحوسب وتطبیقاته في میادین التجارة حسن مظفر الرزو،  :المصدر

 .72، 71،ص ص  2007السعود�ة، ، -البحوث

ما جاء في الجدول السابق توجد هناك أ�ضا محاولات متواصلة حتى الآن للتغلب على السلبیات  الى جانب

 یلي: من خلال ما ذلكففي �ل مرة تظهر تحسینات جدیدة و�مكن تبیان 

  :مشكلة هندسة الشبكة العصبیة المثلى 

مشكلة الطر�قة المناسبة لاختیار شكل  ذلكفي جملة المشاكل المرتبطة �طر�قة بناءها و� ذلكو�تمثل   

هیكلها فلا یوجد حتى الآن نظر�ة ثابتة لتحدید هیكلها الأمثل �عدد الطبقات المخفیة وعدد الخلا�ا العصبیة 

 فلا یزال �عتمد إلى حد �بیر على حدس فكفاءتها مرتبطة �خبرة المستخدم.

أفضل النتائج �كثرة الخلا�ا العصبیة والطبقات  كذل�ما أنه �لما �انت الشبكة العصبیة أكثر تعقیدا أعطي  

المخفیة والمتشا�ك، ولكن في المقابل الز�ادة في التعقید لا تؤدي دائما �الضرورة إلى تحسین الأداء، إلى أنه 

هناك اقتراحات لطرق �مكن أن تنجح في مساعدة المستخدم تستند إلى خوارزمیات تسمح �البناء التلقائي 

 .1ة خطوة �خطوةللطبقات المخفی

  :القوة التفسیر�ة للشبكات 

تر�ز الشبكة العصبیة على تقد�م النتائج الدقیقة ولا تقدم تفسیرات أو تبر�رات لهذه النتائج ولهذا �سمیها   

، فلا تمتلك 2منطقها الداخلي لتحقیق المخرجاتفمن صعب فهم  )Black Box(البعض "الصندوق الأسود" 

�ما أنها لا تزال �عیدة عن دمج المعرفة المجردة  )ships relation  Caus a( العلاقات السببیةتقنیات تمثیل 

                                                            
1 Philipe paquet. Op. Cit.p17. 

 .15مرجع سبق ذ�ره،ص محمد، يعباد 2

https://www.marefa.org/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%A8%D8%A8%D9%8A%D8%A9&action=edit&redlink=1
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، عكس النظم الخبیرة التي هي قادرة على تتبع مسار 1ماهیة الأشیاء وما هو هدفها مثل المعلومات حول

 حساب النتیجة.

 

 

  :التدخل البشري في بناءها 

ممیزات الشبكة العصبیة الاصطناعیة أنها توفر على للعنصر البشري الجهد والوقت...الخ لكن في نفس  من 

الوقت �مكن للأخطاء البشر�ة نفسها أن تقوض من عمل الشبكة العصبیة، حیث �مكن له الوقوع في أخطاء 

فا�ة معدل التعلم إلى غیر خلال تحدید معلمات الشبكة أو خلال تحدید حجم ونوع متغیرات التدر�ب أو عدم �

 �جب الحرص عند اختیار هذه المعالم �عنا�ة فائقة. التاليو� ذلك

 المطلب الثاني: مجالات استخدام الشبكات العصبیة الاصطناعیة

تعتبر الشبكات العصبیة الاصطناعیة حدیثة النشأة، �ما أن الأ�حاث والدراسات من أجل تطو�رها لازالت    

، ورغم أن بدا�ة استخدامها �ان قاصرا على المهندسین بتطبیقها في �عض الدوائر وملیامستمرة الى غا�ة 

أن ظهورها �برمجیات في تسعینات القرن الماضي جعل تطبیقها �كتسح میادین لا حصر  لاإ، 2الالكترونیة

 إذا�ان السباقتین في تطبیقها �تقنیة فعالة وموثوقة �شكل �بیر الیلها، ولقد �انت الولا�ات المتحدة الأمر�كیة و 

التحقت بهما �عض  ذلك.الخ، ثم �عد ..ةصاد�ة والسیاسیة والاجتماعیاستخدامها في مختلف المیادین الاقتتم 

لر�ب رو�ا أما في الجزائر فمثلها مثل العدید من الدول العر�یة مازالت تحاول الى الآن الالتحاق بهذا او دول أ

و�نما في العدید  اليوالمفمثلا معظم الأ�حاث والدراسات النظر�ة والتي هي لیست فقط في القطاع المصرفي 

مختلف القطاعات في فعال �شكل أهمیة استخدام هذا الأسلوب  إدراكمن القطاعات تنتظر التطبیق رغم 

 .الاقتصاد�ة

                                                            
1 Marcus, Gary,https://www.newyorker.com/ "Is Deep Learning"a Revolution in Artificial Intelligence?". 
Retrieved in 2019-06-1 2,  a 09h54 

 .123محمد سامي دبور،مرحع سبق ذ�ره، ص  2

http://www.newyorker.com/
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 :البیاناتاعیة �أسلوب للتنقیب في الشبكات العصبیة الاصطن 1.2

حدیث النشأة  فلقد ذ�ر هذا المصطلح لأول مرة في  )Data mining(مصطلح التنقیب في البیانات  إن 

عن التنقیب عن  Kamber Micheline & Han Jiawei�تب  2011في عام ، و 1منتصف التسعینات

واعتبارها جزءا رئیسیا من اكتشاف  Data Mining: Concepts and Techniquesالبیانات تحت عنوان 

لانتشار الواسع والمستمر لتقنیة المعلومات أدى فاالمعرفة المفیدة واستخراجها من الكمیات �بیرة من البیانات، 

الى إتاحتها وتضخم حجمها الأمر الذي صعب عملیة الاستفادة منها �سبب وجودها بهذه الصورة العشوائیة 

 التاليو�التفاعلات الموجودة بین متغیراتها التي تتسم �قدر �بیر �عدم الخطیة،  الى ز�ادة قوة یؤديوهذا ما 

والتي هي Big Data تستطیع التعامل مع ما �سمي �البیانات الضخمة  ب حدیثةسالیكانت الحاجة الى أ

 :2عبارة عن مجموعة أو مجموعات من البیانات الكبیرة والمعقدة لها الخصائص فر�دة تتمثل في

 الحجم Volume : هو حجم البیانات المستخرج من مصدر ما وهو ما �حدد قیمة وحجم البیانات

لكي تصنف بیانات ضخمة والمولدة من ملیارات الأجهزة وقد �كون �عضها ذو قیمة �بیرة للبنوك وقد 

ها أن تكون قادرة على قراءتها، یعل ذلك�كون �عضها الآخر أقل قیمة ولكي تتمكن من تحدید هذا و 

 تخز�نها.   ذلكها، تنظیمها وتحلیلها ثم الاستفادة منها و�عد فرز 

  التنوعVariety:  تضمن هي ت، و هاجاستخر لممكن إا البیاناتمن نواع الأد یعدأنه یوجد �قصد بها

 .لتحلیلجل الأبیانات مهیكلة جاهزة للتحلیل وأخرى غیر مهیكلة تتطلب وقتا وجهدا لتهیئتها 

 السرعة Velocity ها وتعتبر السرعة یعلواستخراج البیانات لتغطیة الطلب  إنتاج: وهي سرعة

 عنصرا حاسما في اتخاذ القرارات بناء هذه البیانات.

 الموثوقیة والصحة Varsity : .وتعبر عن مدى دقة البیانات وحداثتها وصلاحیتها لاتخاذ القرارات 

  قیمة البیاناتValue : وتكمن قیمة البیانات في أهمیة استخدامها، وهنا تبرز أهمیة التنقیب في

 عملیة صنع القرارات في البنك.   إثراءالبیانات وتحو�ل الى بیانات ذ�یة من اجل 

                                                            
الموقع: 2020ي العصري العدد السادس،بیة الاصطناعیة،مجلة البحث العلمالتصنیف �استخدام الشبكات العص عبید، مصطفي 1

journal.com-https://datamining/   01/02/2020تار�خ الاطلاع. 

 .118مرجع سبق ذ�ره، ص  ، احمد حبیب بلالعبد الله موسى،  2

https://datamining-journal.com/
https://datamining-journal.com/
https://datamining-journal.com/
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تعتمد على منهج  نهالأالتنقیب في البیانات  بالیأسمن أهم الاصطناعیة تعد الشبكات العصبیة و   

تشبه  فهيتدر�ب والتعلم المن خلال وهذا تحسین الحل المقترح لكشاف في �حثها عن الحلول المثلى الاست

ستفادة توظیفها والامن أجل على استرجاعها  تهاتخز�ن البیانات وقدر ب وهذاالإنسان للمعرفة  خز�نطر�قة ت

یع حل المشاكل المتعلقة �المهام حیث تستطالسبب یتم استخدامها �أداة ذ�یة للتنقیب في البیانات هذا منها ول

 : التعرف على الأنماط، التصنیف، والتنبؤ.1ةالتالی

 :)Pattern recognition( الأنماطلتعرف على ا 1.1.2

ه، فقد �كون �صمة إصبع �لمة یعلالنمط نوع معین من الأشیاء ذو خواص ممیزة �مكن إطلاق اسم     

فمثلا �مكن للإشارة أن تمثل صورة تحوي حرف مكتوب أو ، و�شاراتمكتو�ة، وجه إنسان، صوت أو رموز 

مقطع �لامي �مثل �لمة أو حتى نص مكتوب، أما معنى التعرف على النمط فهو التعرف على الحرف الذي 

تحو�ه الصورة أو الكلمة الملفوظة في المقطع الكلامي أو تحدید ما إذا �ان هذا النص یتحدث عن الفیز�اء 

 الإمكانیاتتستعمل الكثیر من التطبیقات التي تعتمد على  ذلك، ومن أجل 2الخ...اسةأو الاقتصاد أو السی

تلك الأنماط، فیوجد على سبیل المثال  علىالكبیرة للشبكات العصبیة الاصطناعیة للقیام �عملیة التعرف 

لمنشآت، أو تطبیقات للتأمین وللحما�ة �التعرف على �صمة الإصبع أو الوجه أو حتى �صمة العین لتأمین ا

 فمثلا عملاء بنك ،3لحما�ة حسا�ات المودعین �مطا�قة التوقیع أو �صمة الصوت في المعاملات المصرفیة

HSBC دولة �مكنهم الوصول إلى حسابهم خلال ثانیة واحدة �استخدام التطبیق  24فيHSBCnet  والمدعم

أن لكل نمط سمات معینة تقوم الشبكات  هيأما الفكرة المعتمدة  القائم التعرف على الوجه، TouchID �فعل

ها �شكل �مكنها یعلتلك السمات بتعلم طر�قة التعرف  علىالعصبیة الاصطناعیة �سهولة ودقة �الاعتماد 

 �سهولة وسرعة من إعطاءها وصف أو تسمیة لهاـ 

 :)Classification(أداة للتصنیف  2.1.2

                                                            
 381، ص2008القاهرة، عبد الحمبد �سیوني، أساسیات الشبكات العصبیة الاصطناعیة، دار الكتب العلمیة للنشر والتوز�ع، 1
الطاهر نوح محمد ادم، تصنیف وتحلیل فئات الدخل في السودان �استخدام الدالة التمییز�ة مقارنة بنماذج الشبكات العصبیة في الفترة من  2

 .88،ص2015ا، جامعة السودان،یعل، �لیة الدراسات الإحصاءد�توراه م، 1990-2013
الأنبار للعلوم المصرفیة،  مجلة جامعةالعصبیة،  Elmanتمییز الوجه عن طر�ق لون الجلد �اعتماد شبكة  ،وآخرون غادة دنون یونس  3

 .04، ص2012العراق، مجلة جامعة العدد الثاني، 

https://www.iasj.net/iasj?func=issues&jId=149&uiLanguage=en
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الى تقسیمها ووضعها في فئات معینة قد تكون فئات التصنیف هو شكل من أشكال تحلیل البیانات یهدف  

وتستطیع الشبكات العصبیة القیام �مهمة ، امن) وقد تكون ترتیبة...الخ ،(خطر اسمیة متعددة أو ثنائیة مثل

وهذا من خلال  خرآالتصنیف �مختلف أنوعه سواء �ان التصنیف الثنائي أو التصنیف المتعدد أو نوع 

استخلاصها لقواعده فتصبح لدیها قدرة التعامل مع أي بیان من البیانات الخاصة �كل عنصر من العناصر 

ها �طر�قة دقیقة، ونجد هناك عدة مجالات تحتاج یإلها ووضعه في الفئة التي ینتمي یعلالجدیدة المعروضة 

رفة رأي أي ز�ون من الز�ائن هل هو راضي أو هذا النوع من المهام فمثلا في مجال التسو�ق �مكن مع إلى

 الخ....غیر راضي عن منتج ما طرح في السوق 

 : ) For castings(للتنبؤ وسیلة  3.1.2

صعو�ة عملیة اتخاذ القرارات ترتبط أساسا �المحیط الذي یتصف �التغیر وعدم الثبات، وهو في نفس  إن    

الوقت أ�ضا �مثل فرص وتهدیدات، وهنا تبرز الأهمیة الكبیرة للتنبؤ الذي �عتبر المساعد والداعم من أجل 

و�كمن هدف هذه  ذلكیة أو غیر اتخاذ قرارات سلیمة مهما �ان نوعها سواء �انت قرارات تشغیلیة أو استرتیج

القرارات �شكل عام في اقتناء تلك الفرص وتجنب �ل التهدیدات من أجل بلوغ الأهداف، ومنه تستلزم الحاجة 

�حجم و�مستوي تأثیر متغیرات هذا  الیةعالى نماذج ووسائل تنبؤ�ة جیدة وحدیثة تستطیع التنبؤ  �الدقة 

وتستخدم الشبكات العصبیة الاصطناعیة ضمن أهم هذه  ستقبلالفشل أو الأخطاء في المالمحیط لتجنب 

، فمثلا تستطیع 1الوسائل حیث �مكنها القیام �عملیة تنبؤ �طرق وأشكال متعددة تتمیز بها عن الوسائل الأخرى 

الخ، وتستطیع أ�ضا توقع شكل ..إنتاج قیمة عدد�ة �التنبؤ �حجم المبیعات أو حجم الطلب أو مؤشر الأسهم.

في  ینالیالحمستقبلا �التنبؤ �شكل أو نوع أذواق المستهلكین  إلیهاالى ما ستؤول  االیحوتطور حالة مجودة 

المستقبل، و�مكنها أ�ضا التنبؤ �حدوث �عض الحالات لم تكن موجودة مسبقا، مثل البحث حول توقع تحقق 

 علوم الفضاء.�عض النظر�ات الفلسفیة أو العلمیة مثل 

شبكات عصبیة  إنشاءلا تتوقف القدرة على التنبؤ �المستقل اعتمادا على معلومات من الماضي بل �مكن    

اصطناعیة تستطیع �طر�قة �ارعة تصور وتجسید حالات �انت في موجودة في مند القدم وتستعمل خاصة 

 في مجال دراسة التار�خ.

                                                            
 .117، مرجع سبق ذ�ره، صبوعروي فاطمة 1

http://www.businessdictionary.com/definition/forecasting.html
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 :والأعمال المالیةلعصبیة في مجال استخدام الشبكات ا 2,2

الاهتمام في خضم ، 1مع مطلع التسعینات الیةالمفي للشبكات العصبیة  الفعليلقد �انت بدا�ة الاستخدام 

ولقد أسفرت عن تفوق الشبكات العصبیة على في هذا المجال  الاصطناعيالذ�اء نماذج  إمكانیاتبتطو�ر 

البرامج  تحل مشكلات �انت تعالجها عادة أنظمة الخبراء، ولقد تتعدد في إمكانیاتهاكثیر منها، مثل ال

الجاهزة للشبكات العصبیة بتعدد مجال تطبیقها فماثلا توجد برامج شبكات عصبیة متخصصة في المجالات 

الخ، �ما أنه توجد شبكات عصبیة  تستخدم على مستوي الاقتصاد الكلى �التنبؤ ببعض ...الطبیة والعلمیة

على  ذلكولا �ختلف الأمر �، الخ..رات الاقتصاد�ة �النمو الاقتصادي، التضخم، سعر الصرف.المتغی

المستوي الجزئي حیث أصبحت تستعمل من طرف مختلف المؤسسات مهما �ان نوع القطاع الذي تنشط فیه 

من بین هذه المؤسسات مثلا  أو الأعمال اليالقطاع الم�ل من كما تعد أ�ضا المؤسسات التي تنشط في 

City Bank ،Merill Lynch &goظهرت العدید من الدراسات نجاح هذا القطاع حیث أ، 2ي، البنك الدول

المحافظ وتصنیف  إدارة: التنبؤ �الإفلاس، 3ةالتالیالشبكات العصبیة الاصطناعیة في المجالات  ستعمالافي 

 .والأسهم، المحاسبة والتدقیق الیةالمالسندات، تداول الأوراق 

 :يض مجلات الاستخدام الأخرى �ما یلعو�مكن أ�ضا تلخیص �عض الأمثلة لب

  فتستعمل في التصمیمات الهندسیة واختبارها قبل الشروع في عملیة إنتاجها،  :والإنتاجالعملیات

 وتستعمل أ�ضا في الرقا�ة على الجودة في خطوط الإنتاج، و�حوث العملیات. 

                                                            
1 philipe paquet، l’utilisation des réseaux de neurones  artificiels en finance، instituts d’administration des 
entreprises,  document de recherche n° : 1997-1, laboratoire  orléanais de gestion p :03.  
2 Bernard Wldrow and al, Neural Networks: Applications in Industry, Business and Science, 
Communication, Vol 37, N° 3, March 1994, P 9 5. 

 . 120محمد سامي دبور، مرجع سابق، ص 3
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 فالیالتك، تقدیر مختلف الیةالمالتنبؤ �الأر�اح، قیاس السلامة  :المحاسبة مجال. 

طرق التمو�ل المناسبة �تصنیف مصادر التمو�ل المختلفة  اختیارفي  هتساعد :والاستثمارالتمو�ل 

، �ما تستعمل أ�ضا في الخ، شراكة...اندماج، أسهم، اقتراض: سندات،  لأسواق رؤوس الأموال

توجیه الاستثمار �إدارة المحافظ الاستثمار�ة من خلال التنبؤات المتعلقة �أسعار الصرف الأوراق 

، وفي هذا الصدد نجد أمثلة من عدید البنوك الیةالمالمشتقات  �الأسهم وسندات أو الیةالم

 Ward System ،Advanced Investment Technology ،Multiverse: مثل الیةالمت والمؤسسا

Systems. 

 :1من خلال المساعدة في عملیة الرقا�ة الإدار�ةاكتشاف الغش و الأخطاء  الإدارة. 

 خاصة معاملات ببطاقات الدفع، ولقد اعتمدت كشف الاحتیال :Visa International نموذج ،

على ما قیمته  المحافظةلشبكات الاصطناعیة من أجل الكشف عن الاحتیال تمكنت بواسطته من 

 عتماده.إ ملیون دولار خلال ستة أشهر من  40

 :في تقییم الأداء العاملین. الیةفعلها  الموارد البشر�ة 

 الإستراتیجیةحیث تساعد في صناعة المستقبل �المساهمة في وضع الخطط  سترتیجات:الإ 

 للعراقیل الممكن مصادفتها. الاستشرافیةالحلول  إعداد التاليوتصور سینار�وهات وطرق التنفیذ و�

 دوافع استخدام الشیكات العصبیة في مجال تقدیر خطر القروض: 3.2

تلعب مخاطر القروض دورا حاسما �النسبة للبنوك التجار�ة من حیث الر�حیة و في �عض الأحیان قد تهدد   

لتحولات اشكل تام �سبب مخاطر أو إدارتها �استمرار�ة النشاط، فلقد أصبح من الصعب أحیانا تفسیر هذه ال

، ثورة المعلومات، اشتداد المنافسة،أنواع الكترونیةالمستجدة (اقتصاد المعرفة، التجارة  الیةوالمالاقتصاد�ة 

جدیدة من القروض،...الخ)، الأمر الذي دفع �البنوك للبحث عن نماذج قو�ة ومتطورة لتقدیر و�دارة هذه 

خاصة أن �عض الباحثین أبدوا شكو�هم  بدیلة عن الطرق التقلید�ة،تكون ل تتناسب وهذه التحولات مخاطر

هذه تندرج الشبكات العصبیة ضمن  لكونتیجة لذ الحاليفي الوقت التقلید�ة  حول صحة وملائمة الطرق 

في معالجة الظواهر الغیر مهیكلة أو الثابتة إضافة الى أنها تستوعب  الیةالعنتیجة لقدرتها  بدیل�النماذج 

                                                            
�دعامة للمراجعة التحلیلیة في عملیة التدقیق، حالة مر�ب تكر�ر  الاصطناعیة العصبیةالتنبؤ �الشبكات سهام �رودى، على بن قدور،  1

 .179، ص2018 مجلة الإستراتیجیة والتنمیة، جامعة ابن �اد�س مستغانم،الجرائر، ، 2014-2010) �سكرة في الفترة E.na.sel(الملح 

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/8260
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/8260
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/8260
https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/276
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یر ومتنوع من المتغیرات المتعلقة �خطر القروض، ولقد تم اللجوء الى استخدام الشبكات العصبیة في عدد �ب

 : المقار�ة الشاملة، الدقة �متغیرات أقل.خطر القروض لتمتعها �خاصیتین همامجال تقدیر 

.......................................... 

   :Universel approximationالمقار�ة الشاملة  1.3.2

 ,Halber WhiteKurدید من الباحثین ومن أهمهم نجد :الى خاصیة المقار�ة من طرف الع الإشارةلقد تمت  

Sonia Hornik,  Maxwell Stinchcombe (1989) and  Barron(1993)  الذین أثبتوا أن �حسب هذه

ى أي ال التغذ�ة الأمامیة من التقر�بذات  الطبقات ةمتعدد الخاصیة تتمكن الشبكة العصبیة الاصطناعیة

أي أنها تستطیع التقارب لأي دالة معروفة وهذا ما �جعلها  صحةمن  وظیفة قابلة للقیاس �الدرجة المطلو�ة

تعتبر التقر�ب و هذا  لا توجد قیود نظر�ة لعدم نجاح إذملائمة للتنبؤ �الإفلاس أو لمعرفة وضعیة المقترضین، 

Sonia Hornik الجید  الاختیارعدم  أهمهاأساسا إلى أحد الأسباب  ة عدم النجاح یرجعأن سبب حال

للمدخلات عدم �فا�ة التعلم، أو إلى عدد غیر �اف من الوحدات المخفیة فهي تعتبر أن معدل التقارب یزداد 

�مكن تطبیقها في  التالي، و�1المدخلات دعدا تزداد أ�ضا درجة الدقة بز�ادة بز�ادة عدد الوحدات المخفیة �م

�المتغیرات الكمیة  الإلمامالاختلاف في البیئة المصرفیة،  �كل من الإلمامفهي قادرة على  الإقراضمجال 

 والنوعیة لجمیع أنواع القروض، وهذا �ما یلي :

 الإلمام �متغیرات البیئة المصرفیة : 

صبیة الاصطناعیة تستطیع التكیف الشبكات العو تتمیز البیئة المصرفیة �كونها غیر متماثلة ودینامكیة 

 ضمن تلك البیئة. إقراضمع أي بیئة مصرفیة وتستطیع أ�ضا التكیف مع أي نوع أو مجال 

 الإلمام �المتغیرات الكمیة والنوعیة لجمیع أنواع القروض : 

تتقارب الشبكات العصبیة الاصطناعیة مع مختلف المتغیرات المتعلقة �طبیعة ونوع القرض الممنوح  

الموجه لهذا النوع من  الإقراضفمثلا �سبب الانتشار الكبیر للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة تزداد نسبة 

لأن عدم تعثر هذا  الیةلماالمؤسسات والتي تعتبر فیها المتغیرات النوعیة ذات أهمیة أكبر من المتغیرات 

                                                            
1HORNIK, Kurt, STINCHCOMBE, Maxwell, WHITE, Halbert, et al. Multilayer feedforward networks 
are universal approximators. Neural networks, 1989, vol. 2, no 5, p. 360. 
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النوع من المؤسسات مرتبط بدرجة �بیرة �كفاءة مدیرها أو مالكها في التسییر �صفة عامة وهي جوانب 

ولا �مكن أ�ضا  الإقراضهذا الجانب عند دراسة طلب  إهماللا �مكن  التالينوعیة أكبر منها ماد�ة و�

المؤسسات الكبیرة والتي هي غالبا تسیر قبل  مجموعة البیانات المقدمة منالتعامل معها مثلها مثل 

 هنمذجة هذإمكانیة شبكات عصبیة ، لهذه الأسباب تكتسب الى أخر  الیةمولها متغیرات  إدارة�مجلس 

نوع من الشبكات العصبیة خاص  Security Passific Bankمن القروض فمثلا استخدم بنك  نواعالأ

  ............1أشهر من استخدامه 6ملایین الدولارات خلال �كشف عملیات الاحتیال فاستطاع أن ینقد 

 :Précision and fewer variablesمتغیرات أقل الدقة � 2.3.2

 :2في �عض الأحیان تعود الأسباب التي تؤدي الى الاعتماد على نماذج أقل تعقید الى

  :ان عدد المعلمات الواجب تقدیرها  إذاوهي تتناسب وعدد معلمات النموذج، حیث تنخفض الدقة�

تعدیلات  إجراءبز�ادة هذه المعلمات وهو ما یؤدى الى  ذلككبیرا، �ما أن خاصیة التعمیم تنخفض �

 مستمرة وهذا یؤثر على مصداقیة النموذج حیث �خل �المعطیات الأولیة.

 ا معدلة أ�ضا في حال �انت نتیجة المقار�ة دالة خطیة �معلمات معدلة تعتبر أكثر شحا �ونه

لمعلماتها، لكن �النسبة للشبكات العصبیة الاصطناعیة عدد المعلمات یتناسب مع عدد المتغیرات 

الدالة المراد التقارب نحوها، �ما أن نسبة الخطأ موزعة على عدد الطبقات المخفیة فمثلا دالة 

ي الطبقات المخفیة نسبة الخطأ متناسبة عكسیا على عدد العصبونات المجودة ف Sigmoidالتنشیط 

الدقة المعطاة متناسبة مع عدد العصبونات المعطاة وهي مستقلة عن عدد المتغیرات الدالة  التاليو�

 المراد التقارب نحوها.

 :مخرج غیر خطي من خلال میزتین همامع  Sigmoidدوال التنشیط وتظهر أهمیة 

 .الدقة المعطاة تتطلب عدد أقل من المتغیرات المعدلة 

  تعلیمهاأقل تطلبا �النسبة للملاحظات المراد  . 

كل هذه المیزات تضفي مصداقیة أكبر على الشبكة العصبیة خاصة اذ �انت الظواهر المدروسة لیست مجرد 

 تنسیق خطي للمتغیرات.  
                                                            
1David West, Neural network credit scoring models, Computers & Operations Research 27, 2000, P113 

 .154ص مرجع سبق ذ�ره، روا�ح عبلة،  2
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....................... 

................ 

 ضو طر القر اخمأهم نماذج الشبكات العصبیة المستخدمة في تقدیر :  المطلب الثالث 

 هذه من نوع و�ل والتنبؤ  التصنیف في المستخدمة الاصطناعیة العصبونیة الشبكات من العدید هناك  

 طبقة �ل في العقد ونوع عدد خلال من للمعلومات معالجة آلیةو  المعمار�ة في خصوصیته له الأنواع،

الأوزان، ومن أهم الشبكات العصبیة المستخدمة في هذا  تعدیل آلیةو  التنشیط دوال نوعیة إلى �الإضافة

التي تنطوي تحت هذا النوع نجد:  الشبكات ومن MLP(Multi Layer Perceptron)المجال هي من النوع 

ERNN Elman Recurrent،  شبكاتوNARX مر�ز زمني تأخر ذات عصبونیةال الشبكات، و(FTDNN). 

 :ELMAN RECURRENT (ERNN)ذات التغذ�ة العكسیة ایلمان الشبكة العصبیة . 1

�ما هو معروف تتمتع  1990في عام  Elman هي شبكة عصبیة متكررة �سیطة قدمها Elmanشبكة   

الشبكة المتكررة ببعض المزا�ا مثل امتلاك السلاسل الزمنیة و�مكانیات التنبؤ غیر الخطي والتقارب الأكثر 

لأغراض مختلفة في مجال التقدیر في الزمن العشوائي، حیث  Elmanتستخدم شبكة ،  t 1-1 الزمندقة في 

تتمكن مخرجات الطبقات المخفیة بتعدیل نفسها من خلال طبقة عازلة تسمى الطبقة المتكررة تتیح هذه 

مخفي �أحد الخلا�ا ها وتولیدها، و�رتبط �ل عصبون یعلبتعلم الأنماط الزمنیة والتعرف  ERNNالخاصیة لـ

عصبیة متكررة من خلال وزن ثابت في القیمة الأولى، ومن ثم فإن الطبقة المتكررة تشكل نسخة ثانیة للطبقة 

، 2�كون عدد الخلا�ا العصبیة المتكررة هو نفسه عدد العصبونات في الطبقة المخفیة ذلكالمخفیة الأولیة و�

توي �ل طبقة على عصبون أو أكثر التي تنشر من أر�عة طبقات تح ERNNتتكون شبكة  التاليو�

وع المدخلات المرجحة وتتمثل المعلومات من طبقة إلى أخرى عن طر�ق حساب دالة غیر خطیة لمجم

                                                            
 .125مرجع سبق ذ�ره، صبوعروي فاطمة،  1

2 Whei-Min, Chih-Ming Hong, and Chiung-Hsing Chen. "Neural-network-based MPPT control of a 
stand-alone hybrid power generation system." IEEE transactions on power electronics 26.12.2011.p 3575 
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�مكن  ، حیثطبقة مخفیة، وطبقة مخرجاتقة متكررة توفر معلومات الحالة، طب طبقة إدخال،: 1 قات فيالطب

 :يفي الشكل الموال ERNNتمثیل نموذج شبكة 

 

 ERNN): المعماري لشبكة 18-02شكل رقم (

 

 :source Zhao, Rui. "The study of wind power predict model based on wavelet transform 
and Elman neural network." Chinese Control and Decision Conference (CCDC). IEEE, 
2016. 

: طبقة 2�ل من إلىمن ثلاثة مجموعات من العصبونات تنتمي  ERNN نموذجأن  الشكل السابقیبین  

  .الإخراجالطبقة المخفیة، الطبقة المتكررة، وطبقة ، المدخلات

حیث ترتبط مخرجات الشبكة مع وقت التقدیر أما في ما �خص الأوزان یوجد نوعین من الأوزان یتمثل   

عصبونات الطبقة المخفیة، أما الأوزان الأخرى الأول في الوزن الذي یر�ط عصبونات طبقة الإدخال مع 

والممثلة �الأسهم المتقطعة فهي الأوزان التي تر�ط عصبونات الطبقة المتكررة  مع عصبونات طبقة 

 المخرجات.

                                                            
1 SAMEK, David. Elman Neural Networks In Model Predictive Control. In : ECMS. 2009. p 576. 

 مجلة  ،الشبكات العصبونیة من مختلفة نماذج �استخدام الهاتفیة المقاسم شبكات في الحر�ة بتأخیرات التنبؤهام، رواسد �حي فر�د، محمد 2

 .110، ص2018 ،)1)العدد(28المجلد( الهندسیة، عبدالعز�ز للعلوم الملك جامعة
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أما عملیة تعلم الشبكة فهي تعتمد على خوارزمیة الانتشار العكسي للخطأ وهي خوارزمیة تعلم خاضعة   

و یتم تحدید الخطأ في وقت ، الأدنى من الخطأ العام  �استخدام طر�قة نزول التدرج للإشراف تقلل إلى الحد

أحدث البیانات في مجموعة تدر�ب البیانات، وهو نقطة زمنیة عشوائیة طبقا للحر�ة البراونیة وهي عملیة 

�القرض أنها دالة یُنظر إلى تأثیر البیانات التار�خیة للمتغییرات الخاصة  التاليو�، عشوائیة زمنیة مستمرة

متغیرة زمنیا تعتمد �فاءة البیانات التار�خیة في وقتها ثم یتم تعر�ف الخطأ الكلى المقابل لجمیع البیانات في 

كل شبكة تدر�ب متكرر في طبقة الإخراج عن طر�ق التعلم المتكرر وفي �ل تكرار  یتم حساب المخرجات 

الشبكة العصبیة في الوقت  تعلیمالتكلفة والهدف من و�تم الحصول على الخطأ العام وحساب تدرج دالة 

 .في الوقت العشوائي الفعليالعشوائي هو تعدیل الأوزان لتقلیل الخطأ بین توقع الشبكة والهدف 

 : (FTDNN) مر�ز زمني تأخر ذات عصبونیة شبكات. 2

 وهي الزمنیة  �السلاسل للتنبؤ المناسبة الدینامیكیة، الاصطناعیة العصبونیة الشبكات من الشبكات هذه تعد  

 هذه معادلة وتعرف للمدخلات زمنیة تأخر خطوط مع أمامیة، تغذ�ة ذات الطبقات متعددة شبكة عن عبارة

 :1التالي �الشكل الشبكات
Y(t)=f(x(t-1),… … …x(t-d)) 

 : حیث�

: Y(t) الزمن عند خرج الشبكة  t. 

: x(t-1) الزمن عند الدخل t-1. 

)t-d(:  الزمنيالتأخر. 

 :التاليكما هو ممثل في الشكل 

 FTDNN المر�ز الزمني التأخر ذات العصبونیة الشبكات ):19-02رقم( الشكل

                                                            
1 DI PIAZZA, M. VITALE, G. Estimation and forecast of wind power generation by FTDNN and 
NARX-net based models for energy management purpose in smart grids. algorithms, 2014, vol. 8, no 10. 
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 .128مرجع سبق ذ�ره، ص، بوعروي فاطمةالمصدر: 

 :NARX (Non- Linear Auto Regressive and eXogenous input( الشبكات العصبیة. 3

خارجیة) من أكثر أنواع  مدخلات مع الخطي غیر الذاتي الانحدار (شبكة�عتبر هذا النوع من الشبكات   

 من نموذج بو�س حتىأثبتت قوة تنبؤ�ة أكبر  فلقد، �حیث �متاز بدقة �بیرة 1الیةفعالشبكات دینامیكیة 

بین ، تستخدم هذه الشبكة أشعة دخل تشكل اندماج للقیم السا�قة وهذا 2وجینكنز في العدید من التطبیقات

 : 3ةالتالیوفق المعادلة  اتهخرجمو  نموذجال مدخلات

Y(t)=f(y(t-1), y(t-2),… ,y(t-d),… … …,x(t-1),x(t-2),…,x(t-d)) 

 NARXالعصبونیة  الشبكات ):20-02رقم( الشكل

 
                                                            

1  
2 Pons E. V "Dynamic Neural Networks for Multi Body Simulation in Mechanical Systems ".IVK, 
Stuttgart.  54 p ,2011  
3ALSAQAR, A. "Filtration Modeling Using Artificial Neural Network, Journal of Engineering", Vol. 17, 
No. 1, 2011, p11. 
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 حوض في ةالصناعی العصبونیة  الشبكة �استخدام النهري  المطري والجر�ان الهطول نمذجة وآخرون، عمار المصدر:غطفان

 .246ص ،2014)، 2العدد( )،12المجلد ( العلمیة، والدراسات للبحوث تشر�ن جامعة مجلة الجنو�ي، الكبیر نهر

 تنبؤل تمتلك هذه الشبكات تطبیقات عدیدة الى جانب استعمالها في عملیات التقدیر حیث �مكن استخدامها  

 من خالٍ  خرجاً  تنتج �حیث الخطیة غیر الفترة في استخدامها  �مكن �ما الدخل، لإشارة ةالتالی �القیمة

 فائدتین ولها الدینامیكیة الخطیة غیر الأنظمة نمذجة في و�ذلك الدخل، إشارة في المرغو�ة غیر البیانات

  إمكانیة في والثانیة دقة، أكثر تكون  الأمامیة التغذ�ة ذات الشبكة مدخلات أن في الأولى تكمن أساسیتین

 ثلاثة إلى الشبكة تدر�ب أثناء المتاحة البیانات تقسم الستاتیكیة العكسي الانتشار خوارزمیة استخدام

الاختبار  ومجموعة الشبكة، أوزان لتحدیث التدر�ب مجموعة خطأ �ستخدم التدر�ب حیث مجموعة مجموعات

 لعدد �الازد�اد هذا الخطأ یبدأ عندما التدر�ب عملیة لإ�قاف التحقق مجموعة خطأ �ستخدم بینما  والتحقق

 .1النماذج المختلفة بین مقارنةلل فیستخدم الاختبار مجموعة خطأ أما من الدورات التكرار�ة، محدد

 

 

                                                            
1SOLAIMANY-AMINABAD, M; MALEKI, "Applicationof Artificial Neural NetworkForthe Prediction 
of Water Treatment Plant InfluentCharacteristics". Journal of Advances in Environmental Health 
Research, Vol. 1, No. 2,2013, P99. 
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 خلاصة الفصل الثاني

قد عرفـت اهتمـام لف يتقنیات الذ�اء الاصطناع العصبیة تعتبر من أهم الشبكة أن یتضح سبق ما خلال من   

ــا توجــد فیهــا علاقــة بــین كبیــرا فــي الآونــة الأخیــرة نتیجــة لإمكانیــة متغیــرات التوقــع  تطبیقهــا فــي �ــل حالــة تقر�بً

العلاقـة معقـدة  المخرجات) وهذا حتـى ولـو �انـت تلـك أو المدخلات) والمتغیرات المتوقعة (التا�عة أو (المستقلة

 التباین.أولیس من السهل التعبیر عنها في المصطلحات الإحصائیة التقلید�ة المعتادة �الارتباطات أو 

 علـى خطـر القـرض مـن قـدرتها لتقـدیر المعتمـدة والطـرق  التقنیـات �قیـة وتفوقهـا عـن تهـاالیفعتستمد الشبكة     

 عملیـــة ســـلامةالي و�تـــ المتعثـــرة، عملیـــة تصـــنیف القـــروض فـــي الفعالـــة وهـــو مـــا �ســـمح لهـــا �المســـاهمة الـــتعلم

 . حسب نوع القرض والتمو�ل �صفة عامة الإقراض

محاولات عدیدة من أجل تطبیقها فـي مجـال البنكـي وتحدیـدا فـي  الاصطناعیةلقد عرفت الشبكات العصبیة    

 وضـــعیة بتحلیـــل یتعلـــق المختلفـــة خاصـــة �مـــا مزا�اهـــا مـــن تقـــدیر خطـــر القـــروض المصـــرفیة بهـــدف الاســـتفادة

 .اليالم والتعثر الفشل �حالات والتنبؤ المقترضین

قطـع  والتيالشبكات العصبیة  �استخدام القرض طراخم تقدیر موضوع تناولت لتيا ونظرا لحداثة الدراسات   

فـي  یة اسـتخدامهاأفضـل علـى الحكـم الممكـن غیـر مـن تطبیقها شوطا واسعا في بنوك الـدول المتقدمـة، الـى أنـه

هــذه البلــدان حیــث تعتبــر البحــوث فــي بــدا�اتها الأولــى، وهــذا مــا  نل النامیــة، وتعتبــر الجزائــر مــن بــیبنــوك الــدو 

 . اليالمو في الفصل  إلیهسیتم محاولة التوصل 
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   :تمهید 
البنوك  هذه ولهذا تسعى ،التجار�ة من البنوك كبنأي نجاح لمخاطر القروض لها دور حاسم لا شك أن   

عمیل نفسه ال عنتكون ناجمة قد الأسباب من عدید عن ال تجانالو  ،تسدیدالعن  تخلفالالى تقدیر إمكانیة 

التي �قع  نتیجة للأخطاءة عن البنك نفسه مجوقد تكون نا توظیفه للقرض في نشاطات ذات مخاطر عالیة،ك

كم �ل من نطاق تحخارجة عن ظروف خارجیة �سبب أ�ضا كون أن توض، �ما �مكن قر ه للتسییر  عند فیها

على الرغم من تعدد الأسباب ، و إلخ ... ،الصحیة السیاسیة، ،قتصاد�ةالظروف الإمثل : البنك والعمیل 

طر اختعرضت لمض و قر منحه تجاه إته االبنك من مسؤولی ى�عفكي ل �افي لیس مبرر هذا الى أنالسا�قة 

عن أفضل الطرق والأسالیب للتعامل مع هذه المستمر إلى البحث البنوك یدفع �الأمر الذي  سدد،تال عدم

والتي من والقائمة على الذ�اء الاصطناعي  تم تطو�ر العدید من الأسالیب الحدیثةالسبب المخاطر، ولهذا 

 یتم استخدامها �شكل متزاید من طرف �عض البنوك في العالم.  التيو  ،ات العصبیة الاصطناعیةها الشبكأهم
سالیب مثل هذه الأبنوك التجار�ة الأخرى تحاج الي �غیرها من التعتبر البنوك التجار�ة الجزائر�ة إن   

 . نفتاح وتنشیط الاقتصاد الوطنيلإفي االدولة رغبة  لظ الحدیثة خاصة في

البنوك التجار�ة أحد هذا الفصل یهدف الى معرفة نتائج تطبیق أسلوب الشبكات العصبیة في  لكلذ   

 .عنا�ةبولا�ة �ته الجهو�ة �الشرق ومقرها وتحدیدا مدیر  BNAالجزائر�ة ممثلة في البنك الوطني الجزائري 

یة الخاصة �إطار قسم هذا الفصل الى مبحثین : المبحث الأول یتطرق الي جمیع الجوانب الأساسولقد   

یتم فیه ني فالدراسة المیدانیة �البنك محل الدراسة من تحدید العینة، تحدید البیانات ...الخ. أما المبحث الثا

نموذج للشبكات العصبیة الاصطناعیة ثم تطبیقها علي مجموعة من ملفات الاقراض التا�عة للبنك محل بناء 

 هذا البنك. الدراسة ومعرفة نتائج تطبیق هذا النموذج في

الثالث : تطبیق نموذجي للشبكات العصبیة الإصطناعیة لتقدیر  الفصل
 مخاطر القروض في البنوك التجار�ة �الشرق الجزائري.

 .محددات الدراسة التطبیقیة 
  بناء وتقییم نموذج الشبكات العصبیة الاصطناعیة. 
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  ةیالتطبیقالدراسة  تقد�م اطار الأول:المبحث 

والمتمثلـة فـي بنـاء وتطبیـق الجوانب الأساسـیة المتعلقـة �الدراسـة التطبیقیـة  تحدیدفي هذا المبحث سیتم  

بنك محـل �ل من تحدید اصطناعیة تقوم �مهمة تقدیر خطر القروض و�التالي �جب أولا  عصبیةشبكة 

ســواء �انــت عینــة الدراســة وخصــائص تحدیــد جمیــع الجوانــب المتعلقــة �متغیــرات الــى الدراســة �الإضــافة 

 الغیر محاسبیة .أي نوعیة ال �ذلككمیة المتمثلة في المتغیرات المالیة والمحاسبیة و 

 بنك محل الدراسةال: تحدید  المطلب الأول

في تقدیر خطر  ةالاصطناعیفعالیة تطبیق نموذج الشبكات العصبیة  واختبارمن أجل إنشاء   

على البنك الوطني الجزائري  ختیارالإالقروض المصرفیة في البنوك التجار�ة �الشرق الجزائري وقع 

(BNA)  وتحدیدا �المدیر�ة الجهو�ة للشرق الجزائري الكائن مقرها �عنا�ة وهذا بناءا على العدید من

 هذا البنك . ختیارإالأسباب أدت الى 

                                                                            : DR ANNABA BNAجهو�ة للبنك الوطني الجزائرى ختیار المدیر�ة الإأسباب  .1

�عملیــة الإشــراف علــي مجموعــة مــن الو�ــالات التجار�ــة التا�عــة  BNA تقــوم المدیر�ــة الجهو�ــة لبنــك  

�لهـا تا�عـة للمدیر�ـة العامـة الكـائن مقرهـا فـي  لها إدار�ا وهي �غیرهـا مـن المـدیر�ات الجهو�ـة الأخـرى 

ففي واقع الأمر تتحدد معظم القـرارات النهائیـة الخاصـة �مـنح أو بـرفض القـروض   الجزائر العاصمة

تحـت إشـراف المدیر�ـة الجهو�ـة التا�عـة لهـا هـذه �قـع الصادر من طرف أي و�الة من هـذه الو�ـالات 

هـذا هـذه الو�ـالات سـواء �ـان �ـل مـن �كـل قـرار تتخـذه  اهـعلى الأقـل �جـب علیهـا إعلام الو�الة، أو

أنواع محـددة مـن هـذه �ـخاصـة إذا تعلـق الأمـر �حجـم أو و  قرار �قبول أو بـرفض مـنح هـذه القـروضال

علــى مســتوى هــذه الو�ــالات بــل �كــون علــى مســتوى   یــتمالتــي �كــون قــرار الفصــل فیهــا لاو القــروض 

، 1خیرة المسؤولیة الأكبر للخطر الناجم عن هذه القـروضمدیر�اتها الجهو�ة، و�التالي تتحمل هذه الأ

أسـباب  هنـاكلك �الإضافة الى ذ ي هذه المدیر�اتومنه تبرز أهمیة تقدیر خطر القروض على مستو 

 :في الأسباب التالیة  �مكن تلخیصها BNA المدیر�ة الجهو�ة لبنك ختیارإأخرى أدت الى 

                                                            
 عنا�ة. BNAتصر�ح مسئول الإقراض لدي المدیر�ة الجهو�ة لبنك  1
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  بنكBNA  العمومیة في الجزائر �طلع �منح جمیع أنواع هو بنك عمومي من بین أهم البنوك

الى أن لك �الإضافة سواء �انت خاصة أو عامة أو غیر ذ الاقتصاد�ةالقروض لمختلف القطاعات 

البنك لیس متخصص في نوع معین من القروض �القروض العقار�ة المنخفضة المخاطر ولهذا فهو 

تقنیات أكثر فعالیة تساعده على تقدیر هو �حاجة ل و�التاليطر القروض، اخممعرض �صفة أكبر ل

 طر.اخمال ههذ

  مع البنوك العمومیة  الوطني الجزائري  بنكالطر القروض في اخمتقدیر  ةق�تتماثل �شكل �بیر طر

 الأخرى و�التالي �مكن تعمیم النتائج على �اقي هذه البنوك.

 لبنك  لشرق �ا المدیر�ة الجهو�ة ملائمةBNA  شراف تقوم �الإذه المدیر�ة هف تحقیق أهداف الدراسةفي

الذي له طا�عه من الشرق الجزائري  التي تغطى جغرافیا جانبى تسییر �افة الو�الات التجار�ة عل

 الاقتصادي الخاص �ه.

  توفر قدر لا �أس �ه من التسهیلات مقدمة من طرف المدیر�ة الجهو�ة لهذا البنك سمحت �قدر 

 میداني لنموذج الشبكات العصبیة.لقیام �عملیة التطبیق ال�افي نوعا ما كا

 

 مراحل تطور البنك الوطني الجزائري  .2

�مراحل عدیدة وهذا منذ إنشاءه حیث �ان تخصصه  BNAلقد مر البنك الوطني الجزائري   

لك قام خطط التنمو�ة للدولة، ولكن �عد ذالأساسي عند نشأته هو تمو�ل القطاع الزراعي ضمن ال

ث أصبح هذا البنك یرافق �ل شخص سواء �ان طبیعي أو معنوي بتطو�ر نشاطه �صفة مستمرة حی

من الخواص ومختلف المؤسسات  ملیون ز�ون  2.7الى أن أصبح �حوز الآن على أكثر من 

 . 1الناشطة من مختلف الأحجام والأنواع

�افة �خدمة البنك الوطني الجزائري  ون یدعم موظف 5000من كثر أالبنك حالیا �ع تمیت  

وهذا من خلال عروض تمو�لیة ملائمة و متا�عة ذات   محلیین في تحقیق مشار�عهمالناشطین ال

 .نوعیة وجودة مما �ساهم في تنمیة و ازدهار الاقتصاد الوطني

                                                            
 .  الشرق عنا�ة للبنك الوطني الجزائري �المدیر�ة الجهو�ة � مسئولتصر�ح  1
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 :1یليما التي مر بها هذا البنك  حطاتالممن أهم أما 

  حیث مارس عدید التخصصات و�ان 1966جوان  13أنشئ البنك الوطني الجزائري بتار�خ ،

  مو�ل القطاع الزراعي هو أهم هذه التخصصات.ت

 1982 تم إعادة هیكلة البنك ، وهذا �إنشاء بنك جدید متخصص وهو"بنك الفلاحة و التنمیة الر�فیة 

 والذي �انت مهمته الأولى والأساسیة هي التكفل �التمو�ل وتطو�ر المجال الفلاحي. "

 1988  المتضمن توجیه المؤسسات  ،1988جانفي  12بتار�خ  ،88-01صدر القانون رقم

ر مهام الاقتصاد�ة نحو التسییر الذاتي، ولقد �ان لهذا القانون تأثیرات �بیرة على تنظیم و تطو 

 لك نتیجة لما یلي:البنك الوطني الجزائري وذ

 .خروج الخز�نة من التداولات المالیة و عدم تمر�ز توز�ع الموارد من قبلها 

  البنوك.حر�ة المؤسسات في التوطین لدى 

 .للبنك حر�ة أخذ القرارات الخاصة �منح التمو�ل 

 1990  والمتعلق �النقد والقرض، حیث  1990أفر�ل  14لك بتار�خ ، وذ90-10صدر القانون رقم

سمح �صیاغة جذر�ة للنظام البنكي یتوافق مع التوجهات الاقتصاد�ة الجدیدة للبلاد، ولقد وضع هذا 

المؤسسات العمومیة من التسییر الموجه  انتقالة �ان من أهمها القانون جملة من الأحكام الأساسی

 إلى تسییر الذاتي، وهذا ما جعل البنك یتحمل �صفة أكبر مسؤولیة مخاطر القروض التي �منحها.

  جزائري  ملیار دینار 14 600، تم رفع رأسمال البنك الوطني الجزائري من 2009في شهر جوان

 .ملیار دینار جزائري  41 600الى 

   ملیار دینار جزائري  41 600، تم رفع رأسمال البنك الوطني الجزائري من 2018في شهر جوان

لقروض التي سیتمكن من ملیار دینار جزائري، وهذا سینعكس بتأكید علي حجم ا 150 000الى 

 لك حجم المخاطر المرتبطة بها. منحها و �ذ

                                                            
1 https://www.bna.dz   consulter le 16_03_2019 a 9h 26. 

https://www.bna.dz/
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   وله مجال الصیرفة الإسلامیة. تم فتح المجال أمام هذا البنك لدخ 2020في شهر أوت 

   BNA : الوطني الجزائري بنك التعر�ف  .3

�ما أنه ، SOCIETE PARACTIONSالبنك الوطني الجزائري هو عبارة عن شر�ة ذات أسهم  

 66-178، �موجب القانون رقم 1966جوان  13أنشئ بتار�خ حیث �عتبر أول بنك تجاري وطني 

وهو  إیداعا یلى : "یتمتع البنك الوطني الجزائري �صفته بنك والتي تنص المادة الثانیة منه على م

 ة�قوم �ممارس�ان ، وهذا �عني أن البنك الوطني الجزائري 1"والاشتراكي�خدم القطاع العام والخاص 

البنوك التجار�ة الأخرى �اقي للبنوك التجار�ة الجزائر�ة على غرار  بها رخصكافة النشاطات الم

�الإضافة الى هذا �قوم �عملیات التبادل والقروض في  DEPOT BANQUE DEلكونه بنك للود�عة 

  .اطار تشر�عات والأنظمة المنصوص علیها

، �ما �مكن )BNA(و ج)-و-(ب�ما یتخذ البنك تسمیة خاصة والتي تم �تابتها في شكل مبسط   

شمل �افة ت اعتیاد�ةأ�ضا تعر�ف البنك الوطني الجزائري على أنه " شخص معنوي یؤدي مهنة 

أموال الناس وعملیات القروض �الإضافة الى هذا �ضع مختلف وسائل  �استلامالعملیات المتعلقة 

 .  2الدفع الأخرى تحت تصرف الز�ائن"

عدد مدیر�اته ت ازدادحیث � عهتوس داز  هز�ائند ز�ادة عدسوق و اللتطور المستمر في حجم امع   

أصبح حالیا �ضم شبكة  المدیر�ات الى أن التا�عة لهذهة و�الاته التجار� عددمعها  زدادتاو  الجهو�ة

و�الة تجار�ة  217الإشراف على �مهمة تقوم للإستغلال مدیر�ة جهو�ة  19تتكون من  استغلال

�ما هو ممثل في الملحق  �افة التراب الوطني عبرولا�ة  48 علىمن مختلف الفئات موزعة 

جمیع �صفة �لیة على في الجزائر العاصمة للبنك  المدیر�ة العامةتشرف في نفس الوقت  )01رقم(

یة والقانونیة للبنك ینشط دائما تحت الرقا�ة التشر�ع أ�ضا البنك�ما أن  هذه المدیر�ات والو�الات،

 المر�زي.

 : �ما یلي التنظیمي للبنك  توضیح الهیكل�مكن و   

                                                            
 .1966 حز�ران یونیو13الصادر في   178-  66قانون رقم  1

2 https://www.bna.dz   consulter le 17_03_2019 a 23h16. 

https://www.bna.dz/
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 )BNA(الهیكل التنظیمي لبنك ):01-03الشكل رقم (

 
 ت موجودة على مستوي البنك.المصدر: من ملفا

 :BNA الوطني الجزائري  لبنكالأساسیة ل اتنشاطال 1.3

ـــد المهـــام و�أشـــكال مختلفـــة لفائـــدة الأفـــراد و�ـــل الأصـــناف مـــن   ـــوطني الجزائـــري �عدی �قـــوم البنـــك ال

عنــد قیــام البنــك �التــالي ، و والتــي تنشــط محلیــا المؤسســات والشــر�ات ســواء �انــت جزائر�ــة أو أجنبیــة

ـــع تســـییر و نشـــاطات  �ممارســـة ـــر مباشـــرة جمی ـــه �صـــفة مباشـــرة أو غی ـــت أعمال لحســـا�ه أو مهمـــا �ان

 وأمباشر  �شكلبذلك یساهم س وحده أو مع شر�ائهلوسواء �ان یؤدي هذه النشاطات لحساب ز�ائنه 

�مكــن حصــر أهــم هــذه حیــث ل هــذه المؤسســات وتطــو�ر أعمالهــا، غیــر مباشــر فــي تحقیــق أهــداف �ــ

 :1النشاطات في ما یلي

 إستقبال الودائع المتعلقة برؤوس الأموال من طرف الأشخاص �العملة الوطنیة و الصعبة؛ 

 و�قوم �عملیة الاقتراض من أجل تغطیة الاحتیاجات المالیة التي تتطلبها نشاطات معینة؛ 

                                                            
 وثائق موجودة لدي البنك.من  1
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 عملیـــــات التـــــوطین الخاصـــــة  اتشـــــیكت الـــــدفع، وتـــــتم نقـــــدا أو عـــــن طر�ـــــق إســـــتقبال عملیـــــا�

domiciliation ل والتحصیle virement  ، عملیات بنكیة أخري؛�الإضافة الى 

  قــروض بــدون  تســبیقات أو القــروض �جمیــع أشــكالها ســواء �انــت قــروض أوهــذا البنــك �مــنح

 ضمانات وذلك من أجل تحقیق نشاطات معینة؛

 �جمیــع العملیــات المتعلقــة �ــالقروض وذلــك لحســاب المؤسســات المالیــة أو  عمــل علــى ضــمان

 �ع رؤوس الأموال للأفراد و مراقبة استعمالها؛ كتوز  لحساب الدولة 

  التنــازل عــن جمیــع الــدیون والتــي تــتم دفعهــا عوائــد مالیــة ناتجــة عــن نجــاح عملیــات �كتســب

 ؛أو �لي سواء �ضمان أو بدون ضمانجزئي �شكل و�كون  مباشرة من طرف المدین

  أوراق تجار�ة، وصولات �جمیع العملیات المتعلقة �الاكتتاب ومنها الخصم، شراء البنك  �قوم

)BON(  الـــدفعات لمبـــالغ المصـــدرة مـــن طـــرف الخز�نـــة العامـــة أو الخاصـــة �ا دفعـــاتعلـــى

عنـد �التسدید وأ�ضا الالتزام  ،Les Collectivités Publiques ینیالشر�اء العمومالخاصة �

و�ـذلك  ناتج عن العملیات الصناعیة والتجار�ة والزراعیة أو المالیـةعد الاستحقاق والحلول مو 

 العملیات التي تتم عن طر�ق هیئات أو إدارات عامة؛

  الخارجیة على غرار الداخلیة أوسواء مع البنوك للمتعاملین المرسل الطرف بدور البنك �قوم 

 تمو�ل عملیات التجارة الخارجیة. 

 ض في البنك الوطني الجزائري:   و قر المنح : شروط وآلیات  المطلب الثاني

له دور فعال في تحر�ك الاقتصاد الوطني من خلال الأنواع  )BNA(لجزائري البنك الوطني ا  

لك البنوك التجار�ة الأخرى تمثل �ذ العدیدة من القروض التي �منحها، فكما هو معروف في �ل

القروض في البنك الوطني الجزائري الجانب الأكبر من أصوله، �ما تمثل في نفس الوقت الجانب 

ناجمة عن هذه القروض، ولهذا من الضروري على هذا البنك أن یولي جانبا ال إراداتهالأكبر من 

الخاص �إدارة هذا النشاط خاصة الجانب المتعلق بتقدیر المخاطر المتعلقة بهذه  الاهتمامكبیرا من 

القروض بهدف ضمان سلامتها وهذا من خلال إتباعه جملة من الإجراءات المختلفة المتعلقة 

 ف أنواع القروض التي �قوم �منحها. بتنظیم وتسییر مختل
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 أنواع القروض التي �منحها البنك الوطني الجزائري:     .1

وهي استثمارات تسمح   )DAT(بوضع العدید من خدمات الإیداع لأجل  �قوم البنك الوطني الجزائري 

ندرج ضمن أو �العملة الصعبة، هذه العملیة تتخذ العدید من الصیغ ت �ادخار الأموال سواء �الدینار

الى یداع تندرج ضمن "الإیداع الحر" الى أنواع أخرى من عملیات الإ �الإضافة"وصل الصندوق"، 

                       :1في ما یليجانب خدمات الإیداع �قوم البنك في المقابل بتقد�م أنواع مختلفة من القروض تتمثل 

 :  )الاستهلاكیةقروض موجهة للأفراد (القروض  1.1

من مشتر�ات الأفراد  ٪100 موجهة لتمو�ل ما �صل إلىدم البنك الوطني الجزائري قروض �ق 

مبلغ القرض محدد �ملیون �حیث �كون  الجدیدة والمنتجة أو المر�بة محلیا �الجزائر، الاستهلاكیة

دج، و�منح البنك  100.000دج دون أن �قل هذا مبلغ عن مائة ألف دینار  1.000.000دینار 

 القروض ضمن هذا النوع وهما :  نوعین من

  وفق الشروط والقوانین المحددةوهي قروض مقدمة للأفراد لشراء السیارات السیارات:قروض. 

 تكون �معدل  الكهرومنزلیة، الآلاتقروض لشراء تمثل �صفة عامة تو  :قروض الرفاهیة

 التسدید الكامل ـ إمكانیةمع  ثابت

 بناء وتهیئة  : �منح البنك الوطني الجزائري قروض للأفراد تتعلق �شراء أوالقروض العقار�ة

السكنات سواء الفرد�ة أو الجماعیة �مختلف الصیغ الموجودة، وقد تصل هذه القروض الى 

 سنة. 30من قیمة المسكن خلال مدة تصل الى  ٪90نسبة 

 : والمهنیین موجهة للمؤسسات قروض 2.1

نواع القروض التي �قوم البنك الوطني الجزائري �منحها الى مختلف المؤسسات خاصة أنه أتتعدد 

من طرف التي یتم تمو�لها و یوجد العدید من الصیغ التمو�لیة التي یتم استحداثها من طرف الدولة 

 التالیة : طرق لك �الالبنك وذ

                                                            
 لاقراض �البنك.تصر�ح مسئول ا 1

https://www.bna.dz/ar/%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%B1%D9%88%D8%B6-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%82%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9.html
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  وهي القروض موجهة للشباب ذوي المؤهلات العلمیة  :المدعمة من الدولةالقروض

حسب ملائمة لك وذالراغبین في إنشاء مؤسسات جدیدة خاصة بهم بتدعیم من الدولة 

ومن الصیغ الموجودة  ،نسب الفائدةفي استفادتهم من تخفیض وهذا مع �ل شاب  احتیاجات

 : 1القروض نجدا النوع من ضمن هذ

 صغرالقرض المANGEM:  لدیهم للذین مدخول أو هم بدون �منح لفئة المواطنین الذین

التي الأنشطة  هاخلق نشاطات جدیدة �ما فیذا بهدف هغیر منتظم، و لكن مدخول 

 .عمللو إنطلاق اشراء المعدات و المواد الأولیة عن طر�ق منزلیا  مارست

  قروض ANSEJ: ین تتراوح أعمارهم الذو  العاطلین عن العمل هو قرض موجه للشباب

�ما �جب له علاقة �العمل المراد تمو�له، حائز�ن على مؤهل مهني ال سنة 35-19بین 

 .ة ذاتیة محددة قصد تمو�ل المشروعدیهم القدرة على توفیر مساهمأن تكون ل

  قروضCNAC :  سنوات أو أكثر، �سمح بتمو�ل  08هو قرض استثماري مدته

تتخذ أشكال و بطال لإنشاء مؤسسات صغیرة ومتوسطة، المشار�ع التي �قدمها الشباب ال

شراء تجهیزات جدیدة أو تجدید القد�مة منها أو معدات أخرى �غرض توسعة عدیدة �

  المشروع.

 07إلى  02مدى من قروض متوسط الوتتمثل في :  ستغلالوقروض الإ قروض الاستثمار 

 01ترات تأجیل الدفع متناسبة مع النشاط الممارس تكون مدتها من سنوات مع منح البنك ف

سنوات  07سنوات،  �ما �مكن أن تكون أ�ضا هذه القروض طو�لة المدى تتجاوز 03إلى 

 .الاستثماراتمختلف سنوات، وهي موجهة لتمو�ل  05مع فترات تأجیل الدفع قد تصل الى 

  ه تأجیر العقارات مع مدة تتناسب مع فترة �مكن ي البنك الوطني الجزائر  :القرض الإ�جاري

  الحیاة لكل عقار مع إمكانیة تملیكه عند نها�ة العقد.

  تخص الصفقات التي تستلزم تقد�م ضمانات خلال ي قروض هو  :قروض �الإمضاءات

 الاحتیاجاتمراحل إنجازها، �ما تتضمن أ�ضا المساعدة  في تأجیل الدفع الناتج عن 

�مكن أ�ضا للبنك أن �منح هذه القروض �ضمان للأوراق التجار�ة في  المؤقتة للخز�نة، �ما

                                                            
1 https://www.bna.dz  consulter le 07_04_2019 a 20h 15 
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من الإمضاء  الاستفادةحالة ما إذا طلب الممول تقد�م ضمان لتأجیل الدفع ومنه �مكّن 

 �ضمان هذه الأوراق.

  البنك الوطني الجزائري ضمن العدید �منحها  ىوهي قروض قصیرة المد: قروض الصندوق

منها: تسهیلات الصندوق، خصم الأوراق التجار�ة، السحب علي المعروفة من الصیغ 

 المكشوف، تسبیقات علي الصفقات.

  وض موجهة �صفة عامة �قدم هذا البنك قر  الصحي:والقطاع  الحرة تمو�ل المهنلقروض

ممارسي نشاطات لخاصة �صفة لك قروض هن الحرة والحرفیین، �ما �منح �ذلأصحاب الم

 : �ل من القطاع الصحي المتمثلین في

 الصیادلة.  

  تمكینهم من فتح أو تجدید عیاداتهم. لالأطباء �مختلف تخصصاتهم 

 من خلال تمو�ل شراء المعدات والأدوات. المخابر الطبیة 

 المتخصصون في الطب البیطري.ء طباالأ.............................. 

 البنك الوطني الجزائري:الخاصة �ض اقر شروط الإال .2

�مــنح البنــك الــوطني الجزائــري أولو�ــة الحصــول علــى قــروض للز�ــائن الــذین �ملكــون حســا�ات لد�ــه   

الــذین لا �ملكــون وتعطــى هــذه الأولو�ــة للأشــخاص الــذین لهــم علاقــة وطیــدة معــه، أمــا الأشــخاص 

حسـاب حتـى �حصـلون علـى هـذه فـتح مـن أجـل التقرب مـن البنـك  حسا�ات بنكیة لد�ه فما علیهم إلاّ 

البنـك بدراسـة طالب القـرض حتـى �قـوم  في ك هناك شروط أولیة �جب توفرهال�الإضافة إلى ذ المیزة

 الأفـراد توجـد شـروط خاصـة �قـروض حیـث، هذه الشروط تختلف حسب نـوع القـرض المطلـوب هطلب

 .1وأخرى خاصة �قروض المؤسسات والمهنیین

 الشروط الخاصة �الأفراد:  1,2

  التالیة:�منح البنك القروض لكل شخص تتوفر فیه الشروط 

 مقیم في الجزائر. •

                                                            
 .البنك موجودة لدى وثائق 1

https://www.bna.dz/ar/%D9%82%D8%B1%D9%88%D8%B6-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%AF%D9%88%D9%82.html
https://www.bna.dz/ar/%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%84%D9%88%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B5%D8%A9-%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B7%D8%A8%D8%A7%D8%A1.html
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الوطني ) الحد الأدنى للأجر 02أعلى أو �ساوي مرتین (�كون  ممنتظ لد�ه دخل ثابت و •
 المضمون.

لتمو�ل مشتر�ات الأفراد الاستهلاكیة الجدیدة والمنتجة أو جه مو القرض �كون هذا �جب أن  •
 المر�بة محلیا �الجزائر.

ن �قل مبلغه عن مائة ألف أدج دون  1.000.000.00مبلغ القرض محدد �ملیون دینار  •
 . دج 100.000.00دینار 

هذا و  شهرا ( 12ن تقل عن أشهرا على الأكثر دون  36مدة القرض �مكن أن تمتد إلى  •
 طلب المقترض). فقو 

 ..............مدته. انقضاء�مكن للمقترض تسدید �اقي قیمة القرض قبل  •

 الشروط الخاصة �المؤسسات والمهنیین :  2.2

هذا ملف طلب  �قوم بدراسةحتى التي �ضعها البنك الوطني الجزائري الواجب توفرها و الشروط  

لطالبة للقرض لوثائق محاسبة تقد�م المؤسسة اتتمثل �صفة عامة في النوع من القروض 

أمین كالمیزانیات المالیة لثلاث دورات متتالیة، وثائق أخري إدار�ة �السجل التجاري عقد التأسیس الت

 لك هو أن �كون للمؤسسة طالبة القرض حساب جاري لدى لبنك. ... الخ، ومن أهم الشروط �ذ

التفصیل یتمثل في المذ�ورة سا�قا  الذي �مكن أن یوجد في الشروط ختلافتجدر الاشارة أن الا  

: حق رقم الملا �ل من حسب نوع القرض �ما هو موضح فيوهذا الوثائق المطلو�ة � المتعلق

تضمن �شكل مفصل �ل من الشروط والوثائق الواجب توفرها لكل ت يالتو  )04)، و(03)،(02(

   ض. القر طلب بدراسة  البدءحتى یتم  سواء �ان موجه للمؤسسات أو للمهنیین قرض

 :الوطني الجزائري طر القروض �البنك اخمالمتبعة في تقدیر  ةق�الطر  .3

الى نوعین من المستفیدین  �صفة عامة م قروض موجه��قوم البنك بتقد�ما تم التطرق إلیه سا�قا  

تختلف  لذلكو  ،�ل نوع من هذه الأنواع أصناف أخرى تحت ندرج ت�ما وهما الأفراد والمؤسسات 

 �ما یلي : هذاو  ،صنف من هذه الأصناف �لحسب  مخاطرالتقدیر ل الطرق المتبعة
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 طر�قة تقدیر مخاطر القروض الموجهة للأفراد:   1.3

�عتمد البنك على وسیلة �سیطة في تقدیره لمخاطر هذا النوع من القروض فسواء �انت قروض   

دخل  مقدار  مقدراا الى الرفاهیة أو قروض السیارات أو حتى لشراء مسكن تستند هذه الوسیلة أساس

لمبلغ، المدة، وعدد �ل الشروط المتعلقة �القرض والمتمثلة في : ا أساسه علىهذا الفرد والذي تحدد 

البنك في عملیة تقدیره لهذا  إلیهالك توجد متغیرات أخرى �ستند الخ، إضافة الى ذالدفعات. . .

قیمة ،  حجم القرض، الدخلر الوظیفة أو مصد، السن :�ل من النوع من القروض تتمثل في 

          القرض.مدة ، و  دفعات التسدید

على  تهاسادر منها یتم  الاستهلاكیةالقروض الموجهة للأفراد خاصة ملفات  الإشارة أنر وتجد 

ر�ة الجهو�ة التا�عة لها هذه الو�الة حیث تقوم هذه یمستوى الو�الات التجار�ة قبل تمر�رها للمد

�قوم  ،موجود على مستوى الو�الة الآليالمتغیرات السا�قة في برنامج للإعلام �إدخال �ل  خیرةالأ

 :�ما هو ممثل في الشكل التالي  القرضهذا د القرار المبدئي �منح یحدبتهذا البرنامج 

 ): طر�قة تقدیر خطر القرض الموجه للأفراد في البنك02-03الشكل رقم (

 

 

 

 

 

 

 

 

 BNAالتجار�ة لبنك  تلو�الامستوى ا ىلع الآليبرنامج للإعلام  :لمصدرا
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الــذي �عتمــد علیــه البنــك فــي والأهــم ساســي المتغیــر الأ أنتــه حــول هــذا البرنــامج ملاحظمــا �مكــن   

�ـاقي د یـتحد �مـا یبنـه البرنـامج یـتمو  مسـتوى الـدخل یتمثـل فـيفـراد وض الموجهـة للأتقدیر خطر القر 

 ...الخ.الدفعة وعدد الدفعات  المدة وحجم : الشروط الأخرى المتعلقة �القرض مثل

 :  طر القروض الموجهة للمؤسساتاخمطر�قة تقدیر  2.3

تلك الموجهة للأفراد ا مقارنة بتعقیدأكثر قروض الموجهة للمؤسسات عملیة تقدیر خطر التعتبر  

 أن ه من الملاحظ أ�ضا�ما أن ،تعدد المتغیرات الواجب دراستهاتو�التالي  ،تعدد أنواعها وهذا �سبب

على الدراسة  ترتكزوالتي  ،ةیدو��طر�قة هذه القروض نوع من  أي�قوم �عملیة تقدیر خطر  البنك

تتم �ما أن هذه العملیة  ،التحلیل المالي لمختلف النسب المالیة علىأساسا  ي تعتمدتالو  المالیة

 .ر�ات الجهو�ة، والمدیر�ة العامةالمدی ،الو�الات التجار�ة :ضمن ثلاثة مستو�ات وهي

 لمؤسسات: طر قروض ااخمتقدیر دار�ة لالمستو�ات الإ 1.2.3

التي �منحها  ضو تقدیر خطر القر �عملیة �ل منها  ادار�ة �ساهممستو�ات ثلاث یوجد في البنك 

 �ما یلى :  لكذو  ،لك حسب مبلغ القرض المسموح منحه لكل مستوى البنك وذ

 ــــ ــــةاالو� ــــرض المســــم �جــــب أن :لات التجار� ــــغ الق ــــام بدراســــته لا یتعــــدى مبل ــــة القی وح للو�ال

حــــالات دج و�التــــالي �كــــون تخصــــص الو�ــــالات التجار�ــــة فــــي معظــــم ال10.000.000.00

الجهو�ـة سـواء �ـان  امـدیر�تهعـلام إ علـى الو�الـة  �جـبلـك مـع ذ، و �القروض الموجهة للأفـراد

 . 1لكغیر ذ وأ�جابیا إض اقر قرار الإ

 القیمة السا�قة توجه الو�الة ملف طلب في حالة تجاوز مبلغ القرض  : المدیر�ات الجهو�ة

، مدیر�ة 19والتي عددها هذه الو�الة  التا�عة لهاهذا القرض الى إحدى المدیر�ات الجهو�ة 

المدیر�ات هي التي تتولى  أن هذهحیث  )،03-03( رقم كما هو موضح في الشكل

هذه  فيوفي نفس الوقت مسؤولیة تقدیر خطر هذه القروض والفصل في قرار منحها، 

                                                            
 التجار�ة للبنك الوطني الجزائري, تلو�الااحدى اتصر�ح مدیر  1
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هذه توجه في هذه الحالة دج 10.000.000.000قیمة هذا القرض  تعدتالحالة إذا 

 . 1هذا الطلب الى المدیر�ة العامةبدورها المدیر�ة 

  الإضافة الى إشرافها على تقوم المدیر�ة العامة للبنك الوطني الجزائري  :�ة العامةالمدیر�

ها �مسؤولیة منحو الجهة التي تطلع أجمیع القروض الممنوحة مهما �ان نوعها أو حجمها 

تصل قیمتها التي تنفرد المدیر�ة العامة �صفة خاصة بدراسة القروض كما 

 دج. 100.000.000.000

ة على الو�الات شراف المدیر�ات الجهو�ة للبنك الوطني الجزائر�إ ظاموالشكل الموالى یبین ن 

ه الو�الات رئیسیة تقع في مقر الولا�ة وقد تجدر الإشارة إلى أنه من الممكن أن تكون هذو  التجار�ة

 �ما یلي : متعددة تقع في إقلیم هذه الولا�ةذات أصناف أ�ضا تكون 

 المدیر�ات الجهو�ة إشراف): نطاق 03-03الشكل رقم (

 

 . عداد الباحث �الاعتماد على وثائق البنكإالمصدر: من 

................................................. 

                                                            
 تصر�ح مسئول الاقراض في المدیر�ة الجهو�ة عنا�ة. 1
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 البنك :في قروض  طرمخاتقدیر المتغیرات المستخدمة ل 2.2.3

على قروض الاستثمار  �ما فیهاالقروض الموجهة للمؤسسات مختلف  طراخمیر�ز البنك لتقدیر  

الى سبع سنوات من حیاة سنوات وقد تصل ثلاثة لاسبیة تتمثل في النسب المالیة المتغیرات مح

من مختلف الجداول  هاجاستخر ا مكنمجدا من النسب المالیة الثیرة الاستثمار، ونظرا لوجود أنواع �

تبقى عملیة المفاضلة في  هذاعتماد جمیع هذه المتغیرات ول� و تحلیل  صعو�ة �جعل وهذا ما المالیة،

ساسا على عدد من أحیث �عتمد  ما بینها تعتمد أساسا على خبرة محلل القروض لدي هذا البنك

 : 1التالیةالمتغیرات 

 البنك الوطني أهم النسب التي �ستخدمهاو  )Ratios de structure( المالي: یكلهنسب ال .أ

 هي:

 تغطیة مخاطر السیولة : )coverture risque liquidatif(  تتراوح من الأفضل أن

 .٪25الى  20من 

  المدیونیة: )endettement(  3: النسبة التي یقبلھا البنك ھي أقل من٪. 

 الاستدانة: )capacité endettement(:   50 كون أكبر منت�جب أن ٪ 

 :القدرة على السداد )capacité de remboursement ( 

�ستخدم البنك النتیجة الصافیة لحساب هذه : )rentabilité(نسب الر�حیة أوالمردود�ة .ب

 النسب  وهي:

  :المردو�ة التجار�ة)Rentabilité commerciale( . 

  :المردود�ة الاقتصاد�ة)Rentabilité économique (. 

 ) :المردود�ة المالیةRentabilité financière(. 

: یر�ز البنك في حساب هذه النسب على الدیون القصیرة )liquidité( سیولةنسب الج, 

  :الأجل

 

                                                            
 ,قروض في البنكمن وثائق مصلحة ال 1
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  السیولة العامة)liquidité général(. 

  السیولة المخفضة)Liquidité réduite( 

 السیولة الحالیة )Liquidité immédiate( 

 : )ratios de rotation(دوران النسب  .د

 مدة دوران المخزونات )Stocks( . 

 الز�ائن مدة دوران )clients.( 

 ) مدة دوران الموردونFournisseurs.(  

 مراحل تقدیر مخاطر قروض الاستثمار: 3.2.3

ض و قـر ال اتدراسـة طلبـ�البنـك الـوطني الجزائـري والخاصـة بض و قـر هـذه المخاطر  تقدیرعملیة  تمر

 : 1�مكن تلخیصها �ما یلي أساسیة مراحل عدة� ةثمار�ستالا

 مثل اسم المؤسسة الوضعیة الجبائیة ،جمیع المعلومات المتعلقة �المؤسسةو ه: التعر�ف �المقترض )1

�عض المعلومات �ذلك  وتار�خ ارسالها الى المدیر�ة الجهو�ة، �ما تشمل لخ،إ ... عدد ونوع الز�ائن

 .)05و( )04رقم ( ینالملحق موضح في�ما هو لملف، هذا االمكلف بالخاصة �الموظف 

ما إذا  تحدید أي ،متعلقة �القرضالمعلومات الهي :  الاستثمار تفاصیل البرنامج المتعلق بتمو�ل )2

طر�قة التحدید و�عد ذلك یتم ، قائم مسبقا ستثمارإلتوسیع قرض جدید أو كان قرض لتمو�ل استثمار 

في الجداول من  موضحوهذا ع و المشر هذا  همراحل نمو أو نوعه  حسب صرف القرضالتي یتم بها 

 ).06) في الملحق رقم (26) الى (01(

في  موضح حساب مدة حیاة الاستثمار، وهذا حیث یتم: الاهتلاك والقیمة المتبقیة للاستثمار )3

 ).07(الملحق رقم ) 27الجدول رقم (

الــدخل مثــل میزانیــة  اتمیزانیــف الوهــي قیــام البنــك بتحلیــل تطــور عناصــر مختلــ:  تحلیــل المیزانیــات )4

الملحـــق رقـــم مـــن ) 31) الـــى (28موضـــح فـــي الجـــداول مـــن (�مـــا هـــو ، ومیزانیـــة النشـــاط . . .الـــخ

)08.( 

                                                            
 . من وثائق مصلحة القروض في البنك 1
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قـدرة المؤسسـة علـى تمو�ـل نفسـها مـن الـى معرفـة تحلیـل وتهـدف هـذا ال : تحلیل قدرة التمو�ل الذاتي )5

 ).09الملحق رقم ( من) 35الى ( )32خلال قیامها بنشاطها، �ما هو مبین في الجداول من (

والقیـام خبیـر الاقـراض مـن طـرف اختارهـا تـم التـي النسـب حساب  في : وتتمثلتحلیل النسب المالیة )6

 .)10الملحق رقم ( من) 37) و(36لین (موضحة في الجدو بدراستها �ما هو 

ر فـي مختلـف تهدف هذه المرحلة الى تحلیل تكالیف تمو�ل الاستثماخطة ومرحل تمو�ل الاستثمار:  )7

 .)11مراحل حیاته ثم معرفة مدة استعادة الاستثمار وهذا موضح في الجدول رقم من الملحق رقم (

 .)12الملحق رقم () في 39) و(38: وهذا موضح في الجدولین (التدفقات النقد�ة للاستثمار )8

یتم إتخاذ  ، وعلى أساس هذا التقر�ر) 13الملحق رقم (في  نموذج عنه حیث یوجد إعداد التقار�ر: )9

 .قرار منح القرض

وعلى أساس هذا المخطط یتم متا�عة عملیة وضع المخطط الزمني لإهتلاك القرض :  )10

 تسدید القرض ومراقبة تعثرات التسدید.

طر اخمتقدیر جید لمن أجل أن المتغیرات المالیة غیر �افیة لقد أظهرت الكثیر من الدراسات �   

، ومن الملاحظ أن جیدةمالیة للحصول على دقة تقدیر متغیرات غیر  إدراجض حیث �جب و القر 

 39معقدة وطو�لة (لا یتم الاهتمام بهذه المتغیرات �شكل �افي �ما أنها البنك  متبعة فيالطر�قة ال

 إذاجدول مالي) وهذا �جعل عملیة المقارنة والمفاضلة فیما بین هذه الجداول صعبة للغا�ة خاصة 

الغیر مالیة المتعلقة  المتغیرات إدراجصعو�ة عملیة معها تزداد  حیثد عدد ملفات القروض زا

جب على البنك البحث عن � و�التاليصفتها القانونیة،...الخ،  نوع نشاطها، �المؤسسة مثل: عمرها،

ولة وأكثر اعتماد�ة في وسائل أكثر فعالیة تجعل من عملیة تقدیر خطر القروض في هذا أكثر سه

 .هذا البنك

 الدراسة:   تحدید متغیراتالث: المطلب الث

�كتنفها الغموض والسر�ة خاصة والتي من المعروف أن البیئة المصرفیة الجزائر�ة الغیر متطورة   

مسح شامل لمجتمع  إجراءفي ما یتعلق �الشفافیة أو بنشر وتوفیر المعلومات و�التالي لا �مكن أبدا 

من طرف  ترسلأدد من ملفات القروض ة تتمثل في عالدراسة، ولهذا تمت الدراسة على عین
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الو�الات التجار�ة التا�عة للمدیر�ة الجهو�ة للبنك الوطني الجزائري �الشرق �عنا�ة �ما هو موضح 

 :  التاليفي الشكل 

 �عنا�ة BNA): المدیر�ة الجهو�ة لبنك 04-03الشكل رقم (

 

 ث �الاعتماد على وثائق البنكالباح إعدادالمصدر: من 

 الدراسة: عینة حدیدت .1

عینة من  الى�حتاج تطبیق نموذج الشبكات العصبیة الاصطناعیة �غرض تقدیر خطر القروض   

البیانات المتعلقة �المقترضین �حیث �جب أن �عبر الجزء المدروس لهذه العینة تعبیرا دقیقا و�افیا 

وهذا ما یة التعلم لشبكة العصبیة الاصطناعیة من القیام �عملاتتمكن  فمن خلالهعن مجتمع الدراسة 

أنه توجد هناك عدة اعتبارات تحدد نوع  لك�ذمن المعروف ، و بها المنوطة ماأداء المه��سمح لها 

فإن ولكن في ما �خص هذه الدراسة  لخ،إوحجم العینة المعتمدة مثل الوقت والجهد والتكلفة ...

خص قروض ملف ت 90وهي  الإقراضجمع أكبر عدد ممكن من ملفات تم من خلال العمل 

للشرق �عنا�ة،  BNAالاستثمار التي تم منحها ودراستها سا�قا على مستوى المدیر�ة الجهو�ة لبنك 

، 2018الى  2014لفائدة مجموعة من المؤسسات الصغیرة والمتوسطة وهذا خلال السنوات من 

یع الو�الات ولقد �ان اختیار العینة من هذه الملفات �طر�قة عشوائیة تشمل الملفات المرسلة من جم
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ثلاثة  إلىحیث تم تقسیم هذه العینة )، 04-03موضحة في الشكل رقم ( التا�عة لهذه المدیر�ة

 :  1أصناف من الز�ائن تتمثل في ما یلى

 ؛ 35�شكل تام دون أي تأخیر وعددها  هملتزاماتإملفات لز�ائن سددوا ما :  1 التصنیف 

  عملیة التسدید حیث �انت لهم تأخیرات ملفات لز�ائن واجهوا صعو�ات خلال  : 2التصنیف

 ؛45متكررة لأكثر من ثلاثة أشهر وعددها 

  ما علیم من التزامات لأكثر من ستة أشهر وقد یتم  ا: ملفات لز�ائن لم �سددو  3التصنیف

 .10تحو�ل هذه الملفات الى مصلحة المنازعات عددها 

 عینة الدراسة :  توز�ع .2

ائیة لعینة الدراسة من أجل تحدید خصائص المتغیرات التي من المهم إجراء دراسة وصفیة و�حص 

العدید من ملفات قروض الاستثمار  حیث تشملتوز�ع العینة فهو متوازن  سیتم اختیارها فمن حیث

 : یليفي عدید الجوانب الأخرى �ما لك �ذ �ما أنها تتمیزوالتي تشمل العدید من أنواع المؤسسات، 

 : هذه العینة شر�ات تضامن  تضم من حیث الشكل القانونيSNC  شر�ات ذات مسؤولیة ،

 . EURLوذات الشخص الوحید  SARLمحدودة 

 : تضم العیینة أ�ضا مؤسسات متفاوتة الأعمار و�مكن تقسیمها  من حیث عمر المؤسسة

 وفق هذا الجانب الى ثلاثة فئات وهي :

  سنوات. ]5 – 1]مؤسسات لها عمر یتراوح من 

  سنوات.  ]10– 5]بین مؤسسات عمرها یتراوح 

  سنوات فما فوق  10لها عمر من مؤسسات. 

 ليغرض إالتختلف فقط من حیث ، ستثمارقروض الاهي من : من حیث نوع القرض  :

 قروض لتوسعة نشاط قائم.، و  قروض جدیدة لإنشاء مشار�ع جدیدة

 ة لك على العدید من المؤسسات الصغیرة والمتوسطتحتوى العیینة �ذ : من حیث النشاط

 :لقطاعات موزعة وفق الجدول التاليوالتي تنشط في مختلف ا

                                                            
 .ول علیها من مصلحة القروض �البنكملفات تم الحص 1
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 ): توز�ع العینة حسب قطاع النشاط01-03الجدول رقم (

 شاطنقطاع ال
روض ق

 سددت
 قروض سددت

 مع تأخیر
 نسبةال مجموعال لم تسدد قروض

 %23 21 4 12 5 قطاع البناء

 %18 16 0 6 10 القطاع الصحي

 %17 15 1 8 6 القطاع التجاري 

 %20 18 2 10 6 قطاع الخدمات

 %22 20 3 9 8 القطاع الصناعي

 %100 90 10 45 35 المجموع

 .الإقراضالباحث �الاعتماد بیانات مصلحة  إعدادالمصدر: من                           

  تشـمل �ـل والتـي السـا�قة مـع البنـك  تالمعـاملاعـدد و�عبر عنهـا �:  مع البنك الأقدمیةمن حیث

 :حیث نجد في هذه العیینة المؤسسات التالیة السحب والإیداع، ... الخ،لیات الإقراض، معمن 

 لدیها حساب سابق مع البنك. كن� مؤسسات لم 

  مع البنكمرات  5أقل من مؤسسات لدیها تعاملات. 

  مرات. 5مؤسسات لدیها تعاملات أكثر من 

    : متغیرات الدراسة .3

 ةنسـب 15التـي تتمثـل فـي و  الجزائـري البنـك الـوطني  من طـرفدمة تم اختیار المتغیرات المستخلقد   

ـــة أخـــرى واســـعة الاســـتخدام �ةقـــروض الاســـتثمار لل بدراســـتهمالیـــة الخاصـــة  ـــم إضـــافتها نســـب مالی ، ث

الغیــر مســتخدمة مــن طــرف �عــض مــن المتغیــرات م إضــافتها ثــوالخاصــة بهــذا النــوع مــن القــروض، 

 19، ومنـه �صـبح العـدد الكلـي وعـددها أر�عـةمحاسـبیة  غیـرالبنك في عملیـة التقـدیر وهـي متغیـرات 

   :  متغیرا موضحة في الجدول التالي
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 ) : متغیرات الدراسة الكمیة والنوعیة02-03الجدول رقم(                    

 الصیغة الحسابیة اسم المتغیر المتغیر رمز

10R رقم الأعمال الإجمالي   /النتیجة الصافیة تجار�ةمردود�ة الال 

20R الأصول إجمالي / الصافیة النتیجة الاقتصاد�ة المردود�ة 

30R الخاصة الأموال / صافیة النتیجة المالیة المردود�ة 

04R الأجل قصیرة الدیون  / المتداولة الأصول العامة السیولة 

05R الأجلدیون قصیرة  /اتالمخزون -الأصول المتداولة  السیولة المخفضة 

06R الدیون القصیرة الأجل /القیم الجاهزة  السیولة الجار�ة 

70R مجموع المیزانیة  /الأموال الخاصة تغطیة مخاطر التسو�ة 

80R مجموع المیزانیة  /مجموع الدیون  المدیونیة 

90R الأموال الدائمة /الأموال الخاصة  القدرة على الاستدانة 

10R  متوسط المخزون   /المبیعات تكلفة دوران المخزون معدل 

11R معدل دوران المخزون   /یوم 360 متوسط فترة التخز�ن 

12R متوسط الز�ائن /المبیعات الآجلة ز�ائندواران ال 

13R دوران الز�ائن /360 متوسط فترة التحصیل 

14R  متوسط الموردون  /الموردون  دوران الموردون 

15R وردون دوران الم /360 متوسط فترة السداد 

16R 1،0،1-(: 10، أكثر من]10– 5]،]5 – 1] من �السنوات عمر المؤسسة( 

R17 0،1 ،1-(:  5، أكثر من5لایوجد، أقل من  الأقدمیة( 

R18 1،0،1-( :عین وشخصي، شخصي، عیني طبیعة الضمان( 

R19 الشكل القانوني SNC ،SARL ،EURL  :)-1،0،1( 

 .المصدر: من اعداد الباحث
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 في البنك لتقدیر خطر القرض الشبكة العصبیةبناء وتطبیق نموذج  ث الثاني:المبح

قدرة الشبكات العصبیة الاصطناعیة في تقدیر مخاطر  ختبار�و في هذا المبحث ستتم عملیة بناء   

 BNAفي البنك الوطني الجزائري  الاستثمارالقروض المصرفیة المتمثلة في عیینة من قروض 

ناء نموذج للشبكة العصبیة الاصطناعیة المعروفة، والتي تهدف الى تقدیر وهذا �إتباع خطوات ب

الشكل المعماري المناسب للشبكة  واختیارمخاطر هذا النوع من القروض فبعد تحدید معالم العیینة 

حیز  اقبل وضعه ااختبارهتتم عملیة  وفي الأخیر هاوتدر�ب ئهابنا�عملیة وتحدید معالمها یتم القیام 

 في البنك محل الدراسة. التطبیق

�ما هو معتمد علیه في  امقارنتهمع التصنیفیة  تهاقیاس وتحلیل مدى قدر یتم  التطبیقعملیة  �عد  

 تقدیر خطر القروض في هذا البنك. 

تجدر الإشارة أن �ل العملیات السا�قة سوف تكون �مساعدة برنامج للإعلام الآلي متمثل في   

 "Neural Network Toolbox"، الذي �حتوي على تطبیق  A2019 R Matlab الماتلاببرنامج 

 وهي نافذة خاصة �الشبكات العصبیة الاصطناعیة .

  : تحدید معالم الشبكة العصبیة الاصطناعیةالمطلب الأول

�ما أن الشبكة العصبیة الاصطناعیة المراد بناءها تهدف الى تصنیف أنواع القروض حسب درجة   

، قروض قروض سیئة هذا المعیار الى ثلاثة أصناف وهيوفق ینقسم  ذيوالخطر عدم التسدید 

 تمثل في"یسیتم اعتماده في هذه الدراسة  ذيال و�التالي فإن نوع الشبكة الملائم .جیدة متوسطة، قروض

 ." Perceptron Multi-layer" " ،الأمامیة المتعددة الطبقات الاصطناعیةالشبكة العصبیة 

 :التعلم تقسیم عینة  .1

الى عدد من  العینةنحتاج الى تقسیم  الاصطناعیةف من أجل اعتماد الشبكة العصبیة و عر �ما هو م 

الى ثلاثة مجموعات التي یتم على أساسها عملیة تعلیم الشبكة  لمجموعات، ولقد تم تقسیم العیینةا

 وهي : والتي تم إختیارها عشوائیا من ملفات الإقراض

  الشبكة ؛ میتعلملف ل -

  ؛ختبارالإمن أجل ملف  15 -
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  .عینة للتأكدملفات ل 10 -

 التالي:ممثل في الجدول وتم توز�ع هذه الملفات على الأصناف الثلاثة للقروض �ما یلى 

 الدراسة عینة ) : تقسیم03-03(الجدول رقم                            

 صنف القرض
وعة ممج

 التعلم
مجموعة 
 الاختبار

مجموعة 
 التأكد

 المجموع

 35 3 7 25 جیدة قروض

 44 4 6 34 قروض متوسطة

 11 3 2 6 قروض سیئة

 90 10 15 65 المجموع
 Matlab الباحث بناء على مخرجات إعدادالمصدر: من 

 : تحدید معلمات الشبكة .2

ر المحاسبیة والتي �جب أن تتمثل مدخلات هذه الشبكة العصبیة في المتغیرات المحاسبیة والغی 

سواء �ان �غرض  الاستثمارقروض �مختلف  الخاصالقروض طر قدیر ختكون ملائمة لعملیة ت

 :       في القیم التالیة الشبكة مخرجات ولقد حددت، استثمار جدید أو قروض بهدف توسعة إستثمار قائم

 -1 أشهر. 3تحصل التزامها لأكثر من  سیئة هي قروض لمال القروض 

  0 أشهر.  3أقل من ع �عض التأخیر مدته متوسطة وهي القروض تم تسدیدها لكن م القروض 

  1 التسدیدقروض جیدة وهي القروض التي تم تسدیدها �شكل تام دون أي تأخیرات في لا. 

�وظیفة تعلیمیة  "trainrp"على  عتمادالاالى أفضل تصمیم معماري للشبكة سیتم  �هدف الوصولو 

وتتمثل  " Propagation Back"حیث أن خوارزمیة التعلم هي من النوع التدرج العكسي للخطأ 

أما الخلا�ا العصبیة  "،logts"السینیة  وظیفة التنشیط الخاصة �الخلا�ا العصبیة المخفیة في الوظیفة

أما في ما �خص إنشاء الشبكة وتهیئة أوزانها فهي تعتمد على  "purelin"الناتجة فتأخذ الوظیفة

اء الشبكة سیتم الاعتماد على المتوسط ذات التغذ�ة الأمامیة، ومن أجل قیاس أد "newff" الأمر

بین القیمة الحقیقیة للمخرجات وقیمة المخرجات المحسو�ة من طرف  )MSE(التر�یعي للأخطاء 



العصبیة الشبكات �استخدام القروض خطر نموذجي لتقدیر تطبیق  لثالفصل الثا 

 

 
193 
 

 MSE من أجل حساب " sim"الشبكة، وفي الأخیر من أجل عملیة الاختبار سیتم استخدم وظیفة 

  .الاختبارفي عینة 

 : شبكةلا. تحدید الشكل المعماري 3

�ما أنه لا توجد قاعدة أو نظر�ة ثابتة تحدد عدد الطبقات المخفیة وعدد الخلا�ا العصبیة المنتمیة   

ه هذلا لأي من هذه الطبقات، لهذا تم القیام �العدید من اختبارات للوصول للشبكة التي سیتم اعتماده

لعصبیة في �ل طبقة عدد الخلا�ا اتغییر من خلال تغییر عدد الطبقات المخفیة و�ذا  لكوذ الشبكة

، 1000تم تعیین رقم تكرار �ساوي  ولقدو�التالي سیتم اعتماد الشبكة التي تحقق أقل معدل خطأ، 

، حیث یلخص الجدول التالي 5حتى  1حد أدنى من الطبقات المخفیة تبدأ من وتم أ�ضا تحدید 

 �ما یلي : إلیهاالنتائج التي تم الوصول 

 ج الشبكات العصبیةملخص نتائ ):04-03الجدول رقم (

معمار�ة  شبكات متعددة 
 feedforwar :الطبقات 

عدد الطبقات 
 الإجمالیة

عدد الطبقات 
 المخفیة

MSE 
 لعینة التعلم

MSE 
 لعینة الاختبار

Net1_1 [9 1 1] 3 1 0,1485 0,16038 
Net1_2 [9 3 1] 3 1 0,1249 0,14437 
Net1_3 [9 4 1] 3 1 0,1013 0,1053 
Net1_4 [9 6 1] 3 1 0,1046 0,11895 
Net1_5 [9 7 1] 3 1 0,0807 0,1257 
Net1_6 [9 4 6 1] 4 2 0,0569 0,09744 
Net1_7 [9 6 8 1] 4 3 0,0090 0,00668 
Net1_8 [9 2 4 5 1] 5 3 0,1298 0,14756 
Net1_9 [9 5 6 7 1] 5 3 0,0671 0,08604 
Net1_10 [9 2 3 4 3 1] 6 4 0,1384 0,1523 
Net1_11 [9 3 4 4 4 1] 6 4 0,0846 0,11891 
Net1_12 [9 1 2 3 4 1 1] 7 5 0,1106 0,16454 

 .A2019R Matlabالباحث �الاعتماد على مخرجات برنامج الماتلاب   إعدادالمصدر : من 
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 MSEتحقق الشبكة أدنى قیمة للخطأ  حیث 4الجدول السابق أن العدد الأمثل للطبقات هو  یبین 
والتي بلغت القیمة  الاختبار، وعیینة 0.00668ینة التدر�ب التي بلغت القیمة لكل من علك وذ

 .٪90بلغ   إذ، �ما أنها حققت عند هذا العدد من الطبقات على  معدل تصنیف جید  0.0090

: يالتال الشكل سب لنوع الشبكة العصبیة المختارةالشكل المعماري المنا ومنه �أخذ 
........................... 

 ) الشكل المعماري للشبكة المعتمدة05-03الشكل رقم: (

 

 Matlabات برنامج جالمصدر: مخر       

 من الشكل السابق تتضح مكونات الشبكة العصبیة الاصطناعیة التي تم اعتمادها وهي �ما یلي:  

  ات الدراسة ممثلة في الشكلعصبون وهو نفس عدد متغیر  19طبقة المدخلات لها . 

 عصبونات في الطبقة  9تحتوي بدورها علي  طبقات مخفیة 4الشبكة على  هتحتوي هذ

في الطبقة الثالثة  أما الطبقة الرا�عة وهي الطبقة الخاصة  8في الطبقة الثانیة و 6الأولى و

 . feed-forward backprop�طبقة الإخراج الخاصة ب 

 .طبقة مخرجات واحدة 

 صطناعیة :الإ العصبیة المطلب الثاني: بناء نموذج الشبكة

من عملیة تحدید واختیار خصائص البنیة المعمار�ة للشبكة العصبیة الاصطناعیة  الانتهاء�عد   

، تبدأ مرحلة البناء التي تمر بثلاث والاختبارالمناسبة لهذه الدراسة وتحدید عینة و�ذا طر�قة التعلم 

 عملیات أساسیة: 

 .تحدید خصائص الشبكة .1
 .التعلم .2
 .قوالتحق ختبارالإ .3
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 : ةالمعتمدالاصطناعیة  العصبیة الشبكةخصائص  تحدید. 1

 المعتمدة �الخصائص المبینة في الشكل التالي: الاصطناعیةتتمیز الشبكة العصبیة      

 ) خصائص الشبكة06-03الشكل رقم (

 

 Matlabبرنامج  مخرجاتالمصدر:                                        

   : الخصائص التالیة یتضح من الشكل السابق

  الدالة الأسیةتتمثل في دالة التنشیط المعتمدة في الطبقة المخفیة الأولي. 

  لك خوارزمیة الانتشار الخلفي للخطأ لتحسین التعلم المراقب وتتبع �ذطر�قة تتبع الشبكة

 ) . feed- forward-back- propagation(التعلم 

  یتم استخدام الوظیفةTRAINPR یة التدر�ب .لتحسین عمل 

  یتم استخدام الوظیفةLEARNGDM  . لقیاس درجة الأداء   
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 : م الشبكةیتعل .2

�عد تحدیـد المعلمـات والخوارزمیـات الخاصـة �عملیـة الـتعلم تـم القیـام �عـرض بیانـات العینـة الخاصـة  

هـــذه ام بتعـــدیل لـــك تـــم القیـــلكـــي تتعـــرف علیهـــا و�ـــالموازاة مـــع ذملـــف  65وهـــي �ــالتعلم علـــي الشـــبكة 

أن للشــبكة درجــة  ، والــذي تعنــيممكــن أخطــ أقــل إلــىوصــول الالــى أن تــم مســتمر لمعلمــات �شــكل ا

المتمثلــة فــي الانتشــار المختــارة و جــودة وســرعة تقــارب خوارزمیــة الــتعلم عالیــة، وهــذا �ســبب تصــنیف 

أن  �الإضـافة الـى، 0.001و 0.5تتـراوح بـین  MSEالعكسي لتدرج الخطـأ، ولقـد �انـت قیمـة الخطـأ 

�مـا �مكـن تلخـیص �ـل هـذه ،  Wijوزان فـي قیمـة الأ د من قیم معدل الـتعلم تتوافـق مـع تحسـینالعدی

 العملیات في الشكل التالي :

 ): تدر�ب الشبكة07-03الشكل رقم (

 

 المصدر: مخرجات برنامج الماتلاب

تم عدد التكرارات التي أن و یوضح الشكل أن عملیة اختیار عینة التعلم للشبكة �ان عشوائیا،  

، و�ما أن أحسن أداء للشبكة یترجم �أقل مستوى للخطأ فان 1000إتباعها في عملیة التدر�ب هو

   . 0.00668أقل خطا للشبكة �ان 
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 : لشبكةاداء الأمن  والتأكد رختباالإ .3

، حیث تتم هذه للاستخداممعرفة مدي صلاحیة النموذج الذي تم بناءه  إلىتهدف عملیة الاختبار   

علي الشبكة بدون أن تعرض علیها  �الاختبار�ق عرض بیانات العینة الخاصة العملیة عن طر 

الفعلیة المتمثلة في مخرجاتها، �عدها تتم عملیة مقارنة تطابق مخرجات الشبكة مع  الإجا�ات

في الشكل  الاختبارولقد �ان أفضل توز�ع للبیانات والأخطاء لعملیة   الإجا�ات الفعلیة لهذه العیینة

 التالي :

 الأداء اختبار): نتیجة 08-03الشكل رقم (

 

 المصدر: مخرجات برنامج الماتلاب .        

�كـــل مـــن أداء الشـــبكة علـــى متغیـــرات العینـــة الخاصـــة  ختبـــارإیبـــین الشـــكل الســـابق نجـــاح عملیـــة   

) 3-3صـناف الثلاثـة للقـروض الموجـودة فـي الجـدول رقـم (للأ قـراضالإ اتفـملمـن والتأكـد  الاختبار

لـك أنهـا اسـتطاعت تحدیـد نـوع القـرض بدقـة �بیـرة نفـس النتـائج الفعلیـة و�عنـي ذتقر�با بكة الشأعطت 

 .موذج لتقدیر خطر القروض في البنكومنه �مكن اعتماد هذا الن
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  المطلب الثالث: تحلیل ومقارنة نتائج تطبیق نموذج الشبكة العصبیة:   

ملــف مــن  90حجــم العیینــة المدروســة وهــي  النمــوذج مبنیــة علــىتطبیــق هــذا عملیــة تحلیــل نتــائج   

قــروض ا مــن طــرف البنــك والــوطني الجزائــري والتــي هــي عبــارة عــن التــي تــم منحهــ الإقــراضملفــات 

من القروض لكن مـع عدیدة نماذج أخرى لتقدیر مخاطر أنواع  إعدادالاستثمار، �ما أنه من الممكن 

�طبیعــة الحــال أ�ضــا تكــون ملائمــة مــع القــرض، و نــوع مــع  ن مناســبةتعــدیل فقــط فــي المتغیــرات لتكــو 

  �ل بنك. الخصائص

 : النموذج في البنك محل الدراسةتطبیق  .1

حیز التطبیق في البنك محل التي تم بناءها الاصطناعیة وضع نموذج الشبكة العصبیة من أجل   

ر في تقدیر مخاط هذه الشبكةنموذج  ستخدامإبتسهیل عملیة �قوم  خاصالدراسة تم إعداد برنامج 

، هذه القروضالخاصة بملفات الو�دارة مختلف القروض �ما �متلك هذا البرنامج أ�ضا قدرة على 

أ�ضا مصدر من مصادر مخاطر هي تعتبر البنك لملفات الإقراض  ةلأن طر�قة إدار وهذا 

 :یليبنموذج الشبكة العصبیة التي تم بناءها �ما  ةمتصلواجهة هو هذا البرنامج ، القروض

 واجهة الدخول للبرنامج :)09-03الشكل رقم (                            

 

الباحث �الاعتماد على برنامج الماتلاب إعدادمن :  المصدر  
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 :  طر�قة تشغیل البرنامج 1.1

  تعدى تو  ،ستثمارعلى تقدیر مخاطر قروض الإو�ر�ز  ،تقدیر مخاطر قروضبلبرنامج ا ا�قوم هذ  

متا�عة  ،الخاصة �القرض ملفاتتسییر ال :ه القرض مثل�إدارة هذ علقالمتالجانب  الىهذه الوظیفة 

من  و�كون ذلكلخ، إطر القروض في أي مرحلة من مراحل التسدید ...اخم مراقبةعملیة التسدید، 

 :والتي �مكن توضیحها �ما یلىفي الشكل السابق الموجودة  النوافذخلال 

- Bien  : ببیعهـــا  قـــومالتـــي �ســـتثمر فیهـــا البنـــك و�ة هـــي تســـییر المنتجـــات هـــذه النافـــذ یفـــةظو

  ل.�الأج

- Client : عملیات التسدید.   خاصةالبنك تقوم هذه النافدة �متا�عة ز�ائن 

- Traitements:  طلبهرض الذي تم تقدیر خطر الق حیث تقوم �مهمة یفةظو وهي أهم. 

- Document:  آلیةض �طر�قة اقر الإ ملفات �إدارة الوظیفةتقوم هذه. 

- Statistique شكل �لي حیث یتضح للبنك عملیة الإقراض متا�عة  الوظیفة: �مكن لهذه�

 .في تحقیق أهدافه لیتهاافعحجم القروض التي تم منحها ومدي 

- Réglage : من الوظائف  یفةظدیل أي و ة لتعزملاال�ستطیع البنك القیام �التعدیلات

 . السا�قة

- Aide   البرنامج هھذطریقة استخدام ھو توضیح یفة وظالھذه : ھدف . 
 

 البرنامج في تقدیر مخاطر القروض : 2.1

مــن  والتــيســتظهر واجهــة أخــري ، Traitementsتــتم عملیــة الــدخول للبرنــامج عــن طر�ــق النافــدة   

القـروض  : صـنفنـوعین مـن القـروض وهمـاظهر سـیحیث ، القرضخطر اختیار صنف  یتم خلالها

ؤسســـات ، �مـــا هـــو موضـــح فـــي الشـــكل القـــروض الموجهـــة للم مـــنوصـــنف آخـــر  ،فـــرادلأالموجهـــة 

 الموالي :
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 لتقدیر خطر القرض. لبرنامجدخول لا :)09-03شكل رقم (لا 

 

 .مخرجات البرنامج المصدر:

الخـاص �ـالقروض  سوف یتم تشغیل البرنـامجف الاستثمارقروض  رتكز على�ما أن هذه الدراسة ت و 

 :�ما یلي  ، وذلكالتي هي من ضمنها الموجهة للمؤسسات

 البرنامج الخاص �قروض المؤسسات :)10-03الشكل رقم (

 

 �الاعتماد على برنامج الماتلاب مخرجات البرنامجمن المصدر: 
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 قروض للمؤسسات التي �قدمها البنك الوطنيعدیدة من أنواع الشكل السابق یبین أن هناك 

 الواجهة التالیة :  تظهرالإستثمار ض و قر طر اخمتقدیر بالنافدة الخاصة  ختیارإ، أما عند الجزائري 

 ) : واجهة برنامج تقدیر خطر القرض11-03الشكل رقم (

 

 الباحث �الاعتماد على مخرجات الماتلاب إعدادالمصدر : من                         

ـــدة   ـــتم ادخـــال مـــن خـــلال هـــذه الناف ـــراتجمیـــع ی ســـا�قا والخاصـــة �المؤسســـة طالبـــة المـــذ�ورة  المتغی

، لیقــوم البرنــامج خلات نمـوذج الشــبكة العصـبیة الاصــطناعیة التـي تــم بناءهـامــد، وهــي تمثـل القـرض

 :ثلاثة مخرجات وهيوالمتكونة من مخرجات الشبكة  تمثلأ�ضا  في المقابل وهي ،نتیجةال�إعطاء 

- Crédit favorable  :قرض جید. 

- Crédit favorable avec recommandation :قرض متوسط. 

- Crédit  défavorable : سیئقرض.  

  في الشكل التالي : نتیجة البرنامج�مكن توضیح 
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 نتیجة تحلیل طلب القرض :)12-03الشكل رقم (

 

 : مخرجات النموذج.المصدر

تجـدر و  ، Crédit favorable جابیة�یوضح الشكل السابق أن نتیجة تحلیل البرنامج للقرض �انت ا  

ه هـذه الوثیقـة الـى یـتوج �جـبلـك أو غیـر ذسـلبیة  سواء �انت نتیجة النموذج ا�جابیـة أوأنه الى الاشارة 

 لاتخاذ القرار النهائي �شأن هذا القرض. الإقراضمسئول 

 : نتائج تطبیق النموذج .2

الموجه للإستثمار  الإقراضمن أجل معرفة فعالیة تطبیق النموذج تم اختیار عدد من الملفات   

الوصول إلى نتائج جد مرضیة حول تطبیق من طرف البنك وتطبیقها علي البرنامج ولقد تم  ةالممنوح

نموذج الشبكات العصبیة في البنك محل الدراسة فلقد �انت قر�بة �شكل �بیر جدا للوضعیة الحقیقیة 

حالة عرضت على الشبكة  50حالة تقر�با من أصل  49للحالات المعروضة حیث �انت متطا�قة مع 

لك ، ورغم ذ%2انت نسبة الخطأ �معدل وهي نتیجة جیدة، في المقابل � %98وهذا �مثل نسبة 

  فالنتائج المتوصل إلیها تأكد صلاحیة نموذج الشبكة على تقدیر خطر القرض في البنك �شكل جید.
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 مقارنة بین النموذج والطر�قة المتبعة في البنكال .3

الدراسة عملیة المقارنة بین نموذج الشبكات العصبیة الاصطناعیة والطر�قة المتبعة في البنك محل  

، �مستوى الدقة، الجوانب المتعلق متعلقة �طر�قة الاستخدام كانت حسب الجوانب التالیة : الجوانب 

مصدر من أ�ضا تعتبر القرض هي  إدارةض على اعتبار أن طر�قة متعلقة �إدارة القر  أخرى وجوانب 

 :یليكن تحدید �ل هذه الجوانب �ما مصادر خطر القروض في البنك، و�م

  المتعلقة �طر�قة الاستخدامالجوانب  : 

عملیة تصمیم نموذج الشبكات العصبیة الاصطناعیة معقد الى حد ما لكن �المقارنة مع عملیة  

ستلزم ت هذه الشبكات فهي �سیطة، في المقابل رغم أنمن طرف المستخدم الاستخدام أو التشغیل 

�مجرد وضعها حیز  اب الى أنهمرحلة التدر� عندخاصة و تحدید المعالم مرحلة  خلال ا�بیر وقتا 

لك مهما �ان ر�قة سر�عة وسهلة و�دون تعقید وذالبنك من الحصول على النتائج �ط ستفیدالتنفیذ �

 أو مهما �ان عدد أو نوع متغیرات تقدیر خطر القرض المطلوب دراستها الإقراضعدد ملفات 

من هذه المتغیرات عند تحدید  حیث تحل مشكلة المفاضلة بینها عند عملیة الموازنة بین أهمیة �ل

، وهذا عكس المعالجة الیدو�ة التي �عتمدها البنك والتي �أخذ وقتا مدى مساهمتها في خطر القرض

وهذا ما یرفع من حجم التكالیف والجهد  إدار�ةكبیرا لدراستها حیث تمر �عدة مراحل و�عدة مستو�ات 

خاصة اذا زاد عدد المتغیرات الواجب فات هذه الملوتسییر المبذول من طرف هذا البنك في دراسة 

 .ادراجها في عملیة تقدیر خطر القرض

  الجوانب المتعلقة �الدقة والشفافیة: 

رغم أن الشبكات العصبیة الاصطناعیة لا توضح �یفیة تعاملها مع البیانات حیث أنها لا تقدم  

عني لك لا �ذ الى أن ،وق الأسود�طلق علیها اسم الصندإذ تفسیرات أو تبر�رات للنتائج التي تقدمها 

 مل مع البیانات ذات الحجم الكبیرتعاللقدرة هائلة تتمیز � فهيقدر �بیر من الدقة  امتلاكهاعدم 

أو نوع فهما �ان حجم في النموذج إدراجها عند عائقا هذا النوع من البیانات شكل �لا حیث 

أو المتعلقة �النشاط المالي محاسبیة  متغیراتسواء �انت المتغیرات المتعلقة بتقدیر خطر القرض 

اذ رض القخطر لها علاقة مع  ى �مكن أن تكون أخر  �انت متغیراتوالمتعلقة �شخصیة أو نوعیة 
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�كسبها درجة عالیة من الدقة وهذا ما ـتأكده عملیة تطبیقها  الامر الذيالنموذج في �مكن مزجها 

�شكل  فلمإدراجها في عملیة التقدیر قیام �ال عندحیث ،في هذا البنك حیث قدمت نتائج جد مرضیة 

 درجةالنموذج على هذا لك �حتوي عائقا أمامها، الى جانب ذستها االمراد در  الإقراضعدد ملفات 

عن البیروقراطیة  �عید هذه الملفات فهودراسة عملیة  عندالموضوعیة والشفافیة عالیة من 

 من هذه القروض .قرض والمحسو�یة عند منح أي 

  الاعتماد�ة جانب: 

 طر القروض بل �مكن الاعتماد علیه �وسیلةاخمي تقدیر عللا تقتصر وظیفة هذا النموذج فقط  

عند �عة متاالالاسترجاع و ، متمثلة في التخز�نال الإقراضجمیع ملفات لفعالة في الإدارة الالیكترونیة 

 لي:�ما یوضحه الشكل التا، منحهاتم التي  ضالقرو عملیات تسدید كل مراحل 

 الممنوحة ض القرو  متا�عة تسدید) : 13-03الشكل رقم(

 

 . المصدر: من اعداد الباحث �الاعتماد على مخرجات البرنامج

 لحظةفي أي وهذا  قرض تم منحهلأي لهذا البرنامج إعادة اجراء تقدیر خطر  أ�ضا �ما �مكن 

�ستمر طول مدته،  لان خطر القرضمنح القرض قبل فقط اجرائه لیس مدة هذا القرض و  خلال

وهذا معینة  مستجدات اذا وقعتخاصة في أي وقت و�التالي یتمكن البنك بتوقع العجز عن التسدید 

 ما یبینه الشكل التالى:
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 لأي عمیل القرض تقدیر خطر  :) 13-03(الشكل رقم

 

 المصدر: من مخرجات البرنامج.     

وتوسیع المعاملات  للبنك و�التالي تسهیللك �مكن استخدامه في الموقع الالیكتروني الى جانب ذ

�الذ�اء الاصطناعي عن والوثائق المتعلقة �أي قرض لملفات اوتسییر یتم دراسة  أین جغرافیا للبنك

 �عد �ما یلى :

  تسییر ملفات الاقراض) : 13-03الشكل رقم(

 المصدر: من مخرجات البرنامج.
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 لثخلاصة الفصل الثا

ر�ة �حاجة الى التكیف مع المتغیرات الحاصلة في البیئة المصـرفیة والمالیـة التجار�ة الجزائالبنوك    

المتمثــل فــي دفــع بــدورها �فعالیــة وتقــوم ط التنمیــة للدولــة لكــي تســتطیع الانــدماج �شــكل ســلیم مــع خطــ

شــــتى المتبعــــة فــــي عجلــــة الاقتصــــاد الــــوطني، الأمــــر الــــذي �حــــتم علیهــــا تطــــو�ر أســــالیبها التقلید�ــــة 

تقـوم علـى الـذ�اء طـرق ووسـائل حدیثـة أ�ضا �حتاج الى هو  الذيو نشاط الإقراض خاصة  نشاطاتها

 الشبكات العصبیة الاصطناعیة.الاصطناعي �

خـــاص بتقـــدیر خطـــر القـــروض  وذج للشـــبكات العصـــبیة الاصـــطناعیةنمـــ بنـــاءولهـــذا الغـــرض تـــم    

 )BNA(الـوطني الجزائـري البنـك  وهـوأحـد البنـوك التجار�ـة الجزائر�ـة  فـي تطبیقـهالقیام بو  المصرفیة،

الــى ســنة  2014مــن ســنة  التــي تــم منحهــامجموعــة مــن ملفــات الاقــراض  ه علــىتطبیقــ شــمل حیــث�

الـــى  إدار�ـــاتا�عـــة وال�الشـــرق الجزائـــري  ةعـــالواق�الاتـــه التجار�ـــة و مجموعـــة مـــن المـــن طـــرف ، 2018

 �عنا�ة.للشرق المدیر�ة الجهو�ة للاستغلال 

 الــوطني الجزائــري حیــثالنمــوذج مــع مــا هــو مطبــق فعلیــا فــي البنــك مقارنــة فعالیــة هــذا  لقــد تمــت   

تـم التوصـل  ولقـد التـي �منحهـا، ضو طر القـر اخـلم هذا البنـك تقدیرطر�قة  كانت هذه المقارنة تخص

 الإقـراض نشـاطقیامـه ب عنـدمنهـا  ةدالاسـتفا�مكن  التي الى أن النموذج یتمتع �العدید من الا�جابیات

جانـب الـى إمكانیـة تحقیقهـا �الإضـافة  ،%98وصـلة الـى  التـيالتقـدیر  دقـةب تعلـقالمخاصة الجانب 

لشــبكات العصــبیة الاصــطناعیة أن تكــون أداة فعالــة ل، حیــث �مكــن  الموضــوعیة والشــفافیةكبیــر مــن 

ة البنــك دار إعتبــار أن طر�قــة إ علــى وهــذا لیكترونیــة �طر�قــة إ قــراضدارة وتســییر جمیــع ملفــات الإإفــي 

الـى جانـب �ـل مصدر مـن المصـادر المرتبطـة �مخـاطر هـذه القـروض  ذاتهاحد  فيتعتبر قروض لل

 المتغیرات الكمیة والنوعیة الأخرى .  من
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الموال   هوا أك مركهاواالبنوكك مهموا كوان   مكل سلبية على نشاط  تأثيراتلها مخاطر المصرفية لالاشك أن    
 الانفتوووا كمووا أن  ،ككوولالووكطن   الا تصووواللووى ع أيضوواتوووأثير سوولب  نفووا الك ووت  ووول يكووكن لهوو   المخوواطر  فوو 

  ووو   لهيوووال  بنوووككلاأموووا   الم ووواف مفتوووك   عووولالماليوووة الإ ليميوووة كاللكليوووة  رتباطووواتالإمختلووو  ك  الا تصوووال  
فو   ولكأ أهموات ماليوة الوى  ول كبيور أيضوا  سواا الأمر ال    ،ة الأ لكلال  لكلت اكه  تى أصبح ينشاطها 
لوووو  تمنوووو  إ  ، 2008كأهمووووة الووووران الع ووووار  سوووونة العالميووووة ه بعووووز الأهمووووات الماليووووة تووووينبكاوووو ا مووووا  ،عالميووووة

 اللكلية المتتابعة المنبث ة عن ل نة باهف أن ت يل عن  لكثها. الا تراهية الا راءات المستمر  كال كاعل 
طر اخومب وى تر المخواط او  رغو  تعولل أنوه  ه كلوموا يمكون كلكون  المخواطرمن عليل للتتعرز البنكك  لاهالت   
 فو  م لموة كول او   المخواطر أصول ال ورز كفكاهول  تسوليل  عل أك ف  إمكانية التعثر ة أساساالمتمثلك ز ك ال ر 
لارتهوا خاصوة ال انوم المتعلوق بال ولر  إي ال طرق أكثر فعالية لإالى   مر بصفة مستسعى تالبنكك   علما كا ا 

يسوواعل  فهووك إمكانيووة  لكثووهالمتعلووق بتك وو  الت سووين ل ووة  كبالتووال  ، يوول بمسووتك   ال ووركز مخوواطر علووى ت وولير
 منح ال رز.المتعلق بالسلي   رار ال  عملية اتخا ف  البنك بشكل كبير 

المتعل ووة خطواء لأالوى ا اأساسو اسوببهعوكل يال ووركز كالتو  تسوليل  عمليواتفو   المسوتمر  اتلتعثور ا  ولكأكمو    
 الطورق الت ليليوة المتمثلوة أساسوا فو  الت ليووول الموووال تطوكير مون الكاضوح أن  أصبح ،ال ركزا   منح  رارات ب

  ميو مو  التكيو  سوتطاعتها إبعول لو  يإ  او   ال ورارات،  مثول أخطواءلتفوال   اعول كافيويلو   ،كالطرق الإ صووواهية
خاصووة ال انووم المتعلووق بالتكلفووة ، ل ووركزل ميوو  أنووكاه اوو   االمسووت ل  المتغيوورات الم اسووبية كالغيوور م اسووبية 

توو  فوو  انكنووة الأخيوور   اك ووت الفصوول فيهووا ل وواهق ف وو ، كلهوو  سووتله تال ووركز موون أنووكاه كالك ووت فمووثض بعووز 
وبكات أامهووا الشووو موونك  ،ت نيووات الوو كاء الاصووطناع تعتموول علووى بعز النمووووا ا ال ليثووووة الإاتمووا  بووالل ووكء الووى 

المك وووكل  فووو  البيكلك يوووة نموووووك ا أسوووتله  مووون طري وووة عمووول العصوووووبكنات كالتووو  اووو   ،العصوووووبية الاصوووطناعية
تواه  بنواءا علوى يمكوونها إسووتخضا الن التو الوتعل  ك مهمتين كاما : خاصوية  تينخاصيبتميه  يأ أنها  ،اللماغ

 تمكنهووا موون ت وولي   لووكف كنتوواه  التوو ك تعمووي  ال فتتمثوول فوو  الثانيووةخاصووية ، أمووا الهووانم علمووتالمتغيوورات التوو  ت
 بناء على ما تعلمته ساب ا. تى لك ل  ترااا من  بل كا ا  لمشاكل  يل 

 إختبار صحة الفرضيات:
مووون خوووضف موووا سوووبق كعلوووى ضوووكء النتووواه  التووو  تووو  الكصوووكف إليهوووا يمكووون ال وووكف أنوووه  ووول تووو  اختبوووار صووو ة    

 نطلق منها العمل، كما يل  :إالفرضيات الت  
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طر ال ووورز فوووو  البنووووكك اخوووومسووووتخلا  الشووووبكات العصوووبية الاصووووطناعية فووو  ت وووولير إتووو  ت ليوووول فعاليوووة  
 الت ارية ال هاهرية. 

 الشبكات العصبية الاصطناعية ف  البنكك الت ارية ال هاهرية .من الممكن استخلا   
ت  التكصل إلى أن الشبكة العصبية الاصطناعية أكثور فعاليوة مون الطورق الت ليليوة المعتمول  فو  البنوك   

  كا ا لاهما ضمن عينة اللراسة المتككنة من ملفات  ركز الاستثمار.
 نتائج الدراسة :

كتكالووت  1990ل وول كانووت أكلووى عمليووات تطبيووق الشووبكات العصووبية الاصووطناعية فوو  الم وواف البنكوو  سوونة    
اللراسوات كالأب وواأ فو  العووال  التو  تثبووت فعاليووة تطبي هوا فوو  ت ولير خطوور ال ووركز فو  العليوول مون البنووكك فوو  

فيما يخا تطبي هوا كوألا  لت ولير خطور ال وركز  كلكنالعال  بالم ارنة م  الطرق الت ليلية المستخلمة الأخر ، 
 ا الكصوكف الوى عول  نتواه المصرفية ف  البنكك الت ارية ال هاهرية فتعتبر  ليثوة  ولا كهو   اللراسوة التو  تو  فيهو

 ما يل  :تتمثل في
نشواءاا لكون فو  نفوا الك وت ت تواا الوى الخبور  إتتميه الشوبكات العصوبية الاصوطناعية ببسواطة عمليوة  

  يغلم عليهوا الطواب  الت ريبو  خاصوة ال انوم المتعلوق بالشوكل المعموار  المتعلوق إالتصمي   ف  م اف
 بعلل الطب ات المخفية، علل العصبكنات ف  كل طب ة  خكارهميات التعل ،  يمة المعلمات . . .الخ.

ي ووة ت توواا الشووبكات العصووبية الاصووطناعية لكوو  ت ووك  بمهمتهووا بل ووة الووى الووتعل  لكوون مهمووا كانووت  طر  
 لتهكيوول الشووبكة بهوواموو  نووكه ك  وو  العينووة تووكفير البيانووات الكافيووة كالمضهمووة الووتعل  المتبعووة تضوول أاميووة 

  ة .لأكثر ق نتاه  ت  لك  
ت وووك  الشوووبكات العصوووبية الاصوووطناعية بمهموووة اي وووال  ووول للمشوووكضت المسووونل  اليهوووا بصوووفة منفووورل  أموووا  

كبالتووالى لكوو  توون ح الشووبكة فوو  ألاء مهمتهووا فوو  ت وولير  التوولخل البشوور  فيكووكن فوو  مر لووة البنوواء ف وو ،
طر ال وورز ي ووم أن يتشووارك فوو  عمليووة البنوواء كوول موون خبووراء كمختصووين فوو  نشوواط الا ووراز موو  اخووم

 مهنلسين مختصين ف  الرياضات كعلك  ال اسكم. 
موا  او   تأخ  الشبكات العصبية الاصطناعية ك تا طكيض ف  مر لة بناههوا لكون فو  نفوا الك وت عنول إت 

 . المطلكبةالعملية بشكل  يل يككن لها  لر  على التنفي  بسرعة كبل ة عالية مهما كان علل العمليات 
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يمكن أن يستفيل البنك الكطن  ال هاهر  مون اسوتخلا  الشوبكات العصوبية الاصوطناعية فو  م واف ت ولير  
أنووكاه ال ووركز فوو  بووا   البنووكك الأخوور  ك سووتثمارية، كبالتووالى يمكوون تعميمهووا علووى لإخطوور ال ووركز ا

 . ، م  خصاها كل بنك أيضاكا ا باستخلا  المتغيرات الخاصة بت لير خطر كل نكه من ال ركز
فووو  انعووولا  ية اعتموووال نموووك ا الشوووبكات العصوووبلكووو  يسوووتطي  البنوووك الوووكطن  ال هاهووور  تتمثووول صوووعكبات  

 :كما يل   من لاخل البنك أك من خارا البنكلك سكاء المناخ المساعل على  
: فهوووك يهوووت  بووووالتطكير كالابتكوووار فوووو  الخووولمات الم لموووة فوووو   وووين لا تك وووول أ   مووون لاخووول البنووووك -

 ت نيات المستخلمة لإلار  مخاطراا. خاصة ما يتعلق بتطكير التطكير الك  الب أمصل ة تهت  ب
مووون خوووارا البنوووك : ت تووواا الشوووبكة الوووى توووكفر كميوووة معتبووور  مووون المعلكموووات مووون عليووول المصوووالر  -

فوو  ...الووخ، فالبنووك ي وول البنووك صووعكبة كمختلوو  المصووالح الا تصووالية ال باهيووة، السوو ل الت ووار  .
ل عول  انتشوار اسوتخلا  تكنكلك يوا المعلكموات أك موا ظلى كل ا   المعلكمات خاصة ف  إلكصكف ا

 ل ا   المصالح.  من طرف كعل  اعتمالاا لار  الإليكتركنية يسم  بالإ
م ارنوووة ةليووووة عموووول الشوووبكات العصووووبية بالطري ووووة المعتمووول  فوووو  البنووووك الوووكطن  ال هاهوووور  لت وووولير خطوووور  

ال ركز تكمن ف  النتاه  المت صل عليها  يأ أنها ت ل  نتاه  سوريعة كل ي وة فو  عمليوة الت ولير فهو  
ي  تتطووووابق كثيووووورا موووو  كا ووووو  ال وووووالات المعركضووووة عليهوووووا، كمووووا أنهوووووا تتميوووووه بسووووهكلة كانخفووووواز تكوووووال

 الاستخلا .
تمتلووك الشووبكات العصووبية الاصووطناعية فعاليووة كبيوور  فيمووا يتعلووق بووإلار  الاليكتركنيووة  لملفووات الا ووراز  

 خضف  مي  مرا ل منح ال رز لل  البنك.
 الإقتراتحات :

ككول  ن ا  نشاط الا راز  ك أامية كبير  ليا للبنك ف   من أ ل من  تعثر التسوليل، ك لكون أيضوا لص تصوال
فهوووك يسووومح بت سوووين عمليوووة تك يوووه اووو   ال وووركز ن وووك المشووواري  التووو  لهوووا ا تمووواف أكبووور للن وووا  كالاسوووتمرار 

 كبالتال  مساعلتها على رف  فعاليها الإ تصالية لكن إالار الثرك  ف  مشاري   ل تككن فاشلة .
 :التالية الا ترا ات  خضف ا   اللراسة يمكن كض أ ل  لك كمن من 

تطوكر الت نيوات المسوتخلمة فو  البنوك كالتو  يتعل  لر ة ية الت لير السلي  لخطر ال ركز عملبما أن  
مناسوم المنواخ الر يتوكفيوت  بشوكل توا  ا ا لو  اوا لا تسوتطي  الاء مهمتهوا كاملوة مهما كان مستك  تطكر 

الم وووضت كبالتوووال  ي وووم العمووول علوووى تطوووكير ، الووو   يسووواعلاا علوووى  يامهوووا بكظيفتهوووا بشوووكل منفووورل
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مختلوووووو  ال طاعووووووات  موووووون طوووووورف المسووووووتخلمة ت نيووووووات تكنكلك يووووووا المعلكمووووووات كالاتصووووووافالمتعل ووووووة ب
امكانيوة التعواكن فيموا بينهوا  لوك يوكفر خاصوة المسسسوات التو  لهوا ارتبواط مو  البنوك  يوأ الا تصالية 
 على تلاكف المعلكمات بطري ة  ليثة كبسهكلة أكبر.  كبين البنك 

فووو  م ووواف ت ليووول المعلكموووات مثووول تلوووك المتخصصوووة فووو  لراسوووة ي وووم تشووو ي  المسسسوووات الناشوووطة  
ت ت اشراف البنك المركوه  كاو ا يوكفر  اعول   ،السكق أك المكاتم الخاصة بلراسة الم ترضين ...الخ
 للبيانات يمكن استخلامها بشفافية كمصلا ية أكبر.

ر  كمع ول  تتطلوم ك توا من المض ظ أيضا أن إ راءات منح ال ركز ف  البنكك الت ارية ال هاهرية كثيو 
طووكيض للبووأ فيهووا  يووأ تخضوو  لنووكه موون البيرك راطيووة كال مووكل كفوو  بعووز لا تسووتنل علووى معطيووات 
مكضووكعية، كلتووولارك اوو   السووولبيات ي وووم علووى البنوووكك كضوو  خطووو  تسووومح بالانت وواف التووولري   مووون 

 عملية لراسة ال ركز.استخلا  الطرق اليلكية الى تبنى ت نيات  ليل  كالمعال ة الالية للبيانات ف  
ي م خلق  ك من التعاكن فيما بين كل البنوكك سوكاء كانوت خاصوة أك عمكميوة كاو ا بتنظوي  ملت يوات  

النشوواط المصوورف  بشووكل عووا ، كم وواف ةليووات أك نوولكات ت ووت اشووراف البنووك المركووه  بهوولف ت سووين 
 الا راز بشكل خاا. 

بخلووق م ووي  يسوواعل علووى  لووكالتطووكير الوو ات  ك ريووة تبنوو  مفهووك  ي ووم علووى البنووكك الت اريووة ال هاه 
موون  ،بالاعتمووال علووى ال وولرات ال اتيووةلووك  انشوواء أفكووار  اتيووة  ليوول  تسوواا  فوو  عمليووة الابوولاه يكووكن 

خوووضف إنشووواء مصووول ة للب وووأ كتطوووكير تطلووو  بمهموووة ت سوووين ةليوووات عمووول  ميووو  الكظووواه  بموووا فيهوووا 
لرااالمصووول ة علوووى مسووواير  ،  يوووأ تعمووول اووو   كظيفوووة الإ وووراز التطوووكرات ال اصووولة فووو  م ووواف  كا 

  مووون خووضف ا تكاكهوووا بال امعوووة  لووك التكنكلك يووا كالووو كاء الاصووطناع  فووو  مختلوو  نشووواطاتها كيكوووكن 
 .  كبالمعاال كمخابر الب أ المتخصصة ف  ا ا الم اف

 الإسووتثمار فيهوواغوورز هووا بلمتعل ووة بهوو ا الم وواف موون خووضف تمكيللأفكووار ال ليوول  اتبنوو  ابنووكك يمكوون لل 
نتا ها  .أك إستخلامها  كا 

مسواير  نظورا لأاميوة   اسوتخلا  او ا النوكه مون التكنكلك يوا لتنظي الااتما  بال انم ال انكن  كالتشريع   
 .ها المترتبة عن  ليل المسسكليات التطكرات النات ة عن عملية استخلامها من أ ل ت ليل ال
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 205 تقدير خطر القرض لأي عميل (03-15)
 205 تسيير ملفات الاقراض (03-16)
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 الصفحة عنوان الجدول الجدول
 05 المقارنة بين الاعتماد والقرض   (01-01)
 47 أهداف إدارة المخاطر (01-02)
 61 طر المصرفيالخدرجات  (01-03)
 66 مصادر خطر القروض (01-04)
 68 المخاطر المرتبطة بطبيعة الشكل القانوني (01-05)
 79 الفرق بين الأسلوب الداخلي الأساسي والمتقدم (01-06)
 81 نسبة بيتا حسب نوع النشاط (01-07)
 93 في تحقيق الأهداف كفاءة مسئولي المنشاة (01-08)
 94 الأصول إدارةكفاءة في  (01-09)
 95 القدرة على تحقيق الأرباح (01-10)
 95 القدرة على الوفاء بالالتزامات (01-11)
 96 عناصر المجموعة الخامسة توازن التمويل (01-12)
 Beaver 100 ج  ذالنسب المالية المستخدمة في نمو  (01-13)
 Sherrord 102النسب المالية المستخدمة في نموذج  (01-14)
 Sherrord 102( Z)حسب درجة قيمة  الإقراضفئات  (01-15)
 Kida 103النسب المالية المستخدمة في نموذج  (01-16)
 123 مقارنة بين مكونات العصبون البيولوجي والعصبون الاصطناعي (02-01)
 154 الاصطناعية العصبونية الشبكات مزايا وعيوب (02-02)
 189 العينة حسب قطاع النشاطتوزيع  (03-01)
 190 للدراسة الكمية والنوعيةمتغيرات ال (03-02)
 192 الدراسة عينة تقسيم (03-03)
 193 ملخص نتائج الشبكات العصبية (03-04)
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BANQUE BNA  
DRE DE ANNABA AGENCE DE SIDI ACHOUR 

 
      

Date de 
dépôt 

06/03/16 
 

Date arrivée DRE 19/03/21 

Date de 
comité 
agence 

09/03/16 
 

Date de comité DRE 19/03/21 

Date 
transmission 

DRE 
19/03/21 

 
Date Transmission 

DFE 
19/03/21 

      

FICHE DE PRESENTATION DE L'AFFAIRE 
 

CHARGE DU 
DOSSIER 

Mr X 

      
1 - IDENTIFICATION DE 
L'AFFAIRE:     

      
Nom ou raison sociale   SPA PROMBATI 

Forme  juridique actuelle  PERSONNE  MORALE 

Capital social 1 000 000 DZD 

Activité CONSTRUCTION CHARPENTE METALLIQUE 

Secteur juridique PME 

Siége social LIEU DIT DJELF CNE EL EL EUCH W-BBA 

Nature juridique de locaux PROPRIETE   LOCATION   

Coordonnée de l'affaire 

Numéro de 
téléphone&fax 

030xx xx xx 

Numéro du mobile 0550 xx xx xx 

Site Internet & Email   

Date de création  22/06/04 

Date d'entrée en activité 11/08/04 

N° du RC 04/B/04632xx 

Date délivrance  du R.C 04/07/04 

Identifiant fiscal 000 430107936xx 

N° de compte RIB 005 00329 4002567820 xx 

Date d'ouverture du CCB 05/08/07 

Date de validation  dossier 
caisse 

05/08/07 



(03الملحق رقم )  
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2 - ORIGINE ET OBJET DE LA DEMANDE: 
  

     
PRISE DE CONTACTE OBJET 

 
ANCIENNE 

AFFAIRE 
▼ CREATION   

 
AFFAIRE 

DEMARCHEE   EXTENTION ▼ 
 

AFFAIRE 
RECOMANDEE 

  RENOUVELLEMENT   
 

     
3 - ASSOCIES-ACTIONNAIRES: 

   

     

Nom-prénom  
Date & lieu naissance 

Participation au capital 
"MDA" 

Date             lieu MT % 

A 10/09/1976 MEDJANA                             6965  33% 

B 08/07/1980 MEDJANA                              965  33% 

C 27/04/1982 BBA                             7 176  34% 

      
                                      
-    

0% 

Total                    21 107   100% 

     
Affaires détenues ou gérées 

Compte détenu par les associés  

Dénomination Domiciliation 
 

      
 

      
 

     
4 - GERANT-CONSEIL D'ADMINISTRATION: 

 

     

Nom et prénom 
Date et lieu de 

naissance 
Pouvoirs 

statutaires 

Date de délibération des 
associés donnant ces 

pouvoirs 

A   GERANT ASSOCIE   

 

 

 

 



 

22-DETAIL DU PROGRAMME D’INVESTISSEMENT PAR RUBRIQUE : Affaire  SPA PROMBATI 

     
En milliers de 
DA  

RUBRIQUE Coût d’invest. -1-  
DA 

Coût d’invest. -2- 
CV/DA 

TOTAL DÉJÀ REALISE RESTE A 
REALISER 

ANNEE 
AMORT. 

Frais préliminaires                                -                                         -    
                                  
-    

                        -      

Terrain                    30 000                                     -                           30 000    
                     30 
000    

                        -      

Génie civil et bâtiment                     51  400                                     -                            51  400                          51 400                          -    
                

20    

Equipement de 
production 

                     8 850                         39 600                           48 450    
                      48 
450    

                        -    
                 

10    

Equipement auxiliaire                                -                                     -                                       -    
                                  
-    

                        -      

Matériel de transport 
et manutention 

                     6 500                                     -                              6 500    
                        6 
500    

                        -    
                   

5    

Mobilier de bureau                       2 100                                     -                              2 100    
                         2 
100    

                        -    
                 

10    

Frais d’approche 
(DD,Taxes, transport 
et autres) 

                      3 168                                     -                               3 168    
                         3 
168    

                        -    
                 

10    

Montage, essai et mise 
en route 

                               -                                     -                                       -    
                                  
-    

                        -      

Intérêts intercalaires                                -                                     -                                       -    
                                  
-    

                        -      

Fonds de roulement de 
démarrage 

                    16 500                                     -                            16 500                          16 500                          -      

TOTAL            118 518                  39 600                   158 118                  158 118                      -      



 

 

23- MODE DE FINANCEMENT DU PROGRAMME D’INVESTISSEMENT: En milliers de DA 

     

RUBRIQUE  MONTANT   T AUX DE 
PART ICIPAT ION   

Part d’Autofinancement                                   -    0% 
 

En numéraires                                  -    0% 
 

En natures                     105 350    67% 
 

Concours bancaires sollicités                      52 768    33% 
 

Crédit fournisseurs                                  -    0% 
 

Autres (emprunts familiaux etc...)                                  -    0% 
 

TOTAL              158 118    100% 
 

24- EFFECTIFS AU POSTE OU A CRES: 
  

     
  POSTE                NOMBRE  SALAIRE MOYENS         

  

CADRES DIRIGEANTS 0 0 
  

CADRES MOYENS 10 32 
  

MAITRISES 0 0 
  

EXECUTIONS 0 0 
  TOTAL 10   



 

 

 

 

  

     
25- INFORMATION SUR L'ACTIVITE: 

  
     

MATIERS PREMIERE PRODUITS FINIS 

DESIGNAT ION ORIGINE (L&I) DESIGNAT ION DEST INAT ION MODE 
COMMERC. 

Graine polypropyléné Arabie Saoudite Fil en polypropylén Marché local Par commande 

Colorant Italy   Marché régional Par commande 

Huile Italy   Marché naional Par commande 

          

     
26- PLANNING DES IMPORTATIONS DE MATIERES PREMIERES: 

 
     

TRIMESTRE 
T1 T2 T3 T4 

VALEUR 

USD &EUR         

CV/DA         



 

 

 

 

27 - AMORT ISSEMENT INVESTISSEMENT ET VALEUR RESIDUELLE DES 

INVEST ISSEMENTS: 
Affaire  

Durée de v ie de l'investissement          
"Récupération" 

10 
      

En milliers de 
DA 

DESIGNAT ION Mt. DUREE DOT A. 1 2 3 4 5     

Frais préliminaires 
            
-    

                  

Terrain          30 0                    

Génie civ il et bâtiment          51  0           20    57 0    57 0    57 0             2 57 0            2 57 0             2 57 0    
         
-    

            
-    

Equipement de production          480             10             845            845            845           4 845            4 845            4 845    
         
-    

            
-    

Equipement auxiliaire 
            

-    
  

            

-    
              

Mat.transport et 
manutention 

            
500    

           5              300             300             300            1  300            1  300             1  300    
         
-    

            
-    

Mobilier de bureau 
            2 

100    
           5    

            
420    

            
420    

            
420    

            420               420                420    
         
-    

            
-    

Frais d’approche 
(DD,Taxes, transp.et 

autres) 

            3 
168    

            -    
            
-    

            
-    

            
-    

                  -                     -                      -    
         
-    

            
-    

Montage, essai et mise en 
route 

            
-    

                  

Intérêts intercalaires 
            
-    

                  

FDR démarrage           500                     

COUT  DU PROJET        158               -             135            135            135           9 135           9 135            9 135    
        

-    

           

-    

VRI = ∑ Projet - ∑ Amort.-FDR Démarrage                      95 943   
      



 28- RETRAITEMENT DES BILANS "ANALYSE  
BILANTIELLE" :  

SPA 
PROMBATI  

Excercices 
N N+1 N+2 N+3 N+4 N+5 N+7 

Rubrique 

CAPITAL SOCIAL          2 857 530             2 857 530    
         2 857 

530    
         2 857 

530    
         2 857 530            2 857 530            2 857 530    

RESERVES LEGALES              61 326                 83 549    
            130 

109    
            180 

397    
            269 200               363 678               596 544    

RESERVES                        -                          -    
                      

-    

                      

-    
                      -                          -                          -    

RESULTAT NET             444 459                931 208    
         1 005 

745    

         1 776 

075    
         1 889 546            2 051 791            2 702 954    

R-I-A                3 057                426 351    
         1 313 

216    
         2 271 

068    
         3 962 568            5 762 135           10 197 692    

PROVISION                       -                          -    
                      
-    

                      
-    

                      -                          -                          -    

ACTIF NET            3 366 372             4 298 638    
         5 306 

600    

         7 085 

070    
         8 978 844    

       11 035 

134    
       16 354 720    

DLMT        10 173 523           10 535 167    
       10 768 

232    

         8 262 

596    
         5 842 614            3 509 044            1 075 627    

CPTE COURANT 

ASSOCIES 
         1 307 038             1 307 038    

         1 307 

038    

            547 

038    
            547 038               547 038               547 038    

Découvert garanti par 
BDC 

                      -                          -    
                      
-    

                      
-    

                      -                          -                          -    

CAPITAUX 

PERMANENTS 
       14 846 933           16 140 843    

       17 381 

870    

       15 894 

704    
       15 368 496    

       15 091 

216    
       17 977 385    

IMMOBILISATION 
BRUTES 

       15 088 980           17 622 314    
       20 155 

647    
       20 155 

647    
       20 155 647    

       20 155 
647    

       20 155 647    

DOTATION AMORT.             933 968             1 867 290    
         2 800 

611    

         4 293 

120    
         5 785 629            7 263 861            9 385 220    

IMMOBILISATION 
NETTES 

       14 155 012           15 755 024    
       17 355 

036    
       15 862 

527    
       14 370 018    

       12 891 
786    

       10 770 427    



 
 
 

CREANCES D'INVEST                       -                          -    
                      
-    

                      
-    

                      -                          -                          -    

ACTIF IMMOBILISE        14 155 012           15 755 024    
       17 355 

036    
       15 862 

527    
       14 370 018    

       12 891 
786    

       10 770 427    

STOKS             148 591                148 591    
            148 

591    

            148 

591    
            148 591               148 591               148 591    

PRODUIT FINI                       -                          -    
                      
-    

                      
-    

                      -                          -                          -    

VALEURS 

D'EXPLOITATION 
            148 591                148 591    

            148 

591    

            148 

591    
            148 591               148 591               148 591    

CLIENTS                       -                          -    
                      
-    

                      
-    

                      -                          -                          -    

AVANCE POUR 

COMPTE 
            194 255                256 789    

            267 

248    

            522 

988    
            541 074               563 517               600 434    

CREANCE DE STOCK                8 707                 10 897    
             11 

361    
             29 

685    
             30 705                 31 870                 33 924    

VALEURS 

REALISABLES 
            202 962                267 686    

            278 

609    

            552 

673    
            571 779               595 387               634 358    

DISPONIBLE             419 233                872 073    
         1 270 

870    
         2 033 

817    
         2 995 890            4 192 343            9 188 783    

RECETTE ATT.IMPUT.                       -                          -    
                      

-    

                      

-    
                      -                          -                          -    

VALEURS 
DISPONIBLES 

            419 233                872 073    
         1 270 

870    
         2 033 

817    
         2 995 890            4 192 343            9 188 783    

ACTIF CIRCULANT             351 553                416 277    
            427 

200    

            701 

264    
            720 370               743 978               782 949    

FOURNISSEURS              50 640                865 220    
         1 632 

406    

         2 626 

917    
         2 639 167            2 655 014            2 677 533    

PASSIF PRIVILEGIE              28 225                 37 311    
             38 

831    
             75 

990    
             78 618                 81 879                 87 243    

AUTRES DETTES "DCT"                       -                          -    
                      
-    

                      
-    

                      -                          -                          -    

DETTES FINANCIERES                       -                          -    
                      

-    

                      

-    
                      -                          -                          -    



 
 
 

PASSIF CIRCULANT              78 865                902 531    
         1 671 

237    

         2 702 

907    
         2 717 785            2 736 893            2 764 776    

EXIGIBLE A VUE 

DONT: 
             28 225                 37 311    

             38 

831    

             75 

990    
             78 618                 81 879                 87 243    

TOTAL BILAN        14 506 565           16 171 301    
       17 782 

236    
       16 563 

791    
       15 090 388    

       13 635 
764    

       11 553 376    

        
FONDS DE 

ROULEMENT  
            691 921                385 819    

             26 
834    

             32 
177    

            998 478            2 199 430            7 206 958    

BESOIN FOND 

ROULEMENT  
            272 688    -          486 254    

-        1 244 

037    

-        2 001 

643    
-        1 997 415    -       1 992 915    -       1 981 827    

TRESORERIE              419 233                872 073    
         1 270 

871    
         2 033 

820    
         2 995 893            4 192 345            9 188 785    

COUVERTURE BFR par 
FDR 

254% -79% -2% -2% -50% -110% -364% 

        
29- TABLEAU DU COMPTE DE RESULTAT:  

 
Affaire  SPA PROMBATI 

       
Excercices 

N N+1 N+2 N+3 N+4 N+5 
Rubrique 

ACHAT MAT.1ERE 
              
-    

             
-    

              
-    

                
-    

                             -                                -    

PRODUCTION 
              
-    

             
-    

              
-    

                
-    

                             -                                -    

CHIFFRE D'AFFAIRE (HT) 
            1  992 

360    
            2 
633 7 32    

            2 7 41  
000    

            5 363 
97 9    

           5 549 482               5 7 7 9 660    

MATIERES CONSOMMEES 
              

291  160    
             

361  7 11     
                373 

510    
              662 

038    
              682 443                   7 07  7 63    

SEVICES 
              
-    

             
-    

              
-    

                
-    

                             -                                -    

VALEUR AJOUT EE 
          1 7 01 

200    
          2 

27 2 021    
         2 367  

490    
          4 7 01 

941    
         4 867  039             5 07 1 897     



 
 
 

FRAIS DU PERSONNELS 
                 76 

368    
             

80 909    
                 88 

540    
               607  

305    
               630 394                   651  807     

IMPOTS ET TAXES 
                   7  

969    
             

10 535    
                 10 

964    
                  21  

456    
                 22 198                      23 119    

EXCEDENT  BRUT  
D’EXPLOIT AT ION "EBE" 

          1 616 
863    

          2 
180 57 7     

         2 267  
986    

         4 07 3 
180    

          4 214 447              4 396 97 1    

DOTATIONS AMORT. 
              

933 321     
             

933 321     
                933 

321     
            1  492 

509    
            1  492 509               1  47 8 232    

FRAIS OP.DIVERS 
              
-    

             
-    

              
-    

                
-    

                             -                                -    

FRAIS FINANCIERS 
              

239 083    
             

316 048    
              328 

920    
               804 

597     
              832 422                  866 949    

RESULT AT  BRUT  
D’EXPLOIT AT ION 

             444 
459    

             931 
208    

          1 005 
7 45    

          1 7 7 6 
07 4    

          1 889 516             2 051 7 90    

IBS (19%) et (23%) 
              

-    

             

-    

              

-    

                

-    
                             -                                -    

RESULT AT NET D’EXPLOITATION 
             444 

459    
             931 

208    
          1 005 

7 45    
          1 7 7 6 

07 4    
          1 889 516             2 051 7 90    

CAF 
          1 37 7  

7 80    
          1 

864 529    
         1 939 

066    
         3 268 

583    
         3 382 025            3 530 022    

      

 

 

Variation BFR N-1 N N+1 N+2 N+3 N+4 

CA 
                            
-    

1 992 360    2 633 732      2 741 000               5 363 979              5 549 482    

BFR  
                            
-    

272 688 -   486 254   -1 244 037   -         2 001 643    -          1 997 415    

∆ BFR 
-            

272 688    
  758 942                757 783                757 606   -                 4 228    -                4 500    



 
 
 

    

 

   

CA T T C 
          2 331 

061    
         3 081 

466    
         3 206 

97 0    
          6 27 5 

855    
         6 492 894            6 7 62 202    

ACHAT  T T C 
             
-    

            
-    

             
-    

               
-    

                             -                                -    

MVT S CONFIE 
          2 331 

061    
         3 081 

466    
         3 206 

97 0    
          6 27 5 

855    
         6 492 894            6 7 62 202    

Rapport MC/CA 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

     
30- EVOLUTION DE l'ACTIVITE:    

Affaire  SPA PROMBATI 

       
Excercices 

N N+1 N+2 N+3 N+4 N+5 
Rubrique 

ACTIF NET                         

               3 
366 372    

               4 
298 638    

               5 
306 600    

               7 085 
070    

               8 978 844                11 035 134    

0% 22% 19% 25% 21% 19% 

CAPITAUX PERMANENTS 

             14 
846 933    

             16 
140 843    

             17 
381 870    

             15 894 
704    

             15 368 496                15 091 216    

0% 8% 7% -9% -3% -2% 

ACTIF CIRCULANT 

               
351 553    

              
416 277    

               
427 200    

                  701 
264    

                  720 370                     743 978    

0% 16% 

3% 
 
 

39% 3% 3% 

PASSIF CIRCULANT 
               

78 865    
              

902 531    
               1 
671 237    

               2 702 
907    

               2 717 785                  2 736 893    

 0% 91% 46% 38% 1% 1% 



 
 
 

TOTAL BILAN 

             14 
506 565    

             16 
171 301    

             17 
782 236    

             16 563 
791    

             15 090 388                13 635 764    

0% 10% 9% -7% -10% -11% 

FONDS DE ROULEMENT  

               
691 921    

              
385 819    

                
26 834    

                    32 
177    

                  998 478                  2 199 430    

0% -79% -1338% 17% 97% 55% 

BESOIN FOND ROULEMENT  

               
272 688    

-              
486 254    

-             1 
244 037    

-             2 001 
643    

-             1 997 415    -             1 992 915    

0% 156% 61% 38% 0% 0% 

TRESORERIE  

               
419 233    

              
872 073    

               1 
270 871    

               2 033 
820    

               2 995 893                  4 192 345    

0% 52% 31% 38% 32% 29% 

CHIFFRE D'AFFAIRE (HT) 

           1 
992 360    

           2 
633 732    

           2 741 
000    

           5 363 
979    

          5 549 482             5 779 660    

0% 24% 4% 49% 3% 4% 

VALEUR AJOUTEE 

       1 701 
200    

       2 272 
021    

       2 367 
490    

       4 701 
941    

       4 867 039           5 071 897    

0% 25% 4% 50% 3% 4% 

EBE 

       1 616 
863    

       2 180 
577    

       2 267 
986    

       4 073 
180    

       4 214 447           4 396 971    

0% 26% 4% 44% 3% 4% 

RESULTAT NET D’EXPLOITATION 

          444 
459    

          931 
208    

       1 005 
745    

       1 776 
074    

       1 889 516           2 051 790    

0% 52% 7% 43% 6% 8% 

CAF 

       1 377 
780    

       1 864 
529    

       1 939 
066    

       3 268 
583    

       3 382 025           3 530 022    

0% 26% 4% 41% 3% 4% 



 
 
 

 

 

 

 

 
   

31- REPRESENTATION GRAPHIQUE DE 
l'ACTIVITE: 
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32- DETERMINATION DE LA CAPACITE D'AUTO-
FINANCEMENT:   

Affaire  SPA PROMBATI  

       

Excercices 
1 2 3 4 5 - 

Rubrique 

Résultat Brute 
              444 
459    

              931 208               1 005 745                 1 776 074    
           1 889 
516    

           2 051 790    

IBS                        -                          -                          -                           -                          -                          -    

Résultat Net         444 459           931 208         1 005 745           1 776 074          1 889 516        2 051 790    

Dotation aux 
amortissements 

               933 
321    

               933 321                   933 321                1 492 509    
           1 492 
509    

           1 478 232    

Provision 
                            
-    

                            -                                -                                  -    
                            
-    

                            -    

CAF       1 377 780        1 864 529         1 939 066          3 268 583         3 382 025        3 530 022    



 

       

33-TABLEAU D'AMORTISSEMENT DE L'EMPRUNT: 
    

       

MONTANTDE L'EMPRUNT            42 768    
     

DUREE EMPRUNT en TRIM 20 
     

DUREE DIFERE en TRIM 4 
     

TAUX D'INTERET  6,00% 
     

 Principal               2 673    
   

En milliers de DA 

Rubrique  
ENCOURS PRINCIPAL INTERETS TVA ⁄INTERETS ECHEANCE ANNUITE 

Excercices  

T1                  42 768    
                            
-    

                       642                                  -                           642    

                            
-    

T2                  42 768    
                            
-    

                       642                                  -                           642    

T3                  42 768    
                            
-    

                       642                                  -                           642    

T4                  42 768    
                            
-    

                       642                                  -                           642    

T1                  42 768    
                   2 
673    

                       642                                  -                        3 315    
                 

10 692    
T2                 40 095    

                   2 
673    

                       601                                  -                       3 274    



 

 

T3                  37 422    
                   2 
673    

                       561                                  -                       3 234    

 
T4                  34 749    

                   2 
673    

                       521                                  -                        3 194    

T1                  32 076    
                   2 
673    

                       481                                  -                        3 154    

                 
10 692    

T2                 29 403    
                   2 
673    

                       441                                  -                        3 114    

T3                  26 730    
                   2 
673    

                       401                                  -                       3 074    

T4                  24 057    
                   2 
673    

                       361                                  -                       3 034    

T1                  21 384    
                   2 
673    

                       321                                  -                       2 994    

                 
10 692    

T2                   18 711    
                   2 
673    

                       281                                  -                       2 954    

T3                  16 038    
                   2 
673    

                       241                                  -                        2 914    

T4                  13 365    
                   2 
673    

                      200                                  -                       2 873    

T1                  10 692    
                   2 
673    

                       160                                  -                       2 833    

                 
10 692    

T2                    8 019    
                   2 
673    

                       120                                  -                       2 793    

T3                    5 346    
                   2 
673    

                         80                                  -                       2 753    

T4                    2 673    
                   2 
673    

                         40                                  -                        2 713    

TOTAL                       -    
           42 

768    
             8 019                           -               50 787    

           42 
768    



 

36- LES PRINCIPAUX AGREGATS ET RATIOS FINANCIERS: 
   

Affaire 
SPA 
PROMBATI 

        
FAMILLE 

DE 
RISQUE 

Excercices 
N N+1 N+2 N+3 N+4 N+5 

Type de risque 

I.
 L

e
s
 r

a
ti

o
s
 d

e
 s

tr
u

c
tu

r
e

: 
A

p
ré

ci
a

ti
o

n
 d

e
 l

'é
q

u
il

ib
re

 f
in

a
n

ci
e

r 
d

e
 l

'e
n

tr
e

p
ri

se
 

1.  Autonomie financiére ou La valeur liquidative 
de l’entreprise ou de solvabilité  :[≥ 20% & 25%] 23% 27% 30% 43% 60% 81% 

 (Fonds propres net)/Total du bilan 

2.Capacité d'endettement:[≥ 1] 
0 0 0 1 2 3 

 (Fonds propres net)/DLMT 

3.Capacité de remoursement des DLTM:[≤ 3 Ans] 
7 6 6 3 2 1 

(DLMT/CAF) 

4. Degré d’amortissement des immobilisations  
6% 11% 14% 21% 29% 36% 

Total Amortissements/Immob. Brutes 

5.Structure des ressources permanentes  
3% 6% 6% 11% 12% 14% 

Situation nette comptable/Capitaux permanents 



 

    
FAMILLE 

DE 

RISQUE 

Excercices 
N N+1 N+2 N+3 N+4 N+5 

Type de risque 

II
. 

L
e

s
 r

a
ti

o
s
 d

e
 l

iq
u

id
it

é
: 

A
p

ré
ci

a
ti

o
n

 d
e

 
l'

a
ct

iv
it

é
 d

e
 l

'e
n

tr
e

p
ri

se
 

1.Ratio FDR ou Couverture du risque d'activité : 
(FDR x 360)/Chiffre d’affaires  [en jours] 

                 
125    

                   
53    

                     
4    

                     
2    

                  
65    

                   
137    

2.Ratio BFDR en jours:              (BFDR x 
360)/Chiffre d’affaires 

                  
49    

-                 
66    

-               
163    

-               
134    

-               
130    

-                 
124    

3.Ratio TN en jours:                                                 (TN 
x 360)/Chiffre d’affaires 

                   
76    

                 
119    

                 
167    

                 
136    

                
194    

                  
261    

4.Part des BFR financé par la TN:                                  
(TN/BFR) 

154% -179% -102% -102% -210% 

10.Taux d'intégration 
85% 86% 86% 88% 88% 

Valeur Ajoutée / Chiffre d’affaires HT 

11.Taux de couverture charge personnel 
4% 4% 4% 13% 13% 

Frais du personnel / VA 

12.Taux de couverture frais financiers 
14% 14% 14% 17% 17% 

Frais financiers / VA 

13.Taux couverture Dot.Amort. 
55% 41% 39% 32% 29% 

Dotations aux amortissements / VA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  



 

 

 

    
FAMILLE 

DE 

RISQUE 

Excercices 
N N+1 N+2 N+3 N+5 

Type de risque 
II

I.
 L

e
s
 r

a
ti

o
s
 i

s
s
u

s
 d

e
s
 

c
o

m
p

o
s
a

n
ts

 d
u

 B
F

R
: 

1.Rotation des stock de produits finis en jours 
0 0 0 0 0 

(Produits finis x 360)/Ventes hors taxes 

2.Rotation des stock matière premières  
#DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! 

(March. Et Mat. premières x 360)/Achats Hors taxes 

3.Délai fournisseur ou rotation dette fourn.  
8019 10109 9626 2787 2801 

[(Fournisseurs + effets à payer) x 360]/Achats TTC 

4.Délai clients ou Rotation créances clients 
2 2 2 2 2 

[(Clients + effets à recouvrer) x 360]/Ventes TTC 

5.Ratio de liquidité ou Liquidité générale 
#DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! 

(Actif circulant + Disponible)/Dettes à court terme 

 

      
FAMILLE 

DE 
RISQUE 

Excercices 
N N+1 N+2 N+3 N+5 

Type de risque 

V
I.

 L
e

s
 r

a
ti

o
s
 d

e
 

r
e

n
ta

b
il

it
é

: 
A

p
ré

ci
a

ti
o

n
 l

a
 

re
n

ta
b

il
it

é
 d

e
 l

'e
n

tr
e

p
ri

se
 1.Ratio de rentabilité financière  

951% 1661% 1521% 2327% 1772% 
(Résultat net x 100)/(Fonds propres + C/C bloqués + BDC nantis) 

2.Ratio de rentabilité économique: 
11% 13% 12% 22% 24% 

(EBE/Capitaux mis en œuvre HT) 

3.Ratio de rentabilité finale 
2231% 3536% 3669% 3311% 3550% 

(Résultat net x 100)/Chiffre d’affaire H.T 

4.Rentabilité d'exploitation: 81% 83% 83% 76% 76% 

 4.CAF Nette         1 372 
780    

     1 848 
837    

      1 928 
374    

      3 257 
891    

       3 530 
022    CAF brute-Remboursement emprunt en principal 

4.Capacité d'endettement [≤ 35 %] Dettes  M.L.T /M.B.A 0% 1% 1% 0% 0% 

 



 

38.PLAN DE FINANCEMENT DU 
PROJET:    

Affaire  SPA PROMBATI 

        
Excercices 

N-1 N N+1 N+2 N+3 N+4 N+5 
Rubrique 

1- Ressources 

Auto-financement 
                           
-    

          760 000             760 000             760 000  
                             
-    

                          
-    

                          -   

Emprunt 
                           
-    

        1 773 333            1 773 333           1 773 333  
                             
-    

                          
-    

                          -   

CAF 
                           
-    

        1 377 780           1 864 529           1 939 066             3 268 583  
        3 382 

025    
       3 530 022    

Ventes 
                           
-    

        2 331 062           3 081 466          3 206 970             6 275 856  
        6 492 

894    
        6 762 203    

Récupération ∆ BFR                            
-    

                         -                             -   
                          
-    

                             
-    

                          
-    

                          -   

Valeur résiduel du matériels 
"VRI" 

                           
-    

                         -                             -   
                          
-    

                             
-    

                          
-    

                          -   

Cession actifs 
                           
-    

                         -                             -   
                          
-    

                             
-    

                          
-    

                          -   

Augmentation capital 
                           
-    

                         -                             -   
                          
-    

                             
-    

                          
-    

                          -   

TOTAL RESSOURCES                      -      6 242 175        7 479 328       7 679 369        9 544 439       9 874 919    10 292 225    

2- Emplois 

Investissement initial 
                           
-    

       2 533 333            2 533 333          2 533 333  
                             
-    

                          
-    

                          -   

interets intercalaires 
                           
-    

                         -                             -   
                          
-    

                             
-    

                          
-    

                          -   

Remboursement emprunt 
(Princ.) 

                           
-    

       1 068 029             1 411 689           1 540 269             2 505 636  
         2 419 

982    
        2 333 569    

Variation BFR 
-           272 

688    
           758 942               757 783              757 606  -                  4 228  

-               4 
500    

-              4 886    



 

Dividendes 
                           
-    

                         -                             -   
                          
-    

                             
-    

                          
-    

                          -   

Investissement en cours 
                           
-    

                         -                             -   
                          
-    

                             
-    

                          
-    

                          -   

Dette antérieur 
                           
-    

           338 701               447 734               465 970                  911 876  
            943 

412    
           982 542    

TOTAL RESSOURCES -      272 688   4 699 005        5 150 539       5 297 178         3 413 284       3 358 894       3 311 225    

Flux net de trésorerie "Cash 
flow" 

       272 688      1 543 170        2 328 789       2 382 191          6 131 155      6 516 025     6 981 000    

Flux de trésorerie cumulé        272 688      1 815 858       4 144 647       6 526 838       12 657 993     19 174 018   26 155 018    

FNT  actualisés à 2%        272 688      1 341 887       1 760 899        1 566 329        3 505 508        3 239 616     3 018 079    

FNTA  2% cumulés        272 688       1 614 575       3 375 474       4 941 803         8 447 311      11 686 927  ######### 

FNT  actualisés à 3%        272 688      1 330 319        1 730 670       1 526 169         3 386 182      3 102 364      2 865 297    

FNTA  3% cumulés        272 688     1 603 007        3 333 677      4 859 845        8 246 028      11 348 392   14 213 690    

FNT  actualisés à 6%        272 688      1 455 821        2 072 614      2 000 133        4 856 449       4 869 153      4 921 330    

FNTA  6% cumulés        272 688      1 728 509       3 801 123       5 801 256       10 657 705    15 526 858   ######### 

FNT  actualisés à 8%        272 688      1 428 861       1 996 561      1 891 060        4 506 582       4 434 697      4 399 214    

FNTA  8% cumulés        272 688      1 701 549        3 698 110       5 589 170      10 095 752     14 530 449   ######### 

   

 

 

 
  

Affaire  
SPA 

PROMBATI 



 

        
Table des Coéfficients d'actualisation 

Année 
N-1 1 2 3 4 5 6 

Taux 

15,00% 1 0,870 0,756 0,658 0,572 0,497 0,432 

39.CRITERES D'ANALYSE DE LA RENTABLITE: 
     

     
Cout du projet initial [I0]                            19 671 099    

    

        
Taux d'actualisation"TA" 

15,00% 16,00% 6,00% 8,00% 
Rubrique 

La Valeur Actualisée Nette       
VAN=-I+∑ FNTA 

-                            5 238 780   -                            5 730 097         504 400    -   1 014 123    

Commentaire 
 VAN Négative:Le projet 

n'est pas rentable  
 VAN Négative:Le projet 

n'est pas rentable  
 VAN Positive:Le 

projet est  rentable  

 VAN Négative:Le 
projet n'est pas 

rentable  

        
Le Taux de Rendement Interne 

(TRI):[T*VAN=0] 
 Le TRI est en deça du TA   Le TRI est en deça du TA  

 Le TRI est en deça du 
TA  

 Le TRI est en deça 
du TA  

6,641% - 19 671 099       1 543 170        2 328 789        2 382 191           6 131 155    
   6 516 
025    

  6 981 000    

VAN à TA de : 15,00% - 5 238 780     le TRI qui 
annule la 
VAN est:  

4,337% 
Le Délai de Récupération simple(DRS)"Payback": 

VAN à TA de : 16,00% - 5 730 097    Le Délai de Récupération actualisé (DRA): 

        Indice de rentabilité:            
[IR=∑FNTA  au TRI % /I0 ]                    0                     0                       0                       0                          1                       1   #REF! 

Année                     1                     2                       3                       4                         5                       6                      7    

 
 Année de récupération 

de l'investissement  
6 
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 ملخصات الدراسة

 

 

  :ــــــصــملخال

أهمية بالغة بالنسبة لأي بنك، وهذا ضمن المسعى الذي يهدف ض و لقر تكتسب عملية تقدير مخاطر    
هذه الأموال، هذه الأهمية  تسديدالى الحفاظ على الأموال الممنوحة وتفادى الوقوع في حالات العجز عن 

التقدير الجيد لمخاطر القروض من طرف البنوك يساهم بشكل لا تقل كذلك بالنسبة إلى الاقتصاد ككل، ف
هذه القروض بالشكل الصحيح نحو المشاريع الاقتصادية التي تمتلك القدرة الفعلية على  مباشر في توجيه

تحقيق النمو والاستمرار وهذا ما سينعكس بدوره كذلك على الفعالية الاقتصادية خاصة إذا لم يحتوي هذا 
ملية من ع الحاصلة في البيئة المصرفية جعل التطوراتبسبب  ولكن، الاقتصاد على سوق مالي نشط

لذلك كانت هنالك حاجة الى نماذج جديدة تعتمد على الذكاء  طر هذه القروض أكثر صعوبةاخمتقدير 
الاصطناعي يكون لها قدرة أكبر على مسايرة كل هذه التطورات، وكان من أبرز هذه النماذج الشبكات 

التكيف  ية علىالعالالعصبية الاصطناعية، حيث تتميز عن باقي النماذج الذكية الأخرى بقدرتها 
حيث تتسم بعدم الخطية عند حلها للمشكلات، وبالتالى تم استخدامها في  الجديدةتغيرات المواستيعاب 

مجال تقدير خطر القروض في العديد من بنوك العالم، للإستفادة من ميزاتها المختلفة خاصة الجانب 
رية الجزائرية لا يزال تطبيق هذا النوع المتعلق بالدقة والسرعة في الأداء، أما في ما يخص البنوك التجا

اصطناعية عصبية  ةشبكمن النماذج في بداياتها الأولى، كهذه الدراسة التي تهدف الى بناء نموذج ل
الاستثمار والتي تم قروض وتطبيقها على عينة من الملفات الخاصة ب وض المصرفيةلتقدير خطر القر 

طرف عدد من الوكالات التجارية للبنك الوطني تم ارسالها من والتي  ، 2018-2014منحها خلال الفترة 
 وذجصلت الدراسة إلى أن نمالجزائري ومقارنتها مع الطريقة التقليدية المعتمدة في هذا البنك، ولقد تو 

الطريقة المتبعة في تقدير مخاطر قروض الاستثمار ر من بأك له فعاليةالشبكات العصبية الاصطناعية 
 في هذا البنك. 

اقــدةر  ،ــ  ت ةةذالشــاكت  الب،ــاةة اإقــر ا اتســا،مترذ الــلاكتن ات،ـ  ت  ذ  : الكلمـت  المتاتيةــة
 مخت ر القر ا.

 

 



 ملخصات الدراسة

 

 

Abstrait : 
  Le processus d'évaluation du risque des crédits est extrêmement important pour 

toute banque, et cela s'inscrit dans l'effort qui vise à préserver les fonds accordés 

et à éviter de tomber dans des situations d'incapacité de payer ces fonds. Cette 

importance n'est pas moindre, ainsi que pour l'économie dans son ensemble, car 

une bonne évaluation du risque de prêts par les banques y contribuera 

directement en orientant correctement ces prêts vers des projets économiques 

qui ont la capacité réelle de réaliser la croissance et la continuité, et cela se 

reflétera à son tour dans l'efficacité économique, surtout si cette économie ne 

contient pas de marché financier actif ; mais l'évolution de l'environnement 

bancaire a rendu le processus d'évaluation du risque de ces prêts plus difficile.  

   Par conséquent, il y avait un besoin de nouveaux modèles basés sur 

l'intelligence artificielle qui ont une plus grande capacité à suivre le rythme de 

tous ces développements, dont le plus important était le modèle des réseaux de 

neurones artificiels, et la chose la plus importante qui distingue ce modèle des 

autres modèles intelligents est sa grande capacité à s'adapter et à absorber de 

nouvelles variables grâce à ses caractéristiques de non-linéarité dans la manière 

dont il résout les problèmes, et il a fait ses preuves dans le domaine de 

l'évaluation du risque de crédit, en particulier dans l'aspect lié à la rapidité et à la 

précision des performances.  

   Dans de nombreuses banques dans le monde, comme pour les banques 

commerciales algériennes, l'application de ce type de modèle en est encore à ses 

balbutiements, comme cette étude qui vise à construire un modèle de réseau de 

neurones artificiels pour estimer le risque des prêts bancaires et l'appliquer à un 

échantillon de dossiers sur les prêts d'investissement qui ont été accordés au 

cours de la période 2015-2018 et qui ont été envoyés par un certain nombre 

d'agences commerciales de la Banque Nationale d'Algérie à la Direction 

Régionale de l'Est située à Annaba, puis par la suite, l'efficacité de l'utilisation 

de ce modèle a été comparée à la méthode traditionnelle adoptée dans cette 

banque, et cette étude a conclu que le modèle de réseau de neurones artificiels 

était d’un efficacité supérieure à la méthode utilisée pour estimer le risque des 
crédits d'investissement dans cette banque.  

Mots clés: prêts d’investissement, L’intelligence artificielle, réseaux de 
neurones artificiels, estimation risques des crédits. 
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Abstract: 

   The process of assessing the risk of loans is extremely important for any bank 

and this is within the endeavor that aims to preserve the granted funds and avoid 

falling into situations of inability to pay these funds, and this importance is as 

well no less for the economy as a whole, as a good assessment of the risk of 

loans by banks will directly contribute in directing these loans correctly towards 

the economic projects that have the actual ability to achieve growth and 
continuation, and this will in turn be reflected on the economic effectiveness, 

especially if this economy does not contain an active financial market, but with 

the developments in the banking environment, the process of assessing the risk 

of these loans has been made more difficult, so there was a need for new models 

that depend on artificial intelligence that have a greater ability to keep up with 

all these developments, the most prominent of which was the artificial neural 

networks model, the most important thing that distinguishes this model from 

other smart models is its high ability to adapt and accommodate new variables 

because of its non-linearity in the way it solves problems since it has proven its 

efficiency in the field of assessing the risk of loans, especially in the aspect 

related to speed and accuracy in performance and this is in many banks in the 

world, as for the Algerian commercial banks, the application of this type of 

model is still in its early beginnings, such as this study that aims to build an 

artificial neural network model to assess the risk of bank loans and apply it to a 

sample of files related to investment loans that were granted during the period of 

2015-2018, which was sent by a number of commercial agencies of the National 

Bank of Algeria to the Regional Directorate in the East located in Annaba, and 

then after that the effectiveness of using this model was compared with the 

traditional method adopted in this bank, as this study found that the artificial 

neural networks model is more effective than the method used to assess the risk 

of investment loans in this bank. 

Key words : investment loans, Artificial intelligence, artificial neural 
networks, loan risk assessment. 
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