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 ملخص الدراسة:
تهدف ىذه الدراسة إلى معرفة دور المؤسسات الناشئة في دعم عملية توجو الجزائر نحو اقتصاد معرفة انطلاقا 
من عرض واقعها في ىذا المجال و تم ذلك من خلال عدة مؤشرات عالميةة معروفةة للوقةوف علةى مةدة قةدرة الجزائةر 

و لةبع  مةن المؤسسةات الناشةئةد وقةد خلصة  للتحول لهذا النمط الاقتصادي الجديد كما تم تصميم استبيان موجة
و تحفيةز الدراسة للمؤسسات الناشئة دور فعال في بناء اقتصاد قائم على المعرفة إذا تم تهيئة البيئة المنافسةة لناةااها 

ترقية رأس المال الباري لى دعم ناااات البحث و التطوير والابتكار و قيام المااريع الابتكارية من خلال التركيز ع
 زائريدالج

 المعرفة، اقتصاد المعرفة، المؤسسات الناشئةد الكلمات المفتاحية:
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Abstract :  

This study aims to know the role of startups in supporting the process of 

Algeria's orientation towards a knowledge economy based on the presentation of 

its reality in this field, and this was done through several well-known global 

indicators to determine the extent of Algeria's ability to transform to this new 

economic pattern, as a questionnaire was designed for some of the emerging 

institutions. The study concluded that start-ups have an effective role in building 

a knowledge-based economy if a competitive environment is created for their 

activity and stimulating the establishment of innovative projects by focusing on 

supporting research and development and innovation activities and upgrading 

Algerian human capital. 

Keywords: knowledge, knowledge economy, start-ups. 
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 كثيههههكا  كجي يايهههه الم تتي هههه  اسهههه  علم الململافضههههتالم  اههههع الم تتقهههه ا الم  اهههه ا ايشههههلعالم تهههه كايرةهههه لم ا  هههه  ا 
ق صه ةالملالم تقهتااو ه  اففه اينهكا   هلأالم ورا والمالم ه  ا ايرص لا ،  ص حالم ترفةاثر  ا  جهعة ا ا الم قهة،الملا ا

لم ت صهرالمرهراالم رسي ه اق ص ةااعيعااو   هالم ترفهةا لم تتي ه  ا الم هء  اا لمدا هعلما،اف  ترفهةانا   جه الما،ا رزلم  اتيعي
اق صههه ةلم جههه اا ههداة  الم تههه كاناسههه   ا ت رههي ا ااق صههه ةيا ههءلمااصههه رلأالماللمسهههرا الم ههع  الم تر يهههةا ة  ههه  تجقههيالملا

ااية ا داق تا.لم ترفةا  اييفرها دافرصاكايركي ا يا
ؤشههرلم اايضهه ايراهه لما هه ا ههع ا ههع  فافيههها  جهه اا ت قههعا تههاا يلم ههتا ههدا ا هه ايهه  الملاق صهه ةالم ترفههةايلمإ ا
ويراه اا   جشه  اثه وهاإلىالملاآ ع  فالم ترناة  اا اتد عااالملاق ص ةالم ترفة، قعايا صرا ش طها تلمق ص ةاإلىاتحي الملا

اق ص ةيالم  اتيعي.لملا
ذ ههههشا  شههههجي اسهههه ثق ولم ا ا ةاياههههي ا تههههاايريزيهههه الملاق صههههلم جهههه ااينيههههعاير ههههتاالم ع  ههههةالماللمسريههههةا تههههاا    ههههةا

ا ةالما   ايةالمرتية.يرتليلالملآناةف ا جتةالم  جقيةا االم ؤس   الم ج شئةالم تيايرتتباة ولما    
ق ص ةاي قيلالمعا دالم صتي   ا داااتالم  كيكا  ا ط يتةالملح  اإ ااغتبالم ؤس   الم ج شئةايرت نيالم تعي ا

، اصههتي ةا  ههباثاههةالحصههي ا تههاالم  قييههتالم ههاز ا ههداالههة هه   ةي ا الم  طههيوالم  ههري اههه ااتتلهه ايرتهه نيا ههداااههتالم
الم ل ي ا الم جقيا داالةاا ر ا.
اههبا تههاا  هه ا ت الم ههتياق صهه ةيا الم   طههي المةا ههدالمرر هه  الم رسي ههيةا تجقههيالملا ايرتههعالم ؤس هه  الم ج شههئ

اق ص ةالماللمسرا.لمإ ش سل ا نه ااص رلأااس لمايرطيواا  ق  ا  ا إ ط سل ااهميةاا برا اير ليتاإارلمالم لم ع  ةالملا
 إشكالية الدراسة: -1

الم    ية:  دا ءلمالم جطتقايمكداطرحالماشك  يةا
 قتصاد المعرفة في الجزائر ؟اتطوير سسات الناشئة أن تساهم في بناء و كيف يمكن للمؤ 

 الأسئلة الفرعية : - 2
ا ت يصتاإلىالماا  ةا دالماشك  يةالم رسي يةا   تكا   سئتةالم فر يةالم    يةا:

   ق ص ةالم ترفةانالماللمسرا؟لم يا لمق اا 
 ا ع ايرياهالماللمسرانحياة  الم ؤس   الم ج شئةا؟   
 ق ص ةالم ترفةاا ايع  افرصانج حالم ؤس   الم ج شئةانالماللمسر؟ يكايمكدالا 

ا
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 فرضيات الدراسة: - 3
اتماصي غةالم فرضي  الم    يةا: لإا  ةا تاالماشك  يةالم    اةا

 ا؛ق ص ةالم ترفةسيسافتت الا أ ا  ق  ا داطرفالماللمسرلم ج اا
 ؛ق ص ةالم يط ةاي ل انايرطييرالملا تقالم ؤس   الم ج شئ 
 ناا هع  ال لم  طت ه  الم از هةالاةا تهاايرهيف اإ انج حالم ؤس   الم ج شئةا رير  ااس س ابمع اقعو الم ع  ه

 ق ص ةالم ترفةا  ايع  افرصانج ينل ا.لم
 أهمية الدراسة : - 4

اهم :يمكدالم جظراإلىااهميةالم  رعا داا   يكا
 : االأهمية العملية

 يا هه ايرتفههلأا ظههرا  هه ااير ههي الم ؤس هه  ا،اعلم هميههةالم تتقيههةانا ينههه ايرج   ههلأا يضههياا  تتههقابميههيرههبرزالم 
 ة و  انالم  طييرالمايعا تقؤس   ا.ق ص ةالم ترفةا الملم ؤس   الم ج شئةايني ااهميةا

 الأهمية العملية: 
ق ص ةالم ترفةاناتح كالملم اس  علم ع اا تااسجالم  يصتاإ يل انالم  ترفيربرزااهميةالم عولمسةانا   همةالم ج  

 لم ؤس   . ءلما دا ا اةولمسةاين  ةااينع ا ءهالم ؤس   الم ج شئةا اااةلما
 أهداف الدراسة: - 5

اير تاا ءهالم عولمسةاإلى:
  ؛ق ص ةالم ترفةلمج شئةا الم  ترفا تاالم ف  ي الم س سيةالم رير طةا   ؤس   الم 
 ؛ق ص ةالم ترفةلملم ج شئةا  ط يا  الم  ترفا تاا ع ايرط يقالم ؤس   ا 
 ق ص ةيةا تقؤس   الم ج شئةا ا ترفةا لمقتل ا اتحعي ته اإ رلمزالم هميةالملا. 

 الدراسة:اختيار  أسباب - 6
ااهمل :ا  ي وا ءلمالم يضياا الم  رعافيهاة  اغ ها دالم يلمضي ، ج اا ع اة لمف اة  ج الا

  :أسباب شخصية 
 ق ص ةالملحعيع داا  او  سلالملاا  ق  ها   يضياالم ؤس   الم ج شئةا ينه لموغ ةالم ط  بالم ش صيةا ا. 
 وير   الم يضياابمج  الم   صصلم. 
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 موضوعية: أسباب 
 ينعلمثةالم يضياا اقتةالم  ج   انالماللمسر. 
 يضههههيااي ههههه رقاإثرلمسههههههابمتطيهههه  ا اإينصههههه سي  اينعيثهههههةاينيههههعايمكهههههداا ايمثهههههتا  هههه ا تالم تعيهههههعا هههههدا 

 لم ؤس   الم ج شئةاناظتالم ترفيةالم  ريتة.
 حدود الدراسة: - 7

 :انالماللمسر.الم ؤس   الم ج شئة الم عولمسةا لمق اإق ص ةالم ترفةا اير ج  ااالحدود المكانية
 :ا.0402  ياا61إلىاغ يةا0402  يا40  ع الم فا الم ل   يةا  ا كاإ الحدود الزمنية

 الدراسات السابقة: - 8
لم ؤس ه  الم ج شهئةاا هها يضهيااينهعيعانالماللمسهراإلااا ا جه اا ا دا ي ا يضياالمق صه ةالم ترفهةا ا تاالم رغ

للمسههههرا فيقهههه ايتهههه اا هههه ا ههههءهالم ؤس هههه  الم ج شههههئةانالماا تههههدالم عولمسهههه  الم ههههتيايرج   ههههلأا لمقهههه المق صهههه ةالم ترفههههةا  لمقهههه 
ا:لم عولمس  
 ةولمسههةاتحتيتيههةا-  طت هه  الم  رههي صهه ةالم ترفههةانالماللمسههرالم يلمقهه ا ا"لمق اـــــدراســة ســمير مســعي والمعنونــة ب
بج  تهةاا(،0462ق صه ةالم ترفهةا لملمسةا اع ةا جيتاة  يولمهاناتخصهصا،الم عوا- يلمق المق ص ةالم ترفةانالماللمسر ا و ةا

 لم تربيا دا ليعياا الم  يلمق .
 :اإشك  يةالم عولمسة
اق ص ةي؟" ع  فانا ءلمالم جق الملا طت   الملا ا ق ص ةالم ترفةانالماللمسر،ا ا   لم يا لمق اا"  
 :ا   سجا ءهالم عولمسة
 ههه صاة ههه  تيالما هههعلماا الم جظههه  ااير هههجتالماللمسهههرايرهههأ رلما  ههه لمانااهههتاة ههه س المق صههه ةالم ترفهههة،ا ا شهههكت 

ق صهه ةالم ههع  فالم فتتهه ا تجللمسههرانارقههتالملا الم ؤس هه  ،اههه ايتكههسا اههيةالم هه الا ا يكتيههةا قياههةايرتاق صهه ةيلملا
 لم ترفةالم ت   .
 ضتيفةا داينيهعالم  يايهه،اناالماللمسرا ع ة ا داينيعالملحج ا لم جي يةا اإ امخرا  الم  رعالم تتق ان

أسهيسااير باغيه  المالهيةالماه ة ا  جه اا يرطهييرا ا  هلملحاياةاا الم  رعالم تتق ا تيعا دا ي الم    وهاا  ييةا طجيهة،ا
 يرجقيةاا شطةالم  رع. ي    ا طجيةاته  ا  طييرا ا

 بالم  ثهرااهميههةا هه  تهتالم  لم  طهييرانالماللمسههر،ا اا جه اا ههعةا  ه ا ههدالم سه   ا ولماايرههأ راقه طر الم  رههع
،ا  اههههصالم  ج هههههيقارلم  طههههيي تاطهههه االمفيهههه صانالم  رههههعا االم  هههه همةالم ضهههههتيفة ااي هههههالم ؤس هههه يرية،يراهههه اإلىا ههههع افت  
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لىالم   صهيصالم ةه اإ،اإضه فةارلم  طهييرهعا الم ي ه لا الم شه ةتةا أ شهطةالم  طي الم جظ   ا كااق ه  الملحكي هةا ا لم   
 فت  ا يلموةالم  رعا لم  طيير.

  ــــ : (،2222مـــا   آ ســـلطان كريمـــة وبوعفـــاردراســـة ق صههه ةالم ترفهههةا ة وهاناتحايهههقالم"، والمعنونـــة بـ
 ق ص ةالملحعيعا لم  جقيةالم   علم ة." ا  ا جشيوابمجتةالملاا-سرا ايري سين  ةالماللما–لم  جقيةالم   علم ةا

 :اإشك  يةالم عولمسة
 هه علم ةانا ههتا ههدالماللمسههراق صهه ةالم ترفههةابم  تههكا ؤشههرلميرهاناتحايههقالم  جقيههةالم لميالم ههع والم ههءيايتت ههها هها" هه 
ا؟. يري س
 :ا   سجا ءهالم عولمسة
 لماللمسههرا ايرههي سالاازلم  ه ايريلمالهه  الم تعيههعا هدالم  رههعي  ا ت رههي انحههيايريصهت  الم  هه ينث كاإلىاا :ا ههتا هدا

 مجهههه  اا،ا هههه اناذ ههههشالم  تتههههي ،ة تاط  هههه  اذلم الم تاقهههه ذ ههههشا ههههدا هههها اإصههههاين  ااعيههههع االمق صهههه ةالم ترفههههة،
 يرص  .يركجي ياي الم تتي   ا لملا

  ق صه ةية"ا اه  الم ؤس ه  الم ج شهئةانالم  جقيهةالملااة و،" هههااوالمعنونـة (2222بن عيـاد لليلـة  دراسة
  جشيوابمجتةالم عولمس  الم ا  ي ية.

 :اإشك  يةالم عولمسة
اق ص ةالم يط ؟.  الم ؤس   الم ج شئةانايرجقيةالملا" يكاير  

 :ا   سجا ءهالم عولمسة
 ا ههعاا اق صهه ةيةا الم  جهه و الم ع  يههةانامجهه  الم ؤس هه  الم ج شههئةاصههتلأالم   ينثههةاإلىاا ا:لم  طههيولم الملايريا
ق صه ةياإذلما فهر ا ه ايرتهعاو   ه ا  ه لما ت جييه الملاق ص ةيةا الملاز   ا ا  اة وافت  انالم   فيكا دالم  ءهالم   ا

 لم  يئةالم از ة.
 ا لم  يسههطةانالماللمسههرالم ؤس هه  الم ج شههئة،الم صههة"المعنونــة بــــو  بخيتــي علــي وبوعوينــة ســليمة، دراســة  
 لم عولمسههه  انالم تتهههي الما  ههه  يةاتحهههعي  "ا اههه  ا جشهههيوانامجتهههةاةولمسههه  ا ااةههه االم تهههةالم تر يهههةا  ةههه اا لمقههه ا ا

 (.0404ا ق  يةا   تعةالم رلم  ا لملا ا
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 :إشكالية الدراسة 
لم فهههر ا اق صههه ةالماللمسهههري؟الم  يسهههطةانالملا اا" ههه الم هههع والم هههءيايرؤةيههههالم ؤس ههه  الم ج شهههئةا لم ؤس ههه  الم صهههة  

ا يجل ؟".
 :ا   سجا ءهالم عولمسة
 صهةا  قه  اا هبرا   ؤس ه  الم ج شهئةا المإ طه اا   ه سجالم  رهعالم تتقه ا اا  كه ولم لم تقتا تاايرثقكالملا  

 لم  تتاةا    كجي ياي .
 ير  هي المااهرلمالم الماةلمويهةاتحعيعاإط وايرشريت ا ايرجظيق ا  فلا اط االم ؤس   الم صهة  ا لم  يسهطةا ا

  جل اا ش اا ءهالم ؤس   .
 تح ههكا يه  اير ههي الم ؤس ه  الم صههة  ا لم  يسهطةا اآاسه ةا الم  رههياالم تتقيهةا ههداااهتايرطههييرلم ايرثقهكا
  ج يا ته .

 السابقة:وما يميز دراستنا عن الدراسات 
ين   ههلأالما هه  ا كههتايرج   ههلأا يضههياالم ؤس هه  الم ج شههئةا اا هه ا هه ايميههلاةولمسهه ج ا تههاالم عولمسهه  الم  هه  اةاانههه ا

عي ته ا ا يلم ههتانج ينلهه ا افشههتل ا ا طههلأالماللمسههرا ا طههلأاطههرحالأههيذا ا  هه اتحهه ف  يقلهه ا ااظلههر ا لمقتلهه انا
ا.يريصي  اينايايةا ؤس   ا ج  سجا اق ص ةالم ترفةانا تقا  يرهالململم تاقةالم فتتيةا   همةا

 منهج الدراسة: - 9
ااا جلجكااس سيك:تيراي الم عولمسةالملح  يةا 

 ير طهههةا كهههتا هههداق صههه ةيةالم را صهههكالم ظهههيلم رالملا هههءياتما هههدا ا هههها صهههف اتحتيتههه ا:الماو :المـــنهج الأ
 ق ص ةالم ترفة.لملم ؤس   الم ج شئةاا ا

 :تما ا تهاالم تتي ه  ااةلم الم ا  تهةا اسه  ع ج انالملحصهيالملم  قع  ا تااطرياةاةولمسةاين  ةا االمنهج الثاني
اق ص ةي .لم ة لم الم عولمسةا تحتيتل اتحتيااتحتيتل ار   ةا رراا  الم ؤشرلم المفي صةابم

 صعوبات الدراسة: - 12
 ؛يرتعةالم ف  ي  ال  الم جظرا اا  افص ةالم ترنا ظرلمالاقصتي ةاينصرا تا رلما الما 
 ؛ق ص ةالم ترفةلمع ا ؤشرلم او  سلاصتي ةاإا ةالماينص سي  الماعي 
 ؛ رلما الم جظريةا تقؤس   الم ج شئة اصالم 
 .قتةالم  ي    ا الماينص سي  ايني الم ؤس   الم ج شئةانالماللمسر 
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 هيكل الدراسة: - 11
 اقههعا ههتالم فصههتالم   ا تههااا اههعاق ههقلأالم عولمسههةاإلىافصههتكاي جهه   الما  ههبالم جظههريا الم ثهه نيايرط ياهه ،

 هه سلاواسمهه  ااإةلمو الم ترفههة،ااهميههةا ا صهه ةا المقيرتريههكاا،لم ترفههة ههدا فهه  ي ا ترفههةالماق صهه ةلما رضههج افيههها ج صههراك  رثهه
ة و ايني تهههه اؤس ههه  الم ج شهههئةا هههدا شهههأ ا ايرتريهههكا اسههه ترلمرا   يهههةالم لما ههه الم  رهههعالم ثههه نيافههه  اا ؤشهههرلم اقي سهههه، ا

 الم ؤس هه  انا صهه ةواتدييتلهه ا ا يلم ههتانج ينلهه ،اا هه الم فصههتالم ثهه نيالم ههءيايرجهه   ا لمقهها يلم لهه اإلىا ضههقينه ا  قههثاا
 ق ص ةالم ترفةا.لمرلم ا ؤشلم ج شئةانالماللمسرا ا

ا
ا
 
 



 

                                                                          الفصل الأول: 

 للدراسة النظري الإطار
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 تمهيد:
ت هههه ا دوتىج د   هههه دقتصهههه ديلداهههه لديد هههه لدديد عيههههعداهههه ديدت ههههعي  د يديشههههلعديد عيههههعداهههه دي    هههه  ديا

 يروهههعيشد  هههع دديدتو ههه  يدت  لههه  ديرديريهههلدياعيمهههلدي توملهههلد دي ههه د د ددي  ههه  ،دقتصههه ديا،دتصههه لي  ل اههه  د يا
ي ج ف لد اتو لدي   نلديدق ئولدعلىدنهجديدبتَ ق يط ل،د هذيدا ددفعدو د عيهعداه دي    ه  ديدج  هدلدوهع ره دنيلذدتبهتٍد

مدعتبهههه رطدات لبهههه دز   هههه  د هههه  دي  هههه ه  قتصهههه ددي   فههههلدو ىجلهههه داهههه دا يوبههههلديدت هههه رديا  هههه ،دووهههه ياجد     هههه  دبس
ي علديدىبتَدا لدا ه تهد  تَ ر دتق  وهدنيذدز بحديق سداع دو  ء د ف  د لدي    هلددقتص ديلدياعيملدمد دزث ريا

يدج  دل،د و د  مدا دزند ل ددرو  دعلىداعي يديردير ديد   ىد و   لدبسى هجلمد ه ع نداه دز هبحديقتصه ددي   فهلد
 حدياصه لدعلهىديد  قهلديدى اجهلدهعف ديجشعطدزف يددي    لد دمختلفدي  ت ي  ديدتجظ و هلدوهع ندي هتمج ءدو نههدا ته

عال ،ددهههع دا يردهههه دبدههه دمطهههعمدمذ الههه ديرديريد سلهههذدق وهههلد دي    هههلديدهههذيدي تههه دوو  ههه دهههه مدعلهههىداهههع دتقههه
دتص ددي   فلد ي    لديدج  دلديتمديدت  قد دهذيديد ص دنيلذداب متُدوو ديليد:يق دلت  فدزوم دعلىدا  ه مد

  : ؛قتص ددي   فلي  فلد نيدير د ديرط رديدجظ يددلوالمبحث الأول 
  :دلا ه لدي      ديدج المبحث الثاني . 



لإقتصاد المعرفة الفصل الأول:                                                                  الإطار النظري  

 

~ 21 ~ 
 

دقتصاد المعرفةاالإطار النظري للمعرفة وإدارة و  الأول :المبحث 
هتوهه مديدىبههتَدو   هه رفداهه دطهه فديدههع لد دي    هه  ددت هه ي ديقتصهه دد عيههعدقهه ئمدعلههىديدهه عيدانيندت ييههعدي

قهه  ديقتصهه ديلد عيههع ،دتههعفعدنيلذدقتصهه ددي عيههع،دقههعدشنشهه داههعدهههذيدياعدي  ههتقب .د ديردريوههيد دياههتمكدزاهه مد ههج
مدهه داد هههدف هههدزندنيمصهه دداجتتهه  د عيههع دنظههمدنينتهه بد ت هه يذديوتىهه ريد عيههع ش.د ددوههعيشداهه دسههملياوتىهه رد ديا

يده ئ سددوه دز هب ادي   فهلدههيدي ق ه سدي تقهعمدي ت ه قي  تقب دتصج هديقتص دي  دي   فل،دفو دمظتلهدي   فهلدهه د
ديدتخلف.دلت  قلدا دوتُديدتقعمد د

 وإدارة المعرفةلمعرفة المطلب الأول: مفاىيم حول ا
 ز ههب ادوهه  ر دد ههو نديا ههتو يردددقههعدرلهه  دي   فههلداههعدرلهه رديرن هه ن،د ينتقلههاداهه د  هه دنيلذد  هه ،

ديدجت حد دي جظو  د تىدزن يعل . د
 الأول: مفهوم المعرفة و أنواعها  الفرع

دفو ده دا ل ال ؟ ع دي   فلدي صعرديلأ لددلم   دلخص ئصل دي ولديدتيدا  ته دع دو قيديد ج   ديلأس  ،د

 أولا: مفهوم المعرفة
يدت ههعدددتجهه شديلخل  هه  ديد لو ههلددقههعدتج عههاد دت ههعد دي  هه ه مديدههتيدتج  دههادي   فههل،د ي  ههعدهههذيديدتجهه شد دد

دي لج لددلب امتُدفى دو اثديجظ دنيلذدي   فلدا دزي يتهدز دمج لدبزصصهدنذو دا ديدت  ريفدا ديليد: د

ز دي  ل اهه  ديدههتيدظدتجظ ولهه د ا   تلهه ددجقهه ديد لههمد يلخهه  د يدههت لمدي ههتًيومدشي   فههلشدتتىهه نداهه ديدب  نهه  د
د1يدجش طديد يه .د يدتيدت بذد دي شىللدز 

بزهه ذدفهه يددلأديءدزعوهه تمدو تقهه ندز دا ي  فلهه ديدىب ههيدو نههه :دشوهه د ههيءدوههوتٍدز درهه ه دي ت  هه طديلأد-
د.د2ق يري د  ئبل
ت جملدي  ل ا  دنيلذدزديءددت ق ذدالولدمحعد دز دنيمص دد يءدمحعد،د هذيدد ي  فل ددريو دو نه ديدقعر دعلىد-

دعجعديدبش دذ يديد ق لد ي ل ري ديد ى يل.

                                                             
دج ه د ههل د دي   ههتًد داههذو  دددري ههلدا دههلدي  يئه ،د،أىميةةة التو ةةو نحةةو تبنةةي اقتصةاد المعرفةةة فةةي الةةش الم   ةةا  النا ة ةد ه يتٍدتقههيديدهعي ،د-1

د.9،ص2021-د20202ي   لل،دمحوعدو و  ف،د  ا لدبزصصدنيدير ديعو ل،دقتص ديلد يدتت ريلد عل مديدت  تَ،يد ل مديا
تص ا ،داذو  داقعالدوته ءد،ددري لدا عين لددش ولددمقتصاديةعيم القدرة التناف ية للم   ة الاإدارة المعرفة كمدال لتدو رو  دعبعدي  ده،دد-2

د.05،دصد2012-2011دي  يردديدبش يل،د  ا لداجت ري،د تَعل مديدت  تَ،دبزصصدت دا دات لب  دن  د ل د دي    تتَد 
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 هه  ق،دا ل اهه  دذي د،داهه يجداهه ديلخهه  دي هه ط  ،ديدقهه مدعلههىدزنههه دdavenportد دpursakد ي  فلهه د-
ا هثدتصهبحد ه ءيدادديلخه ي د ي  ل اه  دي عيهع ،نيط رددتق ه مد داهجد يدذيدي ف دو دلد ددياعس، وذدهديدبصتَ د د

ديد ول   د ي و ر   د يدق يعع.يتت زدا ديد  ت ج   ديدتجظ و لد د
 ثانيا: أنواع المعرفة:

 و جل :ي   فلدمظى دزندتت و دزن يع د ز ى ادععيع دا د
 تَديدظ ه  د هيدي   فلديدتيدتى ندات وجلد دز خ صدا دتته ف ددعيههدههذطدي   فهل،د يدهتيددالمعرفة الضمنية: -1

بزت نه دعق تم،د ا دبرت يهدهذطديد ق لداه دا ه رفد زفىه ردادتج صه دعهجلم،دزيدزنهه دا تب هلد دصه قلدثمهم،د اه د د
 ههتخعيال دنيادعجههعا دتجشهه دا  ههلديد قههعداديههتمديدت هه فدعل لهه ،دز داديتهه حدنشهه ه دز دنقللهه دبد هه لدعهه دز هه  ثم د،

ا ثدزنديدشخصدمظى دزندي  فددمظى ديدت بتَدعجل د دا ا دا  جل،دهذطدقعدادذده، اتىدنيندي   فلديد وج لد
د1مد دي  دعجهدبخص صدا و شدز دمج لدا تُ.دزوم 
ز دد يدههتيدتتت ههعدوشههى داهه ديداهه دسههملدبذ هه عدي   فههلدهههذطدعلههىديدهه رقدوشههى دوتهه  ،دالمعرفةةة الظةةاىرة:-2

يدتخه ي ،د هتَطداه دز له  ديدت ث هذد دد  ه  دز ز دنشه  دز اه دسهملدبز يجله د د له زدياددري هل،دز دبحهث،دز دتق يه ،
د ت  د .و دت لردمظى ديا ددنتق ل، ياد يدجش د وذدهدف ندي   فلدهذطدق وللددلتخ ي ،

 ي   فلديدظ ه  دقعدتصبحدا  فلد  وجلددذيدمصبدت  تَه د ا  ل داعدي   فلديدشخص لدوقصعد  لل دا  فلداق ق لد
 دمجههه ا ديدجشههه طدد وههذدهدف    فهههلديدظ ه  ني  لجهههللدت  هههديد هههل كديدبشههه يدف ديهه د ا   ههه  ،دف ل ههلدق ولهههلددلت ب هههذ،

 لدا  فهههلد عيهههع د هههتَدبرل ههه ديان ب عههه  ديا ههه لدي و   هههلد قهههعديت دهههعداههه دي   فهههلدي   لهههلدد ف هههديرن ههه ادو فهههل،
د2و  عرو  ديد قل ل.

 ع الثاني: أىمية و مصادر المعرفةالفر 
داص دره دي ختل ل.يد   ردي  يد لدزمش لدي   فلد د  فدن  ضد د

دأولا: أىمية المعرفة
يدذيده دعص دي   فلدا هثدبرته دزمش هلدديلأف يدد ديد ص ديا لردلدد ريدوبتَيد دا   دي جظو  د دت ديدي   ف

ت  ههه ل ،د تىوههه دا   تهههه دوهههعءيداههه دقههه يردمس هههه د د هههتو يردي جظوهههلد ديرتبههه طدوقههه ءد دي دوبهههتَ دتصههه دنيلذداهههعدوهههو ندز
 ددجم ههعدزعوهه لد زنشهه لدي جظوههلبرعيههعه د تج  ههذد  د يلأهههعيفد تج  ههذديد    هه  د ديرنشهه ءدنيلذدبرعيههعدير ههتًيبذ 

                                                             
د.135،دص2002،دت جملدعمدزحمع،د ل للدمظ ه،ديدق ه  ،تقييم الأداء الإ تراتيجي و الأصول الفكريةز ت ندو يس،دد-1
د.81،دصد2013يلأردن،دد، ديدت زيع،دعو ن،دديردي     ددلجش دهتطوير  تجاىا اتجاىا  المعرفة و ازحمعدعليديا بدمحوع،دد-2
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اصهتَيلدو نههادذي دطهه وعدي ههتًيت تيدز در ت ج هلدو دج ههبلدد فهه يدداه د لههل،د مظىهه دبرعيههعدبزه ذديدقهه يري ديدشخصهه لدي
د1زمش لدي   فلدف و ديلي:

 ا هههثدزندديدتىج د   هههل،دستًيعههه  ياوتشههه ف  د د ياددوتىههه ري    فهههلديلأ ههه سدي لهههمد دبرق هههذديابسمههه دي
 ؛ىج د    دهيدنت بدي   فلد يد لميدت

 ف دق يرده دنت بديدت  عه دوهتُدي   فهلد يد  يهلدد  تًيت ت  تهنيبرعيعدنينش ءدي جظولد دبز ذديدق يرديي   فلدز  سد
 ؛و ف لدزيد دف  د لديدق ير ددد ولو دو نادي   فلداج  بلديدذيت لددلو تَ،

 عج   ديدب دلديلمح  لدثم د ت  تَديد مق  دو جل د اه د د  دد ي جظولدعلىدفلمداتغتَي د دت  ععدي   فلديد
 ؛عديدتغتَي د يدت  ري دي  تقبل لعلىديدتجب د ت قيدقعر د

 بزهه ذدا د ههلد ي ت ق ههلددع اههلدز   هه لدات ههعدي   فههلد دي  ل اهه  دي تهه ف  ددلوجظوههلدعهه ديد وههمءد يلأ هه يقدي
 ؛يدق يري ديدت  يق ل

 ؛ د تجو تل ثمرتق ءدش فدا    د ر ب  دي  تللىتُد يات  همد ديوت 
 تههههعع مددلوجظوههههلد دد ي ههههتو يريلت ههههعديلمح ظههههلدي   ف ههههلددلوجظوههههلدديسهههه دعقهههه لديلأف يدنووج للاصههههعردقهههه  د
 ؛يدت  ي اصعرديدت عيعد د ددوتى ريلزنش تل ديا
 ؛وتش ف  ياد ددستًيع  بديرنت بدفليدز  سديات  ي دي جتت  د ز  د  دتجو لد دددلو  فلدد ر 
 يد  ياهههه د دي  ل اهههه  ديلخ  ههههلدو دتج ف هههه لد يد   ههههلد دفلههههيدتهههه فت هههه همد دسلههههذدي  هههه  ديدتج ف هههه لددلوجظوههههلد

ديلأعو ل.دي  تتع دعلىدمس 
دمصادر المعرفةثانيا: 

لداصهعردي   فهلدو نهه:دشذدههدي صهعرديدهذيدمضه يدز دمصوهعدي   فهل،دsaffady, 2000ندع فد  ف ديد-
د.1 زوعدزنديدذو ءد يدت لمد ديلخ  دزا ردت بطداع ددي   فلدد ف يدش

دلدمظى دتق  مداص دردي   فلدنيلذداصعري دز    تُدمش د:Marquardt, 2005 ا بدرزيدند-
يدعيسل هلد دتتومهه د دسهه ي دزفه يددي جظوههلدي تًيووههلددت تهه دي   فههلديد هوج لدزهههمدي صهه درالمصةادر الدااليةةة:  -1

 هههههت  د داجلههههه د اههههه دعول  تهههههه د يدتىج د   ههههه دي  توهههههع د اههههه دزاملتلههههه :دمختلهههههفدي  وههههه ع  د قهههههعرته دعلهههههىدياداههههه ل

                                                             
،د2017يد ب لديلأ لذ،دديدت زيع،دي  يئ ،،دديردزد  ددلجش د دقتصاد المعرفة  انعكا اتو في تحقيش الميزة التناف ية للبنوكااص  ىدي  فدو  ،دد-د1

د.25صد
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مدو د وهههه دز دي لههه ر دز داهههه دسهههملديدههههت ليلخهههه  د ددسدي هههه لديد ىههه يددلوجظوههههل،رزدير هههتًيت ت لد ي   هههه ي ديدعيسل هههل،
 ستًيشديدعيسل ل.يدب  ثدز دو يءي ديا

د1يدت لر:د ي  عدثمثدفد  دت  همد دتى ي دي   فلديدعيسل لدعلىديدج  
 : ا ههثدلأنهههمددهههمدسهه يءدير ههتًيت ت لد دي ج ف ههلديدق ئوههلدعلههىدي   فههلد ديد هه ق،دا ةةتراتيجيو المعرفةةة

 ؛وج ءد دتق  مدني تًيت ت لدي جظولي    د ندعلىد
 : ملدز ه د بدياصه لدعلهىدي   فهلدتت هو ديد دهلديدهتيدت هت عبدي  هو ندي  ه  داه دسهدمهنيو المعرفة

جظوههلد دوجهه ءدق يعههعدي   فههلدهههذطديد دههلدالجع ههيدي   فههلد هههمديلأ ههخ صديدههذي دت توههعدعلهه لمدي ت ر  لهه د تشههو د د
 ؛ف ل 

 دهمديدذي دي وله ند دمجه لدي   فهلداه دز ه دته فتَدع ياه ديدهععمد ير هج دد لهتٍدي   فهل،دلمعرفة:ل اعما
 ؛ج  ل د دنييص ت د لجع يدي   فلتصلمديدذي ديق ا ندبجوعديدب  ن  د دف

هج كدععددوبتَدا دي ص درديلخ ر  لددل ص لدعلىدي   فلدا دووجل دي ق رنلدي     هلددالمصادر الخار ية : -2
 ف وهه ديلههيدزهههمدي صهه دردداهه بس ي لدوههذدهدات و ههلديلأاههعيثديد  ا ههلدن هه ف، يلأ هه يقد دديلآسهه ي زاهه مدي جظوهه  د

 2يلخ ر  لد:
 :  :ههههمدي صهههعردي تتهههعدددلو  فهههل،دفههه د و ندي تههه دي صهههعردي لهههمددلو ههه رف،دفلهههذدهدمصهههبدعلهههىددالزبةةةا

 ؛ ندق يبلدقعرديراى ندا دزو ئجل ي جظو  دزندتى
 :؛ع د ديدتى ي دي ت لقلدو لأ  يقي ت  ندا دزهمدي ص دردي  تودالموردون 
 :؛ ج ف لدتقعمدف   داق ق لددلت لمهمدي صعرديلأوم دت ثتَيد دسلذدي   فل،دف  المناف ون 
 :د.فس ي دع دط يذديدت  د ف ددلوجظولدا دت قعطدا دا  فلد داصعردنيو  ديدالشركاء

 
 
 

                                                             
د.52ا  عد بذدذو ط،دص،داص  ىدي  فدو  د-1
ر ه دلداقعاههلددة مقارنةة لواقةو اقتصةاد المعرفةةة فةي الجزا:ةر يةةدرا ةة تحليل متطلبةا  التحةول الواقةةو و سمهتَدا ه ي،ديقتصه ددي   فهلد دي  يئه ،دد-د2

،د2015-2014دق همديد له مدياقتصه ديلددج هه ددر هلديدهعوت ريطد ديد لهه مدياقتصه ديل،دبزصهصديقتصهه ددي   فهل،د  ا هلديد هه بدوه دال هعي،دزمديدبهه يقي،د
د.13ص
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 قتصاد المعرفة امطلب الثاني :مفاىيم أ ا ية حول ال
 د ديلآ نههلديلأسههتَ دو لههمديقتصهه ديدا ههتق دعهه دلههيقتصه ددي   فههلدفهه شد عيههعداهه دفهه  شديد لهه مدياقتصهه ديلدر

وههذدهدع فتهههديدبشهه يلد د ههتىدي  هه دي د دنههتجدههذيديلأسههتَدنظهه يددلت هه رديت ئهه ديدهذيدوق هلديد لهه مدياقتصهه ديلديلأسهه  د د
دنت تلديدتًيومدي    .

 قتصاد المعرفة االفرع الأول : تعريف 
دي   فهل،قتصه ددي بهتٍدعلهىد يادقتصه ددي  ل اه  ،يقتصه ددي   فهلدامه د:ديزطلقادعع دت و   دععيهع دعلهىد

دا و هههعديدصههههج عي،دتصههه ديق ددقتصههه دديرنتًن هههها،يقتصههه دديدشهههبىي،د دىههههتً ا،د ياقتصههه دديردقتصههه دديد قوهههي،د ياا ي
د1قتص ددي   فل.يزس  دنيلذددقتص دديد ا يد   دب تل دت و   دتشتَدوص ر دز  يا

يدب  نه  دنيلذدا ل اه  ،د يدهتيدتت ه لد ديدبعييلدمظىه دت  يهفدي   فهلدعلهىدزنهه د:ي  الهلديدجل ئ هلداه دبره لدد-
وهع ره دنيلذدا  فهلداه دسهملدتهه ف دو دهلدا  ف هلدمدىجهلدتههذيديدت ه لداهعدوه  ر د  ه ددتهه يوطدع ه يداه دوهتُديدب  نهه  د

د ي  ل ا  د ي   فل.
قتصه ددي بهتٍدعلهىدي   فهلد يدهذيدقتص ددي عيعشدعلىدزنههدياقتص ددي   فلدز دشيا ود ا ول ددت شع فدشفتَدد-

يه  دقتصه ديلديلأسه  د دعيدديد و دهلد دوه قيديدق  عه  ديات  قدف هدزععيدديد و دلد ديدق  ع  دي جتتلددلو  فلدزعه
قتص ددي بتٍدعلهىدي   فهلد يدهذيدت ه قدف ههدزعهعيدديد و دهلد دقتص ددي عيعشده دياايدجو   يدفتَت دا ول  دزندشي

د2قتص ديلديلأس  .يديدق  ع  ديايد و دلد دو قيدق  ع  دي جتتلددلو  فلدزععيدد
قتصه دديدهذيدمضقهذدف ههدي   فههلد ه ءديلأعظهمداه ديدق وهلدي  هه فلدقتصه ددي   فهلدعلهىدزنههه:ديايي ه دز ي ه فدد-

زديهه ددهههذيدي ىهه ند  د ديدت هه يذ،د زنديدجوهه ديهه ديددوت   ههلدووههشههى داهه رديدز   هه  د ديد ول ههلديرنبد ههتٌدزندي   فههلدت
د3قتص د. دو عتب ره دق عع دين مقدهذيدياتص اي  ل ا  د ياىدتقج لديدق ئمدعل

بهتٍدوشهى داب  ه دقتصه ددي قتصه ددي   فهلدو نههد:يايلدOCEDقتصه ديد يدتجو هلدن ت  فداجظوهلديدت ه  نديا
دلدقتص دييا تخعيمدي   رفد ي  ل ا  د ديلأنش لديرنت   لد يلخعا لدي ختل لدعلىديت  و ديعلىدنينت بد نش د د

د
د

                                                             
د.103،ص2004،دديردي     ددلجش د يدت زيعد،دعو ن،ديد ب لديلأ لذ،دهفة واتجاىا  تطوير لمعر قتصاد ااعدعليديا بدمحوعد،دزحمد-1
د.2021 جع قديدجقعديد طتٍ،دديد دلديد و يلديدش ولد ديد ط ديد  ب،نيلذلا  هد13 عددن،د ل للدوت ب  دت  ي  لديدقتصاد المعرفةاد  ا دو وى ،د-د2
  ا هلدي  ه لل،ددتص دي  دي ه لد يلأعوه ل،يق،دمجللدسبي  متطلبا  و م  را  القيا  قتصاد المعرفةاندماج في الا،ددمحوعد و قو مدزد خلدوج ع د-3

د.513ص،د2018  يندد،06يد عدددي  يئ ،د
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د1قتص ديد يدتجو ل.مجو عيداجظولديدت   نديادع لد
دلو  فهلداهه دز هه دبرق ههذدف هه ادد  ههتخعيايقتصهه دديدهذيدمضقههذدقتصه ددي   فههلدو نهههد:دياي ي ه فديدبجهههديدههع لرد

د2 تق   دي   رفديلأ جب ل.ي تو ع ل،د يدذيدي ديدنيلذدقتص ديلد ديايدتجو لديا
 قتصاد المعرفة ا: أىمية الفرع الثاني
د3:تتوم دزهمدهذطديدتغتَي دف و ديليقتص د،د دي ده ىل لد يو لد دالو  لد دياقتص ددي   فلدتغتَديزاعثد
 ؛ تخعيمدا  اتُدي   فلد ا    ته د دو فلدمج ا ديلأعو ليتص ععد 
     ؛ت ييعدزمش لديرنت بدي 
 ؛مديدص دري دا دي جتت  دي   ف لت ييعدات 
  ؛ تخعيا يدا تو د دي      د دي ش ع  ديدتيدت و د دمج لدي   فلدت د عي،دنينت   ،دمس 
 ر،ديد ماهه  ديدتت ريههل،دوهه يءي دقتصهه ددي   فههلداهه دق وههلديلأ هه لد ههتَدي لو  ههلدو يهه د دزمش ههلديلأفىهه يي فههعد

 ؛ستًيشدووعسم ،د زمش لديلخعا  دووخ    يا
   هتخعيمدييرنته ب،د بر هتُدن ع تههداه دسهملد لد دبز  ضدول هلدير ل مد دبر تُديلأديء،د رفعديرنت 

دقتصهه ددي   فههل،د اهه ديتهه حد دنيطهه رطداهه دا  فههلدعلو ههلد عول ههل،ييدتقج ههلدي تقعاههلديدههتيديت ههوجل دديد  هه ئ د يلأ هه د ب
دتصه ا ،د و دشهى ديدهذيدي ه ععدعلهىدا ه دنيدير  ا  د،د يدتيدت هلمد دت فتَهه ديا  نعه دقعرد ي عدا دي  ل

قتص ديل،د يرنت   لداجل دسص   ،د ل  لدز دسعا ل،د و دذي دا دسملدا د  ديدتيدت ديددلجش ط  دياي ش  ع
تصه ا ،دد بح هثدزندن هبلدالوهلد تقه ر دنصهفديد يه د د ديرنت   هلدع دط يذدتىج د    دي  ل اه  د يايت حدت د

د4نينت   لدي ش  ع  د يدق  ع  دو د   ر .ت تبطدو  تخعيمديدتىج د    د ه ديلأا ديدذيديج بذدعلىد
 
 
 

                                                             
د،ي عيههع ددلجشهه ديردي  ا ههلدد رنههل،دري ههلدبرل ل ههلداق ةةتثمار فةةي رأس المةةال البشةةري  قتصةةاد المعرفةةة و الااوهه يه مدعبههعديددعبههعديدهه   فدمحوههع،دنيد-1
د.25،ص2011،دير ىجعريل-درو  لييلأزد

د.د105ا  عد بذدذو طد،دصد،عدعليديا بدمحوعزحمد-2
د.8،دصد2021،د رقلدنيط ريل،د جع قديدجقعديد  ب،قتصاد المعرفةاهبلدعبعدي ج م،د    ندق ل ل،دد-3
درا ةة حالةة الجزا:ةر مقارنةة مةو عةدد مة   –تحقيش التنميةة الم ةتدامة قتصاد المعرفة في ادور ا ل لدد له،د ل ولدا  يدمحوع،درو دزهه يا،دد-4

دي هو دد03،د02بذ ه  دياعيملددلتت ر ديدع د لد دبرعي  ديدتجو لدي  تعيالدمر در  دا تقبل لد يعع ددلع لديدج ا لد،دالتقىديدع لر:دياالدول العربية
د.316،ص2019



لإقتصاد المعرفة الفصل الأول:                                                                  الإطار النظري  

 

~ 27 ~ 
 

  قتصاد المعرفة اث:  ما  و ركا:ز الفرع الثال
 .ي ت داص لحديقتص ددي   فلداص ل  داعيثديدظل ردن ب  ،ددذدهد ج   لد  حدزهمدسم تهد درو ئ ط

  قتصاد المعرفةاأولا : ما  
دو عددا ديلخص ئصد ديد و  دمظى دت و  ل دو دت لرد:قتص دديدق ئمدعلىدي   فلدقتص ددي عيعدز ديايت مديا

  وتىه ر،دنيذدادمظمه دفقهطدي صهعردز دبد هتٌدخسه ديدقهعر دعلهىدياد ةتخدام المعرفةة :االقدرة على توليةد و
لدقتصههه ددي عيهههع،دف    فهههلدههههيديد  ههه للديلأ   ههه سدي  ههه  ديدج هههب لدي ىت هههبلد ديايلأ   هههيددلمههه   د دنيمسههه دي هههعدز ههه 

ست ههه ردوهههتُديد هههلعد ديلخهههعا  دفههه صديالد وو هههلديرنتههه بد ددن ع هههبر هههتُعول ههه  ديرنتههه بد يدت زيهههعد دددت ق هههذدو ههه ء 
 .1ي ختل لد  يءدو دج بلددلو تللىتُدز دي جتتتُ

 قتصه دديادا ثديت تُدعلىدا   ه  ديلأعوه لد دنيطه ردبتكار و البحث العلمي :الدور المتنامي للا
 تَه دا د ديد لو لد ديلمحل لد يدع د لد دي    ديد و د فق ددجظ مدف  لدا ديد  يوطديدتت ريلداعدي      ديلأو دمظ لد

 ات     ديلمحل ل. ت   ثم د تى   ل داعدياي يوبلدث ر دي   فلدي تج ا لد دي جظو  ديدتيدت ت  عدا
 دهذيديت هتُدعلهىدياى اه  دزندته ف ددقتصةادية: ةية الاس زيةادة الإنتا يةة والتنافالتعليم الم ةتمر أ ةا

ات   ه  د ه قديد وه ،ددي ديت يوهبداهعدي ج خدي مئمددت    دي ل ري ديدبشه يلد د هق داله ري ديلأفه يدديروعيع هلدبده
هجديدت ل و هلدلخلهذد  ه دتصه ا د دي جه يد ه  قدداهجدتقج هلدي  ل اه  دديادوذدهديت هتُدعلهىدياى اه  د دههذي

 قتص ددي عيع.اتمكدزد ي دنيدير ديايلىدق دردع
 ت ته ديدبج هلديدت ت هلدي بج هلدعلهىددتصالا  و تكنولو يا المعلومةا  المحفةز الأ ا ةي للنمةو:قطاع الا

يجتتل دذدهديدق  شدعول   دنش ددقتص ددي عيعدا ثدت ف ديدتقج   ديدتيتص ا دز  سديالدي  ل ا  د دياتقج 
ات   هه  ديلمحل ههل،دوههذدهديهه ديدمسهه دعول هه  دهههذيديدق هه شدنيلذدت  هه عدي  هه رفد تى   لهه داههعديا ل اهه  د دبذل هه دي  د

 2يدش و  ديلمحل ل،دي يعدا دو  ء دعول  ته دوشى دع م. يقديدتيدتت  ا دا ل دي      د داتمديلأ 
  ه دددقتصه ددي عيهعي هتل مديادقتصةاد الجديةد:قتصةادية مواتيةة لتفعيةل اليةا  الااأىمية و ود بي ةة  

رتبهههه طداههه دوهههتُدي    هههه  ديد لو هههلد ديدب م ههههلد د ههه نه دا هههه دي شههه  ع  د دتشهههت عديادقتصههه ديلدا يت ههههلداههه يو دهههلد
يد     لديدتيدتهعفدنيلذدزيه د دلدي  يت لدو ديلأط ديدق ن ن لد دا     ديلأعو ل،دوذدهداوعدا دزندت ف دتلهديدب د

                                                             
،ددرا ةةة عينةةة مةة  الم   ةةا  الجزا:ريةةة –تح ةةي  أداء الم   ةةا  الصةة يرة و المتو ةةطة دور تكنولو يةةا المعلومةةا  فةةي قهه  شدع  ههى،دد-د1

د.91،ص2017-2016زط  الددوت ريط،د  ا لدمحوعدو و  ف،دي   لل،
د.12،ص2019دزو دربي،دط ريل،د جع قديدجقعديد  ب،ني رقلدد،المعرفة قتصادادهبلدعبعدي ج م،د    ندق ل ل،د2
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تص ا ددى فلدي ه يطجتُ،د نيدغه ءدز دس هضدتقج لدي  ل ا  د يا     دنيت الديرنت   لد يدجو ،د ذدهدبد ديشو د 
 دتقج ل،د زي د ديدقعر ديدتج ف  لددلو     ديدصغتَ د يدىبتَ د.يدي و و لدعلىدي جتت  ديدت  ي   
 : د تجشه دي   فهلدع اهلدف جهعا دتظله دقتص ددتقتً دا دو نهه د هل لي   فلد دهذيديادالمعرفة  لعة عامة
ت هه  يد ههت  د داجله د تصههبحديدتىل هلدياعيههلددت فتَهه دلأفهه يددنيوه ف تُد هل دعلههىدو فهلدزفهه يدديلتوهعديايديصهبحداهه د

د1دلج   دعلىدي ع ديد  ي .قتص ددتشى دي  د ديلخ الديلأ    لد تَديدق وللديدص  ،د ي   فلد دهذيديا
 ةقتصاد المعرفاثانيا: ركا:ز 

د2زرو لدرو ئ د هيدعلىديدج  ديدت لر:قتص ددي    د دز   هدعلىدي تجعديا
 ي    هه  ديلأو دمظ هههلدقتصهه ديد دههه دنظهه مدف هه لديهه وطدوهههتُديدجشهه طديا:(بتكةةار لالبحةةث و التطةةةويرالإ

قتصهه ديلدايدات   هه  ج ا ههلد ي ههت   ثم د تى   له داههعديا  تَهه داهه دي جظوهه  ديدهتيدت ههت  عدا يوبههلدا  ههلدي   فهلدي ت
 3؛و ءدي تغتَي ديدب د لديد    لد 

 :دقتصه ديل،دا هثديت هتُدعلهىدياى اه  لدياات     ديلأ    لد ديدع لديدتج ف ه  هيدا ديادالتعليم
يدتىج د   هه دياعيمههلد ديد وهه ،دنههعا بديز درزسدي هه لديدبشهه يديدقهه دردعلههىديروعيع ههلدزندتهه ف ديد ههعديد  الههلدي هه ه  د د

روعيع هههلد دي جههه هجديدت ل و هههلدتصههه ا دف هههمدعههه دي لههه ري ديياتىج د   ههه دي  ل اههه  د دلذدداهههجدتماهههيديا  هههلدني د
 ؛و ياجديدت لمداع ديا    د

 ل اه  دي دبذل ه يدهتيدت هل دنشه د ددتصةالا :يةة علةى تكنولو يةا المعلومةا  و الاالبنية التحتية المبن 
 ؛ش ريعدعلىدنينت بدق مدا  فلدع د ل   دي برقتص ديد د    ديلمحل ل،ددععمديدجش طديا اتي   رفد تى   هداعديا د

 :قتص ديلدق يلدت هت  عدته فتَدوه ديلأطه ديدق ن ن هلد ديد    ه لدي يدتيدتق مدعلىدز سددالحاكمية الر يدة
لذد  هههه دتىج د   هههه دي  ل اهههه  دتشههههو دهههههذطديد    هههه  ديدههههتيدتهههههعفدنينيلذدزيهههه د ديرنت   ههههلد يدجوهههه ،د دديدههههتيدتهههههعف

زيههه د ديدقهههعر ديدتج ف ههه لدي و و هههلدعلهههىداجتتههه  دتىج د   ههه د دبز ههه ضديدت  ي ههه  دي ههه د دنيت اهههلد دتصههه ا دزومههه ديا د
 ي ت   ل.تَ د ددلو     ديدصغ

 

                                                             
د.13ا  عد بذدذو ط،دصدق ل ل،دهبلدعبعدي ج م،د    ند-1
،ديلللديد  و لددلتًو لديدج ع ل،ديللعدقتصاد المعرفة في عصر تكنولو يا المعلوما : م  راتو و منهجية قيا واأىمية مر ن ندمذ  ،د ،دو يمدزرا ند-2

د.18،ص12،2020يد يوع،ديد عدد
فديدجقه ل،د،ددري لدق  شديته تقتصاد المعرفةاندماج في قتصادية في الاللم   ة الارأس المال الفكري تش يردستَديدعي ،دد،تُوى ريدعبعديدللد-3

د.155،ص2021،د02/يد عدد05قتص ديل،ديللعمجللد   شددلعري   ديا
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 م  را  ومتطلبا  إقتصاد المعرفة المطلب الثالث: 
 الفرع الأول : م  را  إقتصاد المعرفة 

قتصه ددياهعيثديشههلعديد صه ديد قوههي،دف ا  يوبههلديت ه شدقتصه ديد دمح  دهلدتت ييهعد ه  ولدق ه سديدجشهه طديا
وتىه رداجتته  د عيهع ،ددىه دزي ه ديدته ديدفقهطدنيلذدبر ه ج  دن ع هلد دتغتَيد دت  ريدا تو ي،داعديدم ر ديد قو لديدهتي

عي دوبهتَيدد  يقهلدتص ل،د تشى دهذطديدت ه ري دبرهيمديلخعا  دنت تلدت عددز  د بدياتقعط قد عيع ددتب دلد دنيلذد
دي ىسديد يقع.ي جلت   دي  تخعالدوشى ديل ذد دتص دي،د دقق  سديدجش طديا

ي   وههه لديلأ ر و هههلدقتصههه ديد ديدت ههه  نديالرد اجظوهههلديدتجو هههلد ددقهههعدز ههه ر دعهههع ده دههه  دد د هههلدو دبجههههديدهههع د
قتصهه دد ههتَدي هه ديد دد دههلداهه دنهه   دىهه داهه دتق هه مداههع دف  د ههلدت ب ههذديا تَههه دنيلذدمجو عههلداهه دي   هه ي ديدههتيدبس د

د1و ديليد:زمشل دف 
يدبلهعينديد ي بهلد ديدت ه لدنيلذدديقه مدا لهعديدبجههديدهع لردوهع ردا ه يد دا ه عع دم  ر البنك الةدولي: - 1-1
د دههل،دا ههثد وههعدد140قتصهه ددي   فههلددتصههبحدزومهه دتج ف هه لدعلههىدا ههت  ديد هه لد،د ذدهههدعهه دط يههذدتق هه ول دلدي

دAssessementدknowledgeدددستصهههههه رددىلوههههههلداجلت ههههههلدتق هههههه مدي   فههههههليهههههههيددKAMي  لههههههعدا  هههههه دن
Methodologyىه دزندت هتخعال ديدبلهعيندو  ه سداتغهتَدمظد80ا  ه يدمضته يدعلهىدزومه داه دد2008لدع مد

عشه  لد ذدهههداه دسههملدا  ه ي دعهه اتُد–ذدههد فههذد هلمدا  هه ريديهتًي حدوهتُدن هه  د دقتصه ددي   فههلدينيلذددنتق ته ا
لديقصههعدKeiقتصه ددي   فهلدنيل،دو جوه ديقه سديدمهه ادا  ه ي دKiيقه سديلأ لدا  ه ي دق ه سدي   فهلدوشههى دعه مدن

 دووت  طدو  طدلأرو لدا   ي دف ع لدبسم ديد و ئددKeiقعدظدوج ءدقتص ددي   فلد دي ت عيددولعدا ددلوج ف لد ديثم د
 هيد: دد2قتص ددي   فلديلأرو لديد ئ   لدنيلأ    للدا

يدجظه مدي    هيدقتصه ديد ديادي ته دا  ه دياه ف  الم   ةاتي:قتصةادي و النظةام م  ر الحافز الا - 1-1-1
قتص ددي   فل،د ي ىسدهذيدي    داهع دياع د  ه يلديدع لددت ب ذدخد   ددز لدا   د و هديدبجهديدع لرددق  س

   داه ديدىوب  ت دو   ل دزدي ددتق يمديدق عع دي  ل ا ت ل،د ي توعدهذيدي    دعلىدجمللدعجت يف دز ل  ديا  ب  د د
 3ز  دت    دد رطداجل :

                                                             
د.12،صد202،،537،دمجللداص دي      ،ععدقتصاد المعرفة و دوره في قياس التنمية الم تدامة في مصرام  ر زا اد  لحدمحو د،دد-1
 ههتىو لدات لبهه  دن هه داههذو  داقعاههلدادرا ةةة ميدانيةةة   –قتصةةاد المعرفةةة فةةي الم   ةةا  النا ةة ة اتطبيقةةا  ع يهه  دوهه دابههتَش،دمذهه  دقهه يدي،دد-2

د.11،ص2022-2021تص دد دت  تَدي      ،د  ا لد  دييل،يققتص ديلد دعل مديدت  تَ،دبزصصداا  تًدزو دمظيد دا عينديد ل مدي ل د د
تصهه ديلد دي  يئهه ،داههذو  داقعاههلددج هه د ههل د دق،دري ههلدا عين ههلددلو   هه  دياقتصةةاد المعرفةةي فةةي الجزا:ةةرواقةةو تطبيةةش الا ههغتَدعبههعديدصههوع،دد-3

د.28صدد2011-2010قتص دد يدتجو ل،د  ا لديو دسلع ندت  ر ،دل،دق مديد ل مديدتت ريل،دبزصصدياي    تتَد ديد ل مديدتت ري
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  ؛رو  ديدع د لد دز ل  ديدىوب  ت ن بلدي ش 
 ؛ز ل  ديا  بددى دزدفدا ديد ى ندنيععيد 
 .ط قلديدىوب  ت ددى دف د 

 بتكار:م  ر الإبداع و الا -1-1-2
مجه ا دسهعا  د عيهع ،در همدزندت هبذدنينته بد هلعد ددي دمجو عهلديدجشه ط  ديدتقج هلديدهتييدت  دمظم ديدب ثد د

د1يدب  ثديد لو ل.ستًيشد د ا دزهمدا   يتهدععددو يءي ديادت ب قل دديبقىدمختل  ديستمف دو ج ،
مظى دبرعيعدا له مددلوه يردديدبشه يلدزنهه دو فهلديدقهعري د م  ر التعليم و التدريب و الموارد البشرية: -1-1-3

يد ههلعد ديلخههعا  دز دت ههلمد ديدت   هه دعلههىدهههذيد يدههتيدمظىهه دزندت ههلمد دنينتهه بدد يراى نهه  دي  تب ههلدو د ههى ن،
ي دي ت لقهههلدات   ههه  دي ختل هههلدشف ديهههلدز دجم ع هههلشدنيندزمش هههلدي تغهههتَدياز ههه دتههه فتَدير هههب شددل  بههه  د دديرنتههه ب،داههه 

ي    فههلددقتصهه دي  دي   فههلدزاهه دي ههتًفدوهههدي و ههعدر ههمدذدهههداهه زيلدهجهه كديدقل هه داهه دي   هه ي و  صهه درديدبشهه يلديا
قتص ددي   فلد ذدهدي  ددا د للدنيلذدنقصديلأعو لد دههذيديله لد اه د لهلدزسه  دنيلذدي لدهذيدي  نبدا ددعري

 ههه  ولدق ههه سدو ههه ءي ديلأفههه يدداب  ههه  د د   ههه ي دي ههه يردديدبشههه يلداصهههعريندرئ  ههه  ن:ديدب  نههه  دي ت لقهههلدوههه دت ل مد د
 2يدتعريب،د ديدب  ن  دي ت لقلدو دى  ءي دز دبدل ديلأف يد.

تصهه لدعلهىدقههعردوبههتَداهه دي ههعدا  ه دتىج د   هه ديرعههممد ديا تصةةال:م  ةةر تكنولو يةةا الإعةةلام والا -1-1-4
هههذيداهه دزد دنيلذدت  يهه د  فههلدوق عههع دتىج د   ههلدامئوههلد دقتصهه ددي يددتقههىي ههلدس  ههلداههعدتهه يا ديد قهه ئع،دا ههثديلأمش

تهذطديلأسههتَ دثهمثدتهه ثتَي ديدتىج د   هه دياعيمهلد ديرنته بد دنشه درديدجشه ط  دي ىم هلد دي   فههلد دزدههه ياشهتًكدوهتُد
 قتص ددي   فلد هي:يعلىد

  ؛   ل،ديدتخ ي د تب دلدي  ل ا  زنه دت وحدوعردزرو حدنينت   لدس  لد دمج لدي 
 ىتً ن ل،ددرعممدي ت عد ،ديدتت ر ديرزده رد ج ع  د عيع دامم:د   ئ دييوو دزنه دت  زدعلىدرل رد د
 .دىتً ن لد......يلخي عي لدير

ف ههه دز هههتخعيمدي هههل لدثمهههعفدزعتوههه ددمسههه ذبدتجظ و ههلديتصههه لدعلهههىدياعههممد دووهه دزنهههه دبرهههثدتىج د   ههه دير
دنش دي  ل ا  .دلإاى ن  دي عيع ددت زيعد د

                                                             
د.13ا اد  لحدمحو د،دا  عد بذدذو ط،دصزد-1
 ههه وب لر،دز،دزط  اهههلددوتههه ريط،د  ا هههلداصههه  ىدةتحليليةةةدرا ةةةة  –قتصةةةاد المعرفةةةة و  ةةةودة التعلةةةيم العةةةالي فةةةي الجزا:ةةةر اوههه د ن  هههلدد لهههى،دد-2

د.43،دص2016ا  ى ،



لإقتصاد المعرفة الفصل الأول:                                                                  الإطار النظري  

 

~ 31 ~ 
 

تصه لد،دمجو عهلداه دي   ه ي دتته حديايرعهممد دديدتجو هلددتىج د   ه عدا بس ديلأامدي ت ع ددلتت ر د د قعد و
 د ههتج ديدعلههىدمجو عههلداهه دي  هه يتَديدههتيدبد  بلههيتصهه لدوههتُديدبلههعين،د هههذيدقههعري د دتىج د   هه ديرعههممد دياوجهه ءديد

د1اج  بلدد وعدس طدعو دا تقبل ل. تجب طد      دامئولد ديتت حددص ن يديدق يرد ديد    لد

د نىت دشيرعممد ياتص لدا بدتصج فدشديلأيبتُدا   ي دتىج د    د: 11الجدول رقم 

 الدليل
 البعد

 المصادر الم  ر

 
 التوصيل

 ععدداصج يديلأنتًن اددى دف د 
 ععدديا ي  بديدشخص لددى دف د 
 ععدديلخ طديت ت  لديد ئ   لددى دف د 
 دععددي شتًوتُد ديت تفديدجق لددى دف د

 تص ا ديد لى لد ديربر دديدع لرديا
ديدم لى ل

 
 النفاد

 دى دف دععددا تقبليديلأنتًن اد 
 يلأا ل،ديدج بلدي د يلدا ديد ى ن 
 دنص بديد  ددا ديدج تجديلمحليديرجم لر

 تص ا ديد لى لد ديربر دديدع لرديا
 يدم لى ل

  ديدش بلديراص ئ لدو لأامدي ت ع
 

 ال يا ة
 نتًن ا   ددوعيدلديلأ 
 تص ا ديلمحل ليدتج فسد ديا 
 يدتج فسد ديلخ  طديلمحل ل 
  د  قدا   يدسعالديانتًن اديدتج فسد

 ا بس ديلأامدي ت ع ددلتت ر د ديدتجو ل 
 تص ا ديد لى لد ديربر دديدع لرديا

ديدم لى ل

ا تخدام حركة 
 تصالا الا

 يا ولديدع د لديدعيسل ل 
 دتص ا ديدع د لديلخ ر  لا ولديا

 تص ا ديد لى لد ديربر دديدع لرديا
ديدم لى ل

 .23،دصد2003،دا   ي ديد لمد يدتىج د    د ديروتى رد ديلتوعدي عادعلىدي   فل،دياامدي ت ع ،دن  ي رك،دديلأ ى يالمصدر: 

 
 
 
 

                                                             
اههذو  داقعاههلدوههو دددرا ةةة حالةةة الجزا:ةةر  –النا ةة ة قتصةةاد  المعرفةةة فةةي الةةش الم   ةةا  اأىميةةة التو ةةو نحةةو تبنةةي يديدههعي ،د هه يتٍدتقههد-د1

-2020علههههه مديدت ههههه تَ،دبزصهههههصدنيدير دزعوههههه ل،د  ا هههههلدمحوهههههعدو وههههه  فدو   ههههه لل،دقتصههههه ديلد دزوههههه دمظيد ديد لههههه مديادات لبههههه  دن ههههه د هههههل د دا  هههههتً
د.22،ص2021
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 قتصاد المعرفةامتطلبا   الفرع الثاني: 
د1قتص ددي   فلدف و ديليد:تتلخصدي ت لب  ديلأ    لدا

 ؛توعدا ل ا  دوخ   دز د لد ز    لدبج ءدمجتص ا ديات ت لددتىج د    دي  ل ا  د دت ف ديدبج لديد 
 ؛قتص ددي   فليدت  ي ديدق ينتُد ديلأنظولديد  ئع دد ج  بدات لب  دوج ء 
  ني هه يءدزيهه د دا سمههلد ديرن هه قدي خصههصددت  يهه دي   فههلدوههعءيداهه دت  هه عطد ده ىلههلديرن هه قديد هه مد ددنيعهه د
 ؛ الدبحثدعلويد دت  ي طنتل ءد جظيب ديدعري لد   ادنيلذدي  ا لد دا اللدا دق
 فهلديدهتيدز هب ادوج ع لدع د لدنيذدعلىديدع دهلدته فتَدي جه خدي ج  هبددلو  دسلذد دت  ي درزسدا لدوش يد د

 ؛زهمدعج   ديرنت ب
 ادت ههه همد دقتصههه ددي   فهههلدف دشههه و  دات هههعد دي ج ههه   دز هههب ييدشههه و  دلأمش هههلديكدي  هههتمو ي د دنيدرد

 ؛وتى ريامد بزصصدا  ين لده الددلب ثد دتعريبلمد دو  ءتهرفعدا ت  دبس ي دت ل مدعو ت د د
 يدصهه  عديدههع لردوجهه ءداجظ اههلدنيمصهه ددي   فههلديدههتيدادمظىهه دياصهه لدعل لهه دعلههىدهههتمكدي   فههلدي  ههت رد د دي

 ؛ف  دل
 يدت ه ي  داه دسهملدته فتَدو دهلدت  عل هلدب هثد دديعوهلددلوتىه رد دق فلدمجتو  لداشت لددلإوعيشد ديانش دث
 ؛تشت  هدعلىديرع  ءلىدي   مشلد دنينت بدي   فل د تظل دنياى ن  تهد دبرثديرن  ندعداج  بل

 يد  لد؛بلددلتغتَي دي  تو  د دا يواج ت لدو  ع دع ديدبتَ ق يط لد دسلذدنظمدنيديريلدديج ا ى لد د 
 2وو نه دو اىمديدص لحنيطمقدا ي  ديد زيد ديدت بتَد يدتجظ م د د. 

 

د

د

د

د

                                                             
د.د100د-99زسم ءد ت تيد د ا ع دا يو ي دا  عد بذدذو ط دصدصدد-1
تصهه دي  دلهه لدنيف يق هه  د  ا ههلديدشههلفد ديق دمجلههلدقتصةةاد المعرفةةةاقتصةةاديا  البلةةدان العربيةةة فةةي ا نةةدماجاووهه لداجصهه ري دع  ههىدسل  ههيد:دد-2

د.55صدد،2006د،4يد عد
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 ماىية الم   ا  النا  ة  الثاني:المبحث 
اصهعريدرئ  ه ددلإوهعيشد دسلهذداج  هبديد وه ،د قهعدز هب اديد هب  ددStartupت ته دي    ه  ديدج  هدلد

 دا  نتلبذلدع دتىل لدنينش ئل دي جخ  لد ديدتجو يلديدج  تمو ريلد دلبدد لديد  لد،دنظ يدلأمش تل ديادععمديدتجو لد دز 
قتصهههه ديدو عتب رههههه ديدقهههه  دتل د درفههههعدا ههههعا ديدجوهههه دياا هههه مشنتشهههه ره د غ يف هههه ،د دي ههههل دلد اشهههه ري ل دي بتىهههه  ،د د

 ،ددذيد جتج  لد دهذيدي ب ثد:قتص دي  ديدع لقتص ديلديلمح ولدايا

د:المطلب الأول : تعريف الم   ا  النا  ة 
برل لههدي  وه شد ددري هتهد ديديله لدز دي ت دبرعيعدا ل مدي      ديدج  دلدزا يدو  ري ددى دو اثد دههذ

دوذيدزا مداق ريديد      ديدتجو يلدد  ل دعل لمدنيع د دو ياجدتجو يلد  وعدمخ    دني تًيت ت لديدت عد. د
    النا  ة:مفاىيم الم   ا 

شدي  ما دا بديدق ا سديرمذل ه ي:دعلهىدزنهه داشه  شد هغتَدوهعزدStartupت  فدي      ديدج  دلدش
شد هه داه دUpن همقد ششد ه دا ديشتَدنيلذدفىه  دياStartشدتتى ندا د  ئتُدوتُدشStart-upاعيم ،د ولولدش

 تخعيمدهذيدي ص لحدو عديا  ديد    هلديدم ن هلداب  ه  د،د ذدههداهعدوعييهلدرله ردي،د وعزد1يشتَدد ى  ديدجو ديدق ي
 ي  فهديدق ا سديد  ن يدد، تخعيمدي ص لحدو عدذدهديلدد ش عدCapital risque  و  درزسدي  لدي خ ط دن

Larousseد2يشتَدنيلذدزنه دشي      ديدش ولدي بتى  ،د دق  شديدتىج د     دياعيملش.د

ت زيعداجتجد عيهعد دره د ددشدو نه دتلهدي      ديدتيدتهعفدنيلذدت  ي Erice Reis ي  فل ديدب اثدش
ددر لدع د لدا دا دلدععمديدت وع.

جظوهههلدا قتهههلدتب هههثدعههه دمسههه ذبدومنههههدي    هههلديدج  هههدلدعلهههىدزنهههه دادعههه فدريئهههعديلأعوههه لديدشهههلتَد هههل ف
قتصهه ديلدمختل ههلد تىتشههفدوج تلهه ديرد مظىهه دق   ههه،دا ههثدبزتهه دمسهه ذبدقتصهه ديدي ههوحدوهه دجو ،داهه يحدوشههى داتىهه دي

 تتى ههفدا لهه دتههعرمص  ،دزيدزنديدشهه ولديدج  ههدلدمصههبدزندت وهه دعلههىدمذهه حداشهه  عل دوشههى د هه يعد دهههدتهه ثتَدعلههىد
د.3دذيدت دديدت ي عد يد و دوهدوشى دف دييد  قدي

                                                             
،دبزصهصدال يا ةيةالم   ا  النا  ة في الجزا:ةر  مةركرة مقدمةة لنيةل  ةهادة الما ةتر أكةاديمي فةي ميةدان الحقةو  و العلةوم سمتَ دحم ش،دد-1

د.07،دص2022-2021ق ن ندزعو ل،د  ا لدمحوعدو و  ف،دي   لل،د
،دمجلهههلدير هههما  دمنهجيةةةة مفصةةةلةنحةةةو تنظيةةةر أد  لمفهةةةوم الم   ةةةا  النا ةةة ة و اصا:صةةةها  درا ةةةة نههه يدمحوهههعديلأاهههتُ،ددهههه ندمحوهههع،دد-2
د.3،دص2020،دل،ي  يئ 14،ديد عددن3قتص دديد   ي،داق لدنعا بد دياقتص ديلد ديايا
د  ا هلدزيه ندع  ه ر،دي ل هل،دد،دمجللدق ه ي دا  ف هل،تصاد المعرفة في الجزا:راقة كدعامة أ ا ية لبناء و تطوير الم   ا  النا  ا يمدو ر يصل،دد-3

 .80،دصد2022 ل د  ين،د،دلد02نل،ديد عدد02يللعدن
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 هتَدا هتق  د دومهتَدت و د د  قديلديق مدوتت  عه دا ا دي ش  شد در د هج كدا دع فل دعلىدزنه دفى  د د
د.1قتًيحداجت بدز دسعالد عيع ا ديلأا  ندا

دزنه د  ولد وواددتجو دىشدعلGrouthشد داق دهدي شل ردا لديدجو شPaulGahamو جو دع فل دش
 داهعدذيتههه ،دووه دزنهههدشدStart up companyلدشمص هه داجله د هه ولدن  هد نهه دت   ههاداهعيم دادوو ه عل،د د

د سدا ديد   ريدزندتى نديدش و  ديدج  دلدت و د دمج لديدتىج د    ،دز دزندبس لدا دقب دمخ ط دز داغ ا د،دز د
يدجوه ،د زيد هيءدخسه ديه تبطدو دشه و  ديدج  هدلدزنديى ندت دنه شداه ديلخ هطديلخه ب،ديلأاه ديد ا هعديدهذيديلهمدهه د

 2يتبعديدجو .
مد د بذدذو طدمظىه دت  يهفدي    هلديدج  هدلدعلهىدزنهه :دا   هلدت ه ىدنيلذدت ه يذد دطه حداجهتجد عيهعدز د د

عهه داتههمديدشهه ول،دز دق هه شدز دمجهه لدنشهه طل ،دووهه دزنههه ددسعاههلدابتىهه  دت ههتلعفدثمهه د هه قدوبههتَ،د دوغههضديدجظهه 
اتو لد ج له دلأروه حدوهخولد ديق قل ددجو دق يد د  يعداعديدت وعد مخ ط  دع د لد داق و دبردتتو  دو رت  شدععم

دا دلدمذ ال .

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             
اذو  داقعالد هو دات لبه  ددر الجزا:درا ة حالة  –تصاد المعرفة في الش الم   ا  النا  ة اقأىمية التو و نحو تبني يدعي ،دد  يتٍدتقيد-1

د.25،دصد2021-2020قتص ديلد دعل مديدت  تَ،دبزصصدنيدير دزعو ل،  تًدزو دمظيد دا عينديد ل مديان  د ل د دي 
قتصه ديل،دلدا دهلدي  يئه ،دمجلهلديدبشه ئ ديا،ددري هStartupsدور حاضنا  الأعمال في دعةم و تنميةة الم   ةا  النا ة ة و ديدش  رد  ي ل،دد-2

 .420،دصد2018،د ى ىع ،د1955ز  دد20لند  ا لد02يللعديد يوع،ديد عدن
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 المطلب الثاني: دورة حياة الم   ة النا  ة
فلذطدي      دومتَيدده ديدجو دي  تو ،دنيادزنديد يقعد تَدذده،دStartupنيندا دمظ  دي      ديدج  دلد

د1مظى دنيو يزدذدهدا دسملدي ج تٌديدت لر:قب دزندت  فدط يقل دمر ديدقول،د دبس دبد يا د تذوذ د عيعدا دتت م د د

ديبتُدد ردا   دي    ل:11رقمالشكل 

 
Sourceد:Paul Graham, startup happinesscurve, sur le site 
http://t.co/P1FDc1MCUB”<==Goodgraphic, consulte le /2023 04/04 

دسملديدشى ديد  وذديت حددج دزندد ر دا   دي    لديدج  دلدبس دو   يا ديدت د ل:ددا  د

  مرحلةةة الةةشStartup:ن ههمق،دا ههثدتج لههذداهه دفىهه  دنيوعيع ههلدت ههوحد تبههعزدهههذطدي  الههلدقبهه دياد
 وتلب لدا    ديلتوعدسص   د ديل لديدتقتٍ.

 دا هثدتصه دن هبلدفشه دي    ه  ديدج  هدلدتتو ه دههذطدي  الهلدوعر هلداه دي خه طدنطةلا :مرحلة الا،  
مظ ته د ددزندبذعدا ديتبتٌديد ى  دعلىدزرضديد يقهعديتُ،دا ثدز  بدا دي ي هدي ق  لدهسملدز لد جت%70نيلذد

 ؛وج  دا دز  دت فتَديدععمديدى  د رديا دا دي ،د هج ديظل 
 :)دهذطدي  الهلدت  هعدي    هلديدج  هدلداه دنشه ط ته داه دز ه دبر هتُدا ق له ددمرحلة النمو لالإقلاع 

 ؛ دسص   د در ديدتج ف  لدي عيع وتى ردد ردرئ  يد دت  ي ه ديد  ق،دزي ديل بديروعيشد ديا

                                                             
اهذو  دبزه بدوهو دد-تلة أدرارشةالم   ةا  النا ة ة  درا ةة حالةة م أىميةة حاضةنا  الأعمةال فةي مرافقةةدق دريد  عدزحمع،دا يلردن  مداه يد،د-1

قتصهه ديلد دعلههه مديدت ههه تَ،د  ا ههلدزحمهههعددرييهههلد ههمدعلههه مديدتت ريههل،دول هههلديد لهههمديا   هههتًديلأوههه دمظي،دبزصههصدا د هههلدي    هههل،دقيددات لبهه  دن ههه د ههل د 
د.13،دص2021-2020زدرير،
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 داش و دعلىد  يرداشى ديدت ه ي د دهذطدي  اللدت ي هدععدنحدار:نزلا  التدريجي أو الامرحلة الا 
 1؛ شدا ديد  قد دا دلدععمديدتعيركي لى لديد ى يل،د ه دا د   ديدنيلذدس  بدي ش د د

 :)هههيدا الههلديدصهه  ددي عيههعدز دت ههلذدي ج ههعرددمرحلةةة ت ةةلش المنحةةدر لمرحلةةة النمةةو و الصةةعود 
طه قددوتى رد عيعدي وحدوت  تُدي جتجدز دط قدنينت  ه،د  ه ئ دنينت  هه،يددلخ  بدا دي  اللديد  وقلدو   دتبتٍ

 ؛  و  درزسدي  لدي خ ط  ددزي  دت زي ه،د نيع د دت  يقهدا د عيع،ديتمدنيمذ حدهذطدي  اللدع د دو   ددعم
 :ط اههد دستبه ر،د د جتجدوشى دنه ئيد مط بدا اللديا دهذطدي  اللديتمدت  ي ديدمرحلة النمو المرتفو

 يد  قدي ج  بل،د تبعزديدش ولديدج  دلد ديدجو .
 ميزا  و اصا:ص الم   ا  النا  ةالث: مالمطلب الث

قهه در دعلههىديدتهه قلمداههعديلأ وهه شدي و هه ي ديدههتيدبذ للهه د  ديدج  ههدلدبدتو عههلداهه ديلخصهه ئصد دتتصههفدي    هه
ي و هه ي دتههذطدصهه ئصد دلدنيوهه يزدزهههمدتلهههديلخقتصه ديلد ختلههفديدههع لد هه يءدي تقعاههلدز ديدج ا ههل،د اهه دهجه د ههج   ديا

ديدش و  .
د:دالأول: مميزا  الم   ة النا  ة الفرع

ذو ههلددنيتبهه شديا  هه  ديد هه قدو  يقههل تهه ديدتت ريههلدعلههىدزفىهه ردريئههع د دتتو هه دي    ههلديدج  ههدلدزنههه دتقهه مدزعو
دي  د جذو دا ديلي:زعص يلد ا دزهمدي و  ي د د

 أولا: حديثة العهد
زدههه رددتصهههبحدنياهه ديدت هه رد ديا دزا الهه دس هه ري دزيدزنههه داعيمههلديدجشهه  ،د ت ههتوعدت ههو تل داهه داهههعيثتل د

ديدقب لدو لخ  ر . ل ديلأ  يق،دز دني مقدزو يثم د د  ولدن   لدق ئولدوذيته دتقعمداجتت  د عيع دبرت 
 ثانيا:  ركا  أمامها فرصة للنمو التدريجي و المتزايد
 ه شدوىمهتَداه دت د هعدنييه يددزج  هدلدههيدنياى ن هلدمس هه ديد ه يعد دا دنياع ديد و  ديدتيدبرهعددا هتٌديدشه ولديد

رتقه ءدو وللهه ديديدشهه ولديدهتيدتتوتهعدو اى ن هلديايدتىه د فديدهتيدتت لبله ددل وه ،دوىلوهه  دزسه  دنينديدشه ولديدج  هدلدهه
ه اشديلأروه حددهعيل دي ب    داجهدد ندزي د ديدتى د ف،دوجت تلدعلىدذدهديجو ددتت ريدو  علدزيدزي د ديرنت بد دي

                                                             
د.19،دا يلردن  مدا يد،دا  عد بذدذو طد،دصددق دريد  عدزحمع.-د 1
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ج  ههدلدادتقتصههه دو د ههه  ر دعلهههىدزروههه حدزقهه دلأنهههه د هههغتَ دوههه ديد ىهههسدههههيدههههذيدي هههتٍدزنديدشههه و  ديدوشههى دوبهههتَ،د د
د1  و  دق در دعلىدت د عدزرو حدوبتَ د عي.

 ولو يا و تعتمد بشكل ر:ي ي عليهاثالثا:  ركا  تتعلش بالتكن
 ني هههب شدا  ههه  ددInnovativeتتو ههه دههههذطديدشههه و  دو نهههه دتقههه مدو عو تههه ديدتت ريهههلدعلهههىدزفىههه ردريئهههع د

علهههىديدتىج د   ههه ددلجوههه د يدتقهههعمد،ددStartupعصههه يل،دي توهههعدا   ههه ديدشههه و  ديدج  هههدلديد ههه قدو  يقهههلدذو هههلد د
ددعمدا وج  ديلأعو لد.سملدي جص  دعلىديلأنتًن اد،د ا دسملديد  زدبد  عع د دديد م ردعلىديدتو ي دا  د
 ابعا:  ركا  تتطلب تكاليف منخفضةر 

نههلداههعديلأروهه حديدههتيدبرصهه دعل لهه دا ههتٌديدشهه ولديدج  ههدلدعلههىدزنههه دتت لههبدتىهه د فد ههغتَ د ههعيدو  ق ردديشههو 
دع د دا دت تيدهذطديلأرو حدوشى د  يعد دا   ئدو ضديدشيء. د

 ع الثاني: اصا:ص الم   ة النا  ةالفر 
يلخصههه ئصدو  هههل د دات  ههه لدتتو ههه دبدتو عهههلداههه هههغتَ د ددي    ههه  ديدج  هههدلدعبههه ر دعههه داجشههه  داصهههغ  ،

دق  دتذطدي      .د دا دوتُديلخص ئصديدتيدبسم دنق طيلآس ديشى دنق طدو فدت ،د نذويشى دنق طدق  د د
 أولا: توازن ىيكل النشاط الإنتا ي: 

قتصه ددو هببد  ه  دق عهع دق يهلداه د هج ع  ديدهع لديدج ا هلداه دسله د ده ىه ديانظ يد   ن تههد دا ظهمد
 غتَ د دات   لدي تجعدنيد ل دا ثدو  دا ديد   ريدتقل صديد ت  د  وعدني تًيت ت   در همحدههذيديلخله د د

ديرنت ب.جش  ديدصغتَ ديدق وللددلت  ي د دت   عدهذطدي 
 ثانيا: دعم الشركا  الكبيرة:

دش و  ديدى  .هذيدا دسملدت فتَدي جتت  ديد     لددجش طديد
 عمل حقيقية و تقليص حجم البطالة ثالثا: توفير فرص

د2تتو  دي      ديدج  دلدوقعرته ديد  د لدعلىدت فتَداج  بد غ دمد دي ديدنيلذدتقل صداتمديدب  دل.
  تثمار المدالا  المحلية الص يرةارابعا: 

دنيع د دت زيعديدعس .دصغ درزسدي  لد ددا دسملدت ر فدي عس ي دنظ ي

                                                             
لد،د04،ديلللديد  و لد ديد ل مديرن  ن لد يا تو ع لد،ديد عددندالم   ا  النا  ة الص يرة والمتو طة   واقو وتحديا ،دبختيدعليدد-د 1

د.د537،دصد2020
،داههذو  دا   ههتتَ،د  ا ههلددرا ةةة حالةةة الماليةةة الأوروبيةةة للم ةةاىمة –فعاليةةة رأس المةةال المخةةاطر فةةي تمويةةل المشةةاريو النا ةة ة  ههبتيدمحوههع،دد-2

د.11،دصد2009-2008ق ج  جل،د
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  يا ة إحلال الواردا  اام ا: الم اىمة في تحقيش
تجو هلديدصه دري دملديده يردي د دبسى دي      ديدج  دلدا دنينت بدات لب  ديد ه قديلمحلهيدمده د ه همد دنياه

د1و دت لردت فتَدنقعدز جبي. د
 ا: نشر القيم الصناعية الإيجابية اد 

تق هه مديد وهه ،دزاهه دو دج ههبلددلخصهه ئصدوتىهه رد د دياد لديرمص و ههلدوهه دير دي هه د ت هه همد دنشهه ديدقهه مديدصههج ع
ديدتيدت عدنق طدو فدو دج بلدتذطدي      دنذو داجل :

 ؛    لدني تًيت ت لديد و يست  رد دععمديدقعر دعلىدمحع ديلد د 
 ؛و فدنياى ن  ته ت زيعدو ببدقللد دععمدقعرته دعلىدتى ي د بىلدف  دلددل 
 ؛قللدوو ن  يليد د دز ب  دد  دزو زه :دو فده ىلل ديدتو   ولدول  ل دي  يردديدتو يل لدد ع د 

 مز هه ضدتىهه د فديرنتهه بدو يهه د ديقتصهه دي  دياتههمدو ههببد ههغ داتولهه دني ههت  د داهه دادمظىجلهه دياد
 2اتوهد ديتمدذدهدوت زيعديدتى د فديدم وتلدعلىدععددزو دا ديد اعي ديرنت   ل.

 لم   ة النا  ة و اطوا  إنشا:ها المطلب الرابو: أىمية ا
قتص دد  دت دا دزمش لدو دغلديلأث .دا هثديئ ديدتيدمظى دزندي تى دعل ل ديات ت دي      ديدج  دلدزاعديدبع

 ه تمديدت ه قدععد دوجه ءد ه ولدن   هلد اموه  د ديت لبدنينش ءدا   هلدن  هدلدتج  هذدو هضديلخ ه ي ديت اهلديدهتيدت ه 
د.س  ي دنينش ئل  ددل   لديدج  دزمش لدي  دهذيدي  لبدنيلذد

 ع الأول: أىمية الم   ة النا  ةالفر 
ذدههههددت ثتَهههه د دقتصهه دديد ههه  يد د قههعي ديلأسهههتَي داى نهههلده اهههلد دياتىت ههيدي    ههه  ديدج  هههدلدسهههملديد

د3ت زدزمش لديدش و  ديدج  دلد د:قتص ديلد دو ضدي    ي ديا
 و تخفيض م تويا  البطالة:  أولا: الش الوظا:ف

ت هه همديدشهه و  ديدج  ههدلدوشههى دوبههتَد دتهه فتَدفهه صديد وهه دلأفهه يدديلتوههع،دنيذدزندفهه صديدجوهه ديد هه يعديدههتيد
قعدزثبتاديد عيعدا ديدعري   دعلىدي  ت  دق در دعلىدت د عدف صديدتشغ  ،د ددبس  دهذيديدج شدا ديدش و  دبذ لل 

                                                             
،دمجلهلدا د ه  د  ا هلدوشه رد ديد له مدياقتصه ديلد  واقو وافا  الم   ا  النا  ة في الجزا:رو  يحداتٌد،دا و ادي  تُد،دو ق  يلد    ندد-د 1

 405،دصد2020،دل03لد،ديد عددن07،د  ا لدوش رد،ديللعن

د.134-133 بتيدمحوع،دا  عد بذدذو ط،دصد-2
،داقهه لداجشهه رد دنيطهه رددرا ةةة تحليليةةة -تمويةةل الم   ةةا  النا ةة ة فةةي الجزا:ةةر بةةي  الواقةةو و المةة مولوهه زر دسههتَديدههعي ،دس يدههعديوهه دوىهه ،دد-3

،د2021يلأ ه د بديدتقل عيهلد دي  هت عثل،د  ا هلد  ته د،داه رسد دي  يئه دوهتُدد–لردو ج يندني ى د لدبس ي دي    ه  ديدج  هدلد ديدىت  دي و عيديدع
د.362صد
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ي    ههلداهه لدزمش ههلدي    هه  ديدج  ههدلد دسلههذدفهه صديد وهه دبسىهه ديدبهه ام نداهه ديد هه  يدهههذيديدههع ر،دفلههيددري ههلد
 هه دا هت  دزعلهىدد2005-1992اميهتُدف  هلدعوه د هج ي دسهملديد هتً دد5نيثب  دزندي    لديدج  دلدسلقهاد

دو رو لدزو  فدا دزيدفدلدعو يلددلش و  ديلأس  .
 يا: زيادة إنتاج ال لو و الخدما ثان

زعلهىدوشهى دفه نديدشه و  ديدج  هدلددهعيل دتىج د   ه ددIDEAا دا و دRitchie دSwisher فق دلد
عهه دد2017عردعهه مد ههديلخههعا  ،د  دتق يهه يهه ديدنيلذدزيهه د ديرنتهه بديد ههلعد ددهههذيداهه  ههتَداتج  ههبداههعداتولهه د د

لدع د ههقتصهه ديلد داىتههبديراصهه ءديلأا يىههيد  ههعديدبهه ام ندزنديدشهه و  ديدههتيدتتوتههعدو نت   ههلدا وهه ديدعري هه  ديا
دتقعمدا  مش  د تَداتج  بلد دمس ديد لعد ديلخعا  .هيدي      دياعيملديدش ول،د د

 : إحداث ت ثير إيجابي في المجتموثالثا
نظههه يدلأنديدشههه ولديدج  هههدلدمظىههه دزندتمهههتَديروهههعيشد ديلتوهههعدف وىجلههه دي  ههه مشلد دتغ هههتَديدق وهههلدي   ههه د د د

ت  ي همدنددعيلمدا   د   د عيع دد وللمد دعدهذي،د  فديعركديدج سدزيلتوعد دسلذدعقل لد عيع دتتو  ىدا
ديد ر  ي.

 رابعا: فتح أ وا   ديدة
اهههه داههه دسهههملدتقههههعيمداجتتههه  دتغههههتَدبزلهههذديدشههه و  ديدج  ههههدلدز ههه يق د عيهههع دز دبرهههه لديلأ ههه يقديدقعمظهههلدبس 

  دب دا دبزلذديدتقج   دي عيع دف  ه د عيهع دت هت  عداجله ديدشه و  ديدج  هدل،د دبزلهذديدشه و  دقتص دديد   ي،د ديا
دقتص ددمر ديدت  ر.يعفعديا ه دا ديععمدي ج ف لد ديدج  دلدق ولده ئللداق رنلدو دش و  ديدج وتل،د

 اام ا: تعزيز البحث العلمي
يدت ه ي دلأنهه د  دبه داه دتت  اه داهعديدتىج د   ه دثد ددب هدج  هدلدزندت ه همدوشهى دوبهتَد ديى ددلش و  ديمظ

 ديدشههه ولديدج  هههدلدووههه داهههثدعههه دديد  د هههلد ديلخهههعا  ديدق ئوهههلدعلهههىدي   فهههل،دا هههثدي وههه دف يهههذديدب هههثد ديدت ههه ي 
يدز ديد وههه ديدب مهههيد دي  ا ههه  دوتىههه رد مضههه فنمدعلهههىدمسههه ديدشههه ول،د دي ههه همدوشهههى د  هههعد ديدت  ههههديدت ب قهههيا
ي    ه  ديدت ل و ههلديلأسه  د،دنت تههلددهذدهدمظىهه ددلشه و  ديدج  ههدلدتشهت عديد  دههبدز ديدبه امتُدعلههىدي   ههعد د د

د1تج  ذدزفى رهمدا دسملديد و دعجعديدش و  ديدج  دل.
 

                                                             
  هه ل،دبزصههصدقهه ن ندزعوهه ل،د  ا ههلدمحوهههعد   ههتًد دياقهه قد ديد لهه مديد ي ،داههذو  ددج هه د هههل د دالم   ةةا  النا ةة ة فةةي الجزا:ةةرسمههتَ دحمهه ش،دد1

د.6،دص2022-2021و و  ف،دي   لل،د
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 اطوا  إنشاء الم   ة النا  ة الفرع الثاني:
 يقههع،دد  ههتق دي تهه دت  هه سدا   ههلدن  ههدلدالههمدوهه دريئههعدزعوهه لدي هه ىدنيلذدبذ هه عطدفى تهههدعلههىدزرضديد

ال مدي ا لدادمصعدات لدال رته،د ت و هدو  ق  د دوعيعهد دبدش  عهديلخ صدز دد تخلصدا درئ سديد ر  لديدتيدتىبحدني
ا ظهمديدجه سدنيذدزنديدىمهتَداه ديدشه و  دد دنيمذ زه ،داعدذدههدفه ندت  ه سد ه ولدده سدوتلههديد هل دلديدهتيدي تقهعه 

د1يدج  دلدت ش د د   ند ج ي دقل للدا دت    ل د.
دتتوم دس  ي دت   سدي    لديدج  دلدف و ديلي:د د

 أولا: العثور على الفكرة
عزدو مصهه ددفىهه  دبههرالههلديلأدههفدا هه دتبههعزدبخ هه  د ياههع ،د درالههلدريئههعديلأعوهه لدمرهه دت  هه سد هه ولدن  ههدلدت

ي  اداجل ديلتوعدز دفدهلداجههد مح  دهلدنيمصه ددفىه  داه دته ،د  دط يقلددذدهدتى ندو د م ردعلىداشىللداج  بل،د زف
دقعدتبع دهذطديد  يقلد  بلدو دج بلدنيلذديدب ضدز دزنه ديد  يقلديد ا ع . د

 ا ة ال و ثانيا: در 
نيلذددي ج ف ههتُات    تههه د دي  ل اهه  داه لديد هه قدي  هتلعفلد ديههيدجمههعد ت  هتَد برل هه داجلتهيددلب  نهه  د د د

ي جههه هجديلأ ههه د بد د هههتخعيمد تهمد داههه ق لمدي غههه ي ،دوههه دذدههههدو هههل و    نهههبدي  هههتللىتُديد  ل هههتُد يلمحتولهههتُد د
 يدت ل ل ل.

 ثالثا: حماية حقو  الملكية الفردية:
ي هه ق ندديدههذي دقههعي ههتٍدحم يههلديد وهه دز ديد ماههلديدتت ريههلدز دزيدالى ههلدن بذههلدعهه ديروههعيشداهه ديلأ ههخ صد

دي تخعا ندالى تهديد ى يلدد ندنيذن.زفى ردي ش  شد د
  م للشركة النا  ة:ا اتيارارابعا: 

 هههلديدمزاهههل،دف لهههىديد ىهههسدا هههثدي هههعد لدزاههه يدوهههعيل ي د ددههه سدوتلههههديلأمشمظىههه دزندي هههعطدو هههضدر يدديلأعوههه
دبدق ن ن ههلقههس هه دنيلذدع ي ههمديدست هه ري داههع دمذهه حديد وهه دبح ههثدقههعديهه ديد ههمدي ج  ههبدعوههمداهه ث يديادست هه ري
دنديى ند لم.زبذ ريلديص بدبذجبل ددذدهدمصبد د

د مديدش ولديدج  دل:ديدست  رو ضديدجص ئحديدتيدمصبدنيتب عل داد دهذط
 ؛ مدي ل دتهتدتهيدست  ري 
 ؛ داديق عداعدمس ديدجش طديدتت ري مد  ايدست  ري 

                                                             
د.18صد،ي   عدن  هسمتَ دحم ش،دد1
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 ؛اديى ندط يمعلىديلأق د دداعدز دا وبدا د  ئتُ مديتى ندا د  ءد ييدست  ري 
 مدلددي تخعمدا دط فد خصدخس دز د  ولدزس  .يدست  ري  

 اام ا: إاتيار  ريك م  س
يدههتيدع فههادمذ اهه دوبههتَيد دت    ههل داهه دطهه فد خصههتُدعلههىديلأقهه ،دظههمدي    هه  ديدج  ههدلد ديد هه لدد دا 
علهىديد ىه  ددهذدهد  هبديدب هثدعه د هخصددف يذديد وه دقبه ديرطهمش  تمو ي ديجظ  ندنيلذدي    تُد دفب ضدي

دشهه ولدز دزاههعدزق هه ال دو دت هه يذددعيهههد ههت داهه ديرمذهه زي دز ديلخهه ي د دمجهه لدا ههتُددعيهههدعمقههلدبدتهه لدهههذطدي
دي ب    دبح ثدمصبديدت  فدعلىد خص ته. د

  اد ا: كتابة اط العمل
  يههذديدصهه  حد دت  هه سد هه ولديديدههتيدادوههعدلأيدريئههعديدق هه مدثمهه دد ههو ندنيتب عهههدد ههيدزاههعدزهههمديلخ هه ي 

يد ههه قديد ي هههبدع،د برعيهههعديلأههههعيفد يدت هههعي  د د،دبح هههثدمصهههبدبرعيهههعدف لههه داههه ديههه يددنيمذهه زطدو د وههه دي عيهههن   ههل
دتلهديدت عي  د.دنيتب عل ددتت  ز

 المال اللازم لت  يس  ركة نا  ة  ابعا:  مو رأس 
زوه ددس  لدثمم،دبح ثدمذعدزنديدتو ي دزاعدي ت دزو دع ئذدي ي هدر يدديلأعو لد دت   سد  ولدن  دل د

اهههتمكدي ههه لديدىههه  ددت ههه تَديدشههه ولدي  هههدلد ديد ههه لد،دلأندقلهههلدز دعهههعمدع ياههه ديدجتههه حدز دفشههه د  دب هههلديدشههه و  ديدج
دس  لد د ج يته ديلأ لذدي تٍدفشلل د دز لديد  يذ.

اهه لددبهعزدت  هه سد ه ولدن  ههدلددعلهىدرزسددت  هعدعهع داصهه دردف  دهلدمظىهه دده  يدديلأعوهه لدياصه لدو ي هه تل 
د1،دز ديدق  ضديدبجى لداتىدا وج  ديلأعو ل.ا دي عس ي ديدشخص لدز ديد  ئللدو دتو ي ديدذيتي

 ثامنا: توظيف فريش العمل
نيدير دف يههذدعوهه دوشههى دف هه ل،دنظهه يد ريدت لولهه دابىهه ي،دو   ههلدت ر ههفد د هههيدزاههعديلأاهه رديدههتيداهه ديد هه د

عددزوه دعهد يءداقه وم دعوه داهع هني هثدعه دزف ه دي ه ر تُديلمحتولهتُد ديدبيدج  دل،د دف يذديد و د ديدش ولدلأمش لد
ل،دلأندتىهه ي دتق يهه دو ج يههلدزيد ههخصدامئههمدلأديءديد ر  ههاهه دي تقههعاتُددههعرسدنياى ن هه  د الهه ري دوهه دا رههفد د

دو  ء دع د لدالمددى دا  س.ف يذدعو دذ دس  د د
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 نا  ةتا عا: بناء نموذج أولي للشركة ال
هديت و ديد ر ئفديد ئ   ل،ديتمدتقعمظيبديى ندعل هدي جتجدز ديلخعالد دزو طدمس ذبدق و ددلتت دبد تٌدزدنىد د

يد ومءدي  تلعفتُددلوجتجديدجله ئيددق ول لجمعدي  ل ا  ديدمزالدي   فلداع ددلتول ردثمعفدابسدنبضديد  قد د
دقب دط اهدرسم  د ديد  ق.

 مقر الشركة عا را: ااتيار
دلش ولدلأنه دزاعددزيدريئعدزعو لدتذطدي  اللدزا دمد  ،دنيادزنهداوعدا ديدت ىتَدومتَيدقب دت ستَداق د   ل

 يلدمصهههبدط اههههدهههه دمظىههه ديدق ههه مد هههز لدبديلأ ههه رد دزوههه ديدج قههه  ديدهههتيدمظىههه دزندتتىبهههعه دزيد ههه ولدن  هههدلدبج نههه
د1.و عو لديدش ولدع ديلأنتًن ادزمدمضت بدنيلذداق دف ليددلش ول
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 الأول: الاصة الفصل
 ت  يضدي   ه مديدجظ يلددلعري ل دا ثدت  قج د دهذيديد ص دنيلذدمختلفديدت  ريفديدقعدظد دهذيديد ص د

داصههه درطداههه  ريدبدختلهههفديد هههو  قتصههه ددد نيدير دي   فهههلد زمش تههههد دي دسمتههه دت وههه حدا لههه مدي   فهههلد ديدهههتيدا  دجههه داههه
قتص ددي   فلد دزهمدات لب تهه د دا  ه يته  د دقهعدت  قجه دوهذدهدنيلذدي    ه  ديدج  هدلداديد و ئ د ديلمح و  ديدعيف ل د

يد صه د هج   لد د فلدنيلذدد ر دا  تهه د س ه ي دنينشه ئل .د دزمش تل دو روا دا ثدت  ري ل د مد  يته د سص ئصل د د
ذدهههدوهه دت  قديرطهه رديدت ب قههيد ههدلد دصهه ددي   فههلدو     هه  ديدج قتيفدعلههىدعمقههلديدت هه دي هه يلردي ههتىو لديدعري ههلد د
  فذداجلت لدتب طديدعري ل.

 

 

 



 

 : الثاني الفصل

 ظل  في الناش ئة المؤسسات

قتصاد  بالجزائر المعرفة ا 
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 :تمهيد
ستق  ليس أثر من آثار الوقت  التراىن، وامتا فة  ىو عامل من عوامل التنمية، و قتصاد القائم على المعر إن الا

حيتتع عرفتت  ار ائتتر ، لمعتتارفي إ إصتتتاج الوتتلد و ا تت ماتاستتتعماا استتتا اث و االقتت رة علتتى  بتتوتعريفتتو، صقصتت  
لمؤسوتات النائت ة قتصاد الحر، فأعط  أمشيتة اقت ة  لت  إص تا  اموار من التاوا مرو الاصلاححات و موجة من الإ

 عتقارىتاىتمتا  بالمؤسوتات النائت ة لاوقت  زاد الا .ا مهنيتا متمن ال يناميةيتة الق تريةاعتبرىتا موتار من ققل ال قاب و 
هتتتا تةلفتهتتتا متتتن بينجتماعيتتتة، وىتتتاا ص تتترا لمتتتا تتميتتت  بتتتو متتتن  صتتتائ  مهمتتتة الاقتصتتتادية و أداة لتاقيتتت  التنميتتتة الا
 نتناوا إ ىاا الفصل :ساج بوهولة إ اقتصاد المعرفة و ص مما يؤىلها لاح ىااالتمويلية المنخفضة و 

 تصاد المعرفة إ ار ائر ؛اق مؤئرات الأول: المبحث 
 صتائج ال راسةتحليل معطيات و  الثاني: المبحث. 
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 المعرفة في الجزائر اقتصادمؤشرات المبحث الأول: 
ىنتتتتاو ةموعتتتتة متتتتن المؤئتتتترات تقتتتتيس متتتت ي استتتتتع اد التتتت وا والاقتصتتتتاديات للتوجتتتتو مرتتتتو اقتصتتتتاد المعرفتتتتة  

 ا تيتاروتواع ىا على معرفة الفتر  والتات يات التع تعتقد تقت مها وتدةنهتا متن رستم التوجهتات المناستقة وقت   
 والإحصتائياتعلتى ةموعتة متن القياصتات  الاعتمتادمن ممن ىاه المؤئرات الأبرز وف  أحت  الإصلت ارات، امتا   

علتتتى واقتتتد ار ائتتتر وفتتت  مؤئتتترات تتعلتتت  بتتتالتعليم،  وإستتتقا هاالمعرفتتتة  لاقتصتتتادبالعناصلتتتر الأساستتتية المةوصتتتة  ا اصلتتتة
 مؤئرات الابتةار ومؤئرات تةنولوجيات المعلومات والاتصالات.

 ختراعوالإ بتكارمؤشرات الإ: ولالمطلب الأ
ية تتتتش مؤئتتتتر انَ ص تتتتا ات القاتتتتع والتطتتتتوير ت هتتتتر إ ئتتتتةل منتتتتتتات و تتتت مات ج يتتتت ة ومقتةتتتترة و 

 بتةارا إ العالم،مد إبراز موا ن القوة والضعش.اقتصادات الأاثر بتةار العالمي عن الاالا
 2022مؤشر الابتكار العالمي : الفرع الأول

ةل م تتقو متتن ققتتل ةموعتتة بوستتطن و  إصتاجتتو ب تت بتةتتار إ بلتت  متتا،يقتتيس موتتتوي الا ىتتو مؤئتتر عتتالمي
(،وئتراة الأاتاث  ت  الح بيتة MIمعهت  التصتنيد )و (،NAMالرابطة الو نية للمصنعين )(،و (BCGست اريةالا

الأاثتتتر الأاتتتبر و  ش الرابطتتتة الو نيتتتة للمصتتتنعين ىتتتاا المؤئتتتر بأصتتتونتصتتت.و Nam التابعتتتة للرابطتتتة الو نيتتتة للمصتتتنعين
 شمولية من صوعو.

 2022بتةار العالميمؤئر الايقين :02الجدول رقم 
 قيمة مؤشرات الابتكار العالمي

 جماليا 
GII 

س مالي أر  المؤسسات
والبحث 
 البشري

البنية 
 التحتية

تطور 
 السوق

تطور بيئة 
 عمالالأ

المخرجات المعرفية 
 لوجيةو والتكن

المخرجات 
 بداعيةالإ

 109 118 120 125 102 82 99 115 الجزائر
 44 64 94 74 89 83 85 67 المغرب
 61 53 116 98 85 45 92 73 تونس
 80 94 97 71 59 40 57 79 عمان

Source   :Wipo , Global Innovation Index 2022 ; whatis the future of innovation-driven  
growth ?wipo 15th edition, p :51 in website : https://www.wipo.int/global--index/en/ 
,consulted:24/04/2023, 15 :00H.   

 

https://www.wipo.int/global--index/en/%20,consulted:24/04/2023,
https://www.wipo.int/global--index/en/%20,consulted:24/04/2023,
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 بار ائر أع اد القاحثين و التقنيينيقين : 03الجدول رقم 
 الفنيون التقنيين الباحثون 

 التقنيينأعداد الباحثين و
 ) بالمليون(

 مليون 42 مليون819

Sourcereport/ _science_UNESCO science report 2021, in 
website :https://ar.unesco.org/unesco, consulted:24/04/2023, 15 :22H . 

متن بتين  115ن ار ائتر تحتتل المرتقتة صاححت  أ 2022بتةتار العتالمي ئر الالمؤ  02 ار وا رقممن  احا  
لمؤسوتتات، تطتتور الوتتور، تطتتور ، وىتتي اب متتن أصلتتل ستتقعة يتةتتون منهتتا المؤئتتردولتتة مصتتنفة، إ أدر المراتتت 132
 صتاجات الإب اعية .ااا الاو المعرفة والتةنولوجيا، عماا،إصتاج الأ

يتتتع دوا بينهمتتتا .ح 5دولتتتة فتتارر  132متتن بتتتين  78و 73عمتتان مضتتتتاحن المرتقتتتة لتتتتوصس و أمتتا بالنوتتتقة  -
 .7محاور من أصلل  3حيع أنها متق مة إ  116عماا بتوصس بقيمة ترتفد صوقة مؤئر تطور بي ة الأ

 بتةار .إ تصنيش المؤئر العالمي لاح 67ة أما المغرب ارتق  بمرتق -
ىتتي تصتتنش  وا العتتالم والتت وا إ المنطقتتة و بعتتاد ىتتاا المؤئتتر مقارصتتة بتتفتتار ائر ستتتل  متتعفا اقتت ا إ اتتل أ

الفنيتون ويرجتد الوتقب إن صقت  القتاحثون و ، بتةتار التةنولتوجيالاخلفة إ ةاا القاتع العلمتي و ممن ال وا المت
بينما ( باحع لةل مليون ئخ  بار ائر 819مذ  أن ع دىم مظثل )التطوير التةنولوجي و بتةار و الا العاملون إ

 ( باحع لةل مليون ئخ .1772بلغ إ توصس مثاح )
قلة أع اد القاحثين إ ار ائر ستقب إ متعش ( باحع لةل مليون ئخ  و 42 بلغ )أع اد الفنيون االمهن سينو 

 بتةار .والا إصتاج القاع والتطوير
 الفرع الثاني: مؤشر براءة الاختراع

برا ات الا قاع اما ىو مقين إ قتصاد المعرفة مثل :مؤئر اسوفي صتناوا الم ي  من المؤئرات الهامة لقياس و 
 الآتي:

 
 
 
 

https://ar.unesco.org/unesco
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  قاعبرا ات الا ع د  لقاتيقين  :04الجدول رقم 

 consulted 25/04/2023 , 20 :00http://www.wipo.int /:المصدر

 
 تقاع للمقيمتين إ قطتر رقتم مت يل أعتاحه صاححت  أن عت د  لقتات بترا ات الا 04 من  احا ار وا رقم 

أما بالنوتقة  تليها ار ائر بنفس الونة، 2020إ سنة  250بالك المغرب ب مقارصة مد ال وا المتق مة المتص رة 
ثم المغتترب  ،2020ثم تليهتتا ار ائتتر إ ستتنة  604 تتقاع لغتت  المقيمتتين فتتصتت ر قطتتر ب لعتت د  لقتتات بتترا ات الا

 .2018أما توصس فتخ  مؤئراتها لونة  2.434بنفس الونة بقيمة 
لإب اع والابتةار إ ار ائر لم تحق  دورىتا وي هتر ذلتك متن  تاحا تت   ت هر النتائج الوابقة بأن من ومة ا

 ق راتها التةنولوجية الابتةارية ما مصعل منها تابعة علميا وموتهلةة تةنولوجيا.

 
 
 
 
 
 
 
 

براءات عدد طلبات الاختراع  السنة الدولة
 للمقيمين

براءات عدد طلبات 
 الاختراع لغير المقيمين

 547 163 2020 الجزائر
 2.438 250 2020 المغرب
 271 180 2018 تونس
 604 81 2020 قطر
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 في الجزائر التعليم مؤشرات عن الثاني: المطلب
 ص تترىا وتوفيفهتتتا إ   متتتة ا تمتتتد الق تترية وتةتتتوين المعرفتتتة و  المتتتوارديعتتتبر التعلتتتيم المصتتت ر الأساستتي لقنتتتا   

،  الاقتصتاديةالتع متن  احلهتا يتتم العمتل علتى التخصتي  الأمثتل للمتوارد  والإداريتةة فالتعليم يوفر الق رات التن يميت
  وسنلقى لمحة عن بعض مؤئرات التعليم إ ار ائر.

 التعليممعدلات القيد في مراحل الفرع الأول: 
 الإجمالي:معدل القيد  - 1

( التوتتتتتيل الإقتتتتاح يتتتتتم GEI( معتتتت ا التوتتتتتيل الإقتتتتاح ىتتتتو مقيتتتتاس إحصتتتتائي )GERأو مؤئتتتتر) 
من ققل الأمم المتا ة إ مؤئر التعليم ا ا  بها لتا ي  ع د الطاحب الموتلين إ ستخ امو إ قطاع التعليم و ا

وفاصتتو لتاليتتل  بت ائيتتة والمتوستتطة و الثاصويتتة(المرحلتتة الا لمراحتتل المختلفتتة )مثتتلالم رستتة علتتى موتتتوي الع يتت  متتن ا
لأمتتم تصتتش من متتة ا صوتتقة عتت د الطتتاحب التتاين يعي تتون إ ذلتتك القلتت  إن أول تتك التتاين يتتتأىلون لمرحلتتة معينتتة.

بأصتتو إقتتاح التوتتتيل دا تتل القلتت   إ  » معتت ا التوتتتيل الإقتتاح« الثقافتتة )اليوصيوتتةو(المتاتت ة للقبيتتة والعلتتو  و 
التتاي يتتتم التعقتت  عنتتو انوتتقة م ويتتة متتن الف تتة العمريتتة الر يتتة بغتتض الن تتر عتتن الوتتن ،و  موتتتوي معتتين متتن التعلتتيم،

 لمقابلة لهاا الموتوي من التعليما
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 وع د من ال وا مع لات القي  إ مراحل التعليم إ ار ائر يقين:05قمالجدول ر 
 معدلات القيد في مراحل التعليم

 

 مرحلة عليا مرحلة ثانوية  ولىالمرحلة الأ
2010 2020 2010 2020 2010 2020 

 إقاح إصاث ذاور إقاح إصاث ذاور إقاح إصاث ذاور إقاح إصاث ذاور إقاح إصاث ذاور إقاح إصاث ذاور

ار ائر
 

11
8.
9

 11
1.
4

 11
5.
2

 11
3.
0

 10
9.
5

 11
1.
3

 

95
.3

 98
.7

 97
.0

 97
.8

 10
1.
5

 

99
.6

 24
.4

 35
.3

 29
.8

 39
.2

 66
.4

 51
.4

 

المغرب
 

11
2.
8

 10
6.
2

 10
9.
6

 11
6.
8

 11
3.
4

 11
5.
2

 

67
.5

 58
.8

 63
.2

 84
.5

 80
.3

 82
.5

 15
.2

 13
.7

 14
.5

 39
.6

 41
.7

 40
.6

 

توصس
 

10
9.
0 

10
5.
3 

10
7.
2 

11
4.

3 

11
2.

5 

11
3.

4 

87
.5

 93
.4

 90
.4

 87
.3

 99
.6

 93
.1

 27
.8

 42
.6

 35
.2

 22
.6

 41
.7

 32
.2

 

قطر
 

10
4.
7

 10
5.
9

 10
5.
3

 10
2.

2
 10

5.
7

 10
3.

9
 

99
.2

 10
3.

3
 10

1.
2

 

77
.3

 96
.3

 85
.6

 

4.
8

 25
.6

 

9.
9

 8.
0

 58
.8

 20
.8

 

 ، إ 311العربية المتا ة،    الإمارات -أبو فبي، 2021التقرير الاقتصادي العربي الموحدصلن ور النق  العربي، المصدر:
 (.24/04)تاريخ الا احع:  www.amf.org.aeالموقد الالةقو : 

حوتتب إحصتتائيات التعلتتيم عتتن معتت ا القيتت    إ مراحتتل التعلتتيم إ ار ائتتر و معتت لات القيتت 05 ل ارتت وا رقتتم ثتتمظ
قة ىتاا بالنوتت ايت  ب تةل ملاتو  ستنويا و لاتو  و الثاحث إ تطور م ةيالمغاربالإقاح صاحح  أن التعليم إ ال وا 

 عتقار أن ال وا الثاحث دوا سائرة إ  ري  النمو.ا التعليمية.علىرميد المراحل 
تتوح أمشيتة   االك  ال وا المغاربيةو إ ةاا التعليم بمختلش مراحلو. زدىار ملاو ادولة قطر تعرفي  ومذ  أن

وةاصيتة التعلتيم إ و اصلة ار ائر التع تتن  دستتورىا علتى إجقاريتة  إ مختلش المراحل التعليميةاق ة لقطاع التعليم 
 مراحلو الثاحث.

 
 
 

http://www.amf.org.ae/
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 سنوات الدراسة المتوقعة: -2 
 ع د سنوات ال راسة المتوقعةيقين :06الجدول رقم

 عدد سنوات الدراسة المتوقعة 
2010 2020 

 جملة إناث ذكور جملة إناث ذكور
 14.6 14.8 14.4 14 14.2 13.8 الجزائر
 15.1 15.8 14.3 14.5 15.2 13.8 المغرب
 14.2 13.9 14.4 11.1 10.6 11.6 تونس
 12.6 19.4 12.1 13.4 13.6 13.1 قطر

 .311،   مرجد ساب ، 2021التقرير الاقتصادي العربي الموح : المصدر

-تتوصس –دوا عربيتة المتمثلتة إ ار ائتر  4مقارصة لع د ستنوات ال راستة المتوقعتة إ  06 ار وا رقم ي هر
 .2020و  2010قتصادي العربي الموح  لونع تقرير الاوذلك حوب  رقط-المغرب

بينمتتتتا . 14ليصتتتتل المعتتتت ا المتوستتتتطي  0.2أاتتتتبر متتتتن صوتتتتقة التتتتااور  2010ستتتتنة إ حيتتتتع جتتتتا  فيتتتتو أن 
أن أابر قيمة للااور   وصاحح . 14.6صوقة الإصاث أابر من صوقة الااور حيع وصلل المع ا المتوسطي  2020

.بينمتتا ستتنة  14.2تليهتتا ار ائتتر  15.2ااصتت  إ تتتوصس و ار ائتتر بينمتتا تحتتتل المرتقتتة الأون تتتوصس ل صتتاث بنوتتقة 
 .14.4أابر صوقة للونوات المتوقعة للااور إ المغرب بنوقة  2020

 معدلات التسرب: -3
 مع لات التوربيقين :07الجدول رقم

 
 
 
 
 
 
، إ 311الامارات العربية المتا ة،    -، أبوفبي2021التقرير الاقتصادي العربي الموحدصلن ور النق  العربي، المصدر:

 (.24/04)تاريخ الا احع:  www.amf.org.aeالموقد الالةقو : 

 معدلات التسرب 
2020 

 قلة إصاث ذاور
 0.2 1.4 - ار ائر
 0.4 - - المغرب
 0.4 2.2 1.9 توصس
 1.9 0.3 3.4 قطر

http://www.amf.org.ae/
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 مع لات التوربيقين :02 رقم الشكل
 
 
 
 
 
 
 

  2022 قتصادي العربي الموح بنا  على التقرير الاالمصدر:

حيتتتتع يتفتتتتاوت حتتتتتم معتتتت ا 2020دوا عربيتتتتة لوتتتتنة  4معتتتت لات التوتتتترب إ   07مظثتتتتل ارتتتت وا رقتتتتم 
 التورب إ الم ارس ال وا العربية من دولة إن أ ري اوب ارنوين .

حيتتع ااصتت  النوتتقة عنتت  التتااور أعلتتى  %19تلتت  دولتتة قطتتر الصتت ارة إ معتت ا التوتترب بنوتقة اح حيتع
 من عن  الإصاث.

طرار الةث  من الأوليتا  ماىو مواجهة الإفاحس مد  ة اوروصاط أزمبينما تعود أسقاب التورب إ توصس وس
لافي العمتاا متن مهتنهم بوتقب وفائفهم و أعمالهم صتيتة توتري  آ إن توريب أبنائهم من الم ارس بوقب فق ان

ىتاا بوتقب إقت ا   بعتض الأستر  اصلتة متن التااور و  أزمة ارائاة أما المغرب فةاص  مع ا التورب ل صاث أاثتر
 قتصادية .لموتوي الأساسي وأيضا الأوماع الاالقري على مند بناتهم من إتدا  دراستهم بع  اجتيازىن اإ 

و ىاا راجتد ل ل اميتة التعلتيم أمتا الوتقب  %0.2أما ار ائر فةاص  أقل صوقة لها إ مع ا التورب بقيمة 
 العمل إ سن مقةرة.قةر لهم و ج المراجد لل وا  %1.4أن صوقة الااور مع ومة مقارصة بالإصاث الع بلغ  
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 الفرع الثاني: محو الأمية في الجزائر
فتتأاثر والتتاين ستتنة  15الم ويتتة للوتتةان التتاين تتتقاوح أعمتتارىم بتتين  ىتتو النوتتقةمعتت ا محتتو الأميتتة  يعتتتبر

ي تتمل أيضتتا الحوتتاب،  الةتابتتة متتد فهتتم عقتتارة بوتتيطة قصتت ة إ حيتتاتهم اليومية،ب تتةل عتتا ،يوتتتطيعون القتترا ة و 
اين يتتم تعريتش الأميتة لت ي القتالغين بأنهتا النوتقة الم ويتة للوتةان التو . على إجترا  عمليتات حوتابية بوتيطة الق رةو 

 الاين لا يوتطيعون القرا ة و الةتابة.سنة فأاثر و  15تقلغ أعمارىم 
 ربيةعمع ا الأمية إ بعض ال وا اليقين :08الجدول رقم

 ميةمعدل الأ 
 (24-15الفئة العمرية ) فما فوق (سنة  15الفئة العمرية )

2010 2020 2010 2020 
 جملة إناث ذكور جملة إناث ذكور جملة إناث ذكور جملة إناث ذكور

 2.6 2.7 2.4 7.5 9.4 5.8 18.6 24.7 12.6 22.3 29.0 15.6 الجزائر

 2.3 2.6 2.0 20.5 - - 26.2 35.4 16.7 43.9 56.1 31.1 المغرب

 1.9 2.2 1.7 3.2 4.2 1.9 18.2 25.8 10.4 18.0 - - تونس

 5.4 3.9 5.9 2.1 1.3 2.4 6.5 7.6 6.9 3.6 4.4 3.4 قطر

 .311،   مرجد ساب ، 2021التقرير الاقتصادي العربي الموحدصلن ور النق  العربي،  المصدر:

 2022العربي الموح  قتصادي وفقا لتق يرات صلادرة عن تقرير الافة الأمية لا ت اا تعصش بالعالم العربي، آ
عامتا (  15ئتخ  حتوا العتالم) فتور  %78مية يقلغ ما يقتارب ائيات أن ع د الاين يعاصون من الأالإحص تقين

 91و  2010عتتتتتتتتتتتتا  % 89 وإ مرحلتتتتتتتتتتتتة ال تتتتتتتتتتتتقاب  2020عتتتتتتتتتتتتا   %44و  2010عتتتتتتتتتتتتا   %49توتتتتتتتتتتتتهم 
عاما  15من ار ائريين القالغين فور  %22.5ما يعاداالأمية صوقة  تق ر ار ائروإ . ىؤلا  إصاث 2020عا %

 .سنة  15-25بينما مذ  ىاا المع ا أقل بةث  إ الف ة العمرية من  أميين
وزيتتتادة إ  الإصلتتتاححاتوالماححتتت  أن ار ائتتتر تحقتتت  تقتتت ما مرتتتو تحقيتتت  تعمتتتيم التعلتتتيم، وىنتتتاو الع يتتت  متتتن 

 مع لات التم رس والقضا  على الأمية.
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 تصالاتالاتكنولوجيا المعلومات و  مؤشرات:الثالث  المطلب
 ويعمتل علتىزيتادة المعرفتة الرقميتة للمتتمتد إ ةملهتا إ  تصتالاتالاعلومتات و تةنولوجيتا المقطاع واىم ي 
 .القطاعات الاقتصاديةقيد  وعصرصة  رعاية الصايةالتحوين جودة التعليم و و تطوير 

 :2022قتصاد الرقمي العربيالا مؤشرالفرع الأول: 
إ التت وا قتصتتادي الومتتد الرقمتتي والا تصتتاد الرقمتتي لتصتتويرقأىتتم مقتتادرات الرؤيتتة العربيتتة لاح إحتت يىتتو 

إ ستتتتتتقيل تحقيتتتتتت  القتتتتتترارات إ المنطقتتتتتتة العربيتتتتتتة العربيتتتتتتة، و تقتتتتتت ت رؤي وتوصلتتتتتتيات رئيوتتتتتتية لصتتتتتتاصعي الوياستتتتتتات و 
 الرقمي الموت ا .قتصادي و موته فات النمو الا

 2022قتصاد الرقمي لقعض ال وا العربية لونة مؤئر الايقين :09الجدول رقم 
 قيمة المؤشر الدولة  الترتيب

 46.55 ار ائر 22/12
 54.86 المغرب 22/8

 54.03 توصس 22/9
 65.05 قطر 22/3

و آفاق  19" مرحلة ما بعد الكوفيد ،2022تقرير مؤشر الاقتصاد الرقمي العربي  الاتحاد العربي لاحقتصاد الرقمي، المصدر:
) تتتتاريخ الا تتتاحع: 50،  2022العربيتتتة المتاتتت ة،  الإمتتتاراتةلتتتس الوحتتت ة الاقتصتتتادية العربيتتتة،  التعاااافي و النماااو الاقتصااااد"،

24/04/2023). 
 

أن دولتتة قطتتر إ صلتت ارة التت وا العربيتتة بالرتقتتة  2022قتصتتاد الرقمتتي العتتربي لعتتا  الا ا تتف  صتتتائج مؤئتتر
 . 1صقطة من ال ولة الع تحتل المرتقة04وبفارر  65.05بقيمة مؤئر دولة ذلك من حيع الأدا   22الثالثة من 

عتتتتبرت دولتتتة قطتتتر متتتن بتتتين التتت وا القائتتت ة إ التاتتتوا او  ترتيتتتب التتت وا العربيتتتة حوتتتب أدائهتتتا  وتتتتوقتتت  تفا
مؤئتر دولة بقيمتة  22من  8أما المغرب فتاتل المرتقة  ستثمارات ال وليةة و اراذبة لاحالرقمي أي أنها ال ولة الرائ 

 .9الع تحتل المرتقة  08.ويوج  بينها وبين توصس فارر 54.86
متتتتمن التتتت وا ذات  3ويعتتتتتبر اتتتتل متتتتن ىتتتتاه التتتت وا  46.55بقيمتتتتة  12أمتتتتا ار ائتتتتر فتتتتتا ت إ المرتقتتتتة 

 تثمارية من ال وا الرائ ة ومن قيد أمرا  العالم.سات الرقمية لتمي ىا بجاذبيتها الاالمورع
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 في الجزائر والانترنتالهاتف  الفرع الثاني: اشتراكات
تخلفتتتا وار ائتتتر تعتتترفي  ت هتتتر النتتتتائج أن المنطقتتتة العربيتتتة إقتتتالا تعتتترفي فتتتتوة رقميتتتة بينهتتتا وبتتتين دوا العتتتالم،

متتعش القنيتتتة تصتتتالات و الاش بنيتهتتا إ ةتتتاا المعلومتتات و والوتتقب يرجتتتد أساستتا لضتتتع متتعفا إ قتت راتها الرقميتتتة،و 
هتتتر ذلتتتك متتتن  تتتاحا مؤئتتترات التتتتربط ي ر و ستتتقب التتتتأ ر الرقمتتتتي إ ار ائتتتالمعلومتتتات ىتتتي تصتتتالات و التاتيتتتة لاح

 .الاصقصي ستخ ا  اتصالات الهاتفية و بالا
 أع اد موتخ مي الهواتش الثابتة و المحمولة  الأصقصي :10الجدول رقم 

اشتراك الهاتف  
 الثابت

اشتراك الهاتف 
 النقال

اشتراك الأنترنيت 
 الثابت

اشتراك الأنترنيت 
 النقال

أعداد 
 المشتركين)بالمليون(

 مليون 42.90 مليون 4.36 مليون 47.67 مليون5.25

 mpt.gov.dz/ar/ client (consulte :23/04, 21 :36)المصدر :

 رتفتتتاعاوتتتاىم ب تتتةل مقائتتتر إ رتفتتتاع الموتتتتوي التعليمتتتي و الثقتتتاإ للمتتمتتتد ار ائري،فتتت ن ذلتتتك يص تتترا لا
متتتا بالنوتتقة لم تتتقاي الهتتتاتش الثابتت  فمتتتا يعتتتادا صوتتتقة و، أمليتتتون م تتتق  47.67ئتتقااات الهتتتاتش النقتتتاا بنوتتقة ا

ئتقااات ر تم ح اثتة ىتاا ت ا لوية  فترة صوعيتة متن حيتع الاتصالامليون م قو، حيع عرفي قطاع الا 5.25
صفتتاح ر متن ىتاتش محمتوا لةتل فترد صتيتتة لائقااات الهاتش النقاا ىو أصو أصلق  أاثارتفاع صوقة ايعود القطاع و 

 جتماعي لل ولة.قتصادي و الارتفاع الموتوي الاا ا  الو ني و ال وح، واالك لا ار ائر على القطاع
ذلتك صتيتتة للتهتود المقاولتة متن  ترفي  تاحا الوتنوات الأ ت ة، و  صقصيت الالق  تضتاعش عت د موتتعملي 

تلتتتش منتتا   التتتو ن و صوصلتتتا نولوجيتتا إن مخال ولتتة إ بنتتتا  قاعتت ة تةنولوجيتتتة متينتتة التتتع مةنتتت  متتن إيصتتتاا التة
صقصيتت  ئتتقااات الاارتفتتاع صوتتقة الثقتتاإ لرفتتراد ، الهتتا ستتامش  إ ىتتو ماستتاىم إ تحوتتين الموتتتوي اارامعتتات و 

ن مليتتو  4.36الثابتت  بنوتتقة متتعيفة تصتتل إن  صقصيتت الائتتقااات اليتتون م تتقو عةتتس م 42.90النقتتاا بنوتتقة 
واجت  إ مةتان مت ود بهتا االمنتازا أو إ ال مةان ووق  دون تقي  بالت صقصي الا عتمادام قو و ىاا راجد على 

 مةان العمل.
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 مؤشر المعرفة العالمي: قياس اقتصاد المعرفة بالجزائر وفق الرابعالمطلب 
متتافة إيعتت  و تقتتيس متتد معتت لات الأدا  المعتترإ   مؤئتتر المعرفتتة العتتالمي  متتن أىتتم المؤئتترات الإحصتتائية التتع

لقلت ان موثور  بها توتاع  اية.لما يوفره من بياصات متنوعة و مهمة للرصلي  المعرإ العالمي المتعل  بقنا  المؤئرات التنمو 
فتتار واجهتهتتا ،و بالتتتاح علتتى استة تتافي آستتقل مالتاتتولات والتاتت يات الحقيقيتتة و  صلتتناع القتترار فيهتتا علتتى فهتتمو 

 مواراتو الممةنة.الموتققل و 
را  عليهتتا ص تترا إن العاحقتتة التفاعليتتة التاحزميتتة التتع ،فتتة العتتالمي متتن ستتقعة مؤئتترات فرعيتتةر يقاتتب مؤئتتر المع

ت معرفة ياقتصادا الق رة على بنا ي بين صوعية رأس الماا المعرإ و رتقاط القو بطها بقعضها القعض من صاحية، فالاتر 
متتن افتتا ة مخرجاتهتتا متتن حيتتع التعلتتيم ققتتل يرفتتد ىتتاا متتا يطتتور و ى تحقيتت  تنميتتة عادلتتة وموتتت امة و متينتتة، قتتادرة علتت
تضتتتخيم بتةتتتار و الاثمار إ القاتتتع والتطتتتوير و ستتتتالاو ، التعلتتتيم العتتتاحالتتتت ريب المهتتتني، و علتتتيم التقتتتني و ارتتتامعي ،والت
قتصتادي والرفتد الا صفتتاحالا تحفيت تصتالات، و الاتاتيتة لتةنولوجيتا المعلومتات و تطتوير القنيتة القتصتادية، و عوائت ه الا

بي تتتة جتماعيتتة وسياستتتية داعمتتة ، و امنا تتات  يتطلتتب اتتتل ذلتتك تهي تتة أرمتتتية ماحئمتتة لتتتتوف ق رتتتو التنافوتتتية، و متتن 
صلاية سليمة، حتى توتاىم ةمتل ىتاه القطاعتات إستهاما فتاعاح إ التقت   إ موت ة التنميتة القائمتة علتى  وتدةيني

 المعرفة. 
 2021بار ائر مؤئر المعرفة العالم صتائج يقين:11الجدول رقم 

التعليم التقني  التعليم قبل الجامعي مؤشر المعرفة العالمي
 والتدريب المهني

البحث والتطوير  التعليم العالي
 والابتكار

تكنلوجيا 
المعلومات 
 والاتصالات

 البيئة التمكينية الاقتصاد

 القيمة المرتبة القيمة المرتبة القيمة المرتبة القيمة المرتبة القيمة المرتبة القيمة المرتبة القيمة المرتبة القيمة المرتبة
111 40.3 78 66.2 108 44.7 111 38.6 145 17.0 106 32.8 136 38.9 117 45.2 

 ، المةتتب الإقليمتي للت وا العربيتة و مؤسوتة محمت  2021برصتامج الأمتم المتات ة الإمستائي، تقريتر:  مؤئتر المعرفتة العتالمي المصدر:
 .hdr.undp.orgالعربية المتا ة، إ الموقد الالةقو :  الإمارات -لغرير للن ر و الطقاعة، دبيمةتو ، دار ابن رائ  آا 
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 .2021مؤئر المعرفة العالمي للت ائر سنة مظثل : 03رقم  لشكلا

 
 .2021لى ج وا مؤئر المعرفة العالميبنا  عالمصدر :

 
دولة إ  154بين  111حتل  المرتقة ا،أن أدا  ار ائر متوامد من حيع القي ة التاتية المعرفية ي هر حيع

،من النتائج 48.4فيما بلغ  قيمة المتوسط العالمي  40.3،حيع ااص  قيمتو تصل 2021مؤئر المعرفة العالمي 
المعرفتة( إ ار ائتر متوامتعة بمختلتش قتصتاد استتخ ا  المعرفتة )اصوتتنتج أن من ومتة إصتتاج ص تر و ا  و الموتلة إ ار

 مةوصاتها.
إعتتت اد إن من ومتتتة التةتتتوين و  .117مرتقتتتة و  45.2والقي تتتة التمةينيتتتة بقيمتتتة  108و مرتقتتتة  44.7بقيمتتتة 

حتلت  أعلتى القتيم ا القي ة التمةينيتةالتعليم التقني والت ريب المهني و  يم ققل ارامعي،الموارد الق رية والع تضم :التعل
التعلتتيم و  78و مرتقتتة  66.2ارتتامعي بقيمتتة مقارصتتة متتد بتتاقي المؤئتترات القطاعيتتة علتتى الناتتو التتتاح: التعلتتيم ققتتل 

 .التقني
( لمؤئتتتر المعرفتتتة 7بتةتتتار ىتتتو أمتتتعش أدا  متتتمن المؤئتتترات القطاعيتتتة الوتتتقعة )التطتتتوير و الاأدا  القاتتتع و 

 يطرح تح يا اق ا فيما مط  الق رة على إصتاج المعرفة.ىاا ما و  145مرتقة   17.0العالمي بقيمة 



 الفصل الثاني:                                   المؤسسات الناشئة في  ظل إقتصاد المعرفة بالجزائر

 

~ 58 ~ 
 

بتةتتتتار وبنيتتتتة قتصتتتتاد المعرفتتتتة و اصلتتتتة القاتتتتع والااوإقتتتتالا مذتتتت  أن ار ائتتتتر توتتتتتل تتتتتأ را إ مع تتتتم راتتتتائ  
قتصتتاد اتصتتالات والمعلومتتات والقي تتة التمةينيتتة ولتا يتت  وامتت  للتاتت يات والعققتتات إ ىتتاا ستتقيل التاتتوا إن الا

 .ائرالمعرفة بار  
 الدراسة نتائجعطيات و م: تحليل ثانيالمبحث ال
المتنهج   رر و طوات لةي يصل إن اله في من إجرائو، متن بينهتاج القاع العلمي إن ع ة أساليب و مضتا 

 تقتتار ةتمتتد وعينتتة القاتتع التتع تتناستتب ايومتت  معتتالم الطريتت ، و اتتاا وده و التتاي يقتتالتتاي يوتتتعين بتتو القاحتتع و 
 .اثوو 

 الإطار المنهجي للدراسة :لأولا المطلب
ستتتخ ا  ةموعتتة متتن القواعتت  العامتتة التتع امومتتوعية دون ل إن ىتت فها ب قتتة و أي دراستة لتتن توتتتطيد التوصلتت

متاد علتى دراستة عتالا ستيتم،و بأستلوب علمتي يتضتمن دقتة النتائجيوقئ  بها القاحع للتوصلل إن ى فو الصتاي  
  تقار الفرميات.اتحليلها من أجل المقاباحت و را  الع تعتم  على إجو  ،الحالة الةيفية

 فرع الأول: مجتمع و عينة الدراسةال
المقتتاباحت قتت  أجريتت  معهتتم ةموعتتة متتن المؤسوتتات النائتت ة و  موتتؤوحتدثلتت  عينتتة ال راستتة إ ةموعتتة متتن 

لتاقيقتو متن  تيارىتا  قعتا للغترد التاي يهت في اعينتة قصت ية لأن القاحتع متن يقتو  ب تيار اق    الإلةقوصية، و 
 تيارىا على أساس توفر صلفة أو صلفات مح دة إ مفتردات العينتة تةتون ىتي الصتفات التع ايتم ، و  احا القاع

 .تتصش بها مفردات ا تمد محل القاع
 متغيراتها منهج الدراسةأداة و  الثاني: الفرع

 امتتا يتقتتد ،عينتتة القاتتعالمعلومتتات متتن الأدوات إ قتتد القياصتتات و  وعتتة متتنيوتتتعمل القاحتتع أداة أو ةم
 .بموموعومعين للوصلوا إن الحقائ  المرتقطة  منهج

 أولا: أداة الدراسة
عتقتار المقابلتة بأنهتا أداة يتتم متن  احلهتا  ترح امظةتن و  قار الفرمتيات تدثلت  إ المقابلتة تالأداة القاثية لا نَ إ

علتتى  أنهتتا أحتت  أىتتم أدوات قتتد المعلومتتات تعتترفي المقابلتتة  تيتتارىم، و ان الأستت لة علتتى ا تتبرا  التتاين   ةموعتتة متت
د  تري، بغتر أ رين متن جهتة ئخ  أو أئخا  آ القاحع من جهة و وىي عقارة عن محادثة أو حوار موجو بين

التتتع يتطلتتتب  الإجابتتتة متتتن ةموعتتتة متتتن الأستتت لة متتتن القاحتتتع، و  يتتتتم عتتتبر  تتترحقتتتد المعلومتتتات الاحزمتتتة للقاتتتع و 
تتتتم عتتبر ةموعتتة متتن ش مفتوحتتة، و صصتتمتتا مفتوحتتة أو مغلقتتة و الأستت لة إتةتتون فيهتتا و الأئتتخا  المعنيتتين بالقاتتع 
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يتضتتمن الأستت لة و اتتاا تح يتت  الأئتتخا  ابلتتة، الإعتت اد الموتتق  للمقابلتتة و ا طتتوات أمشهتتا )تح يتت  الهتت في متتن المق
ن مدي اتهتا إجرائهتا، توتتيل و تت وين المعلومتات(، ومتلاين ستيتم إجترا  المقابلتة معهتم واتاا المةتان، تنفيتا المقابلتة و ا

صلتعوبة الوصلتوا إن بعتض نها مةلفة من حيع الوق   ارهت  و يعاب عنها أ مات وف ة و دقيقة و أنها تق   معلوما
 موقد تواج ىم . المقابلين ص را لمرا ىم أو

 ثانيا: منهج الدراسة
  ريقتة لوصلتش عتماد إ دراسة ىاا الموموع على المنهج الوصلفي التاليلي الاي يعرفي على أصو لق    الا
تصوير النتائج التع يتتم التوصلتل إليهتا علتى أئتةاا رقميتة معتبرة استو من  احا منهتية صلاياة و الموموع المراد در 

ستتتتخ ا  وستتتائل ع يتتت ة ايتتتتي  أو مومتتتوع محتتت د ، و  تحليلتتتي ل تتتاىرةتفوتتت ىا، فهتتتو وصلتتتش دقيتتت  تفصتتتيلي و  مظةتتتن
 قائ  عن الم ةلة موموع ال راسة.الحاما يتي  أيضا توف  القياصات و   القاع لتاقي  أى افي

 متغيرات الدراسة ثالثا:
( إ إمذتتاح تحتتوا ار ائتتر )كمتغياار مسااتقلدور  المؤسوتتات النائت ة   إبتترازمرتاوا متتن  تتاحا ىتاه ال راستتة  

 إ ىاه ال راسة ىو  اقتصاد المعرفة .)المتغير التابع( وبالك مرو الاقتصاد العالمي المقني على المعرفة، 

 : عرض نتائج أداة الدراسة و تحليلها.ثانيال المطلب
قا  تلعتتب دورا أصلتتاحثتة الأ تت ة متن القتترن المامتي، و ىتمتا  بالمؤسوتتات النائت ة إ العقتتود الثلقت  ت ايتت  الا
قتصتتادي ستتوا  علتتى صلتتعي  التت وا المتق متتة أو التت وا النائتت ة علتتى حتت  ستتوا ، فقعتت  أن ئتته  مهمتتا إ الن تتاط الا

 تغتتتت ات متاححقتتتتة أمشهتتتا التاتتتتوا متتتتن آليتتتات التخطتتتتيط المراتتتت ي إن آليتتتات الوتتتتور وبتتتتروزو لم تحتتتتولات ستتتريعة العتتتا
ا حتتت ي الوستتتائل قتصتتتادية، والثتتتورات التةنولوجيتتتة. و الةياصتتتات الاالتاالفتتتات و من متتتات عالميتتتة ج يتتت ة، وفهتتتور 

از أولويتتتة الإتدتتتا  الحةومتتتات إبتتتر التتت وا و  قتصتتتادي، اتتتان ل امتتتا علتتتىمقاومتتتة الراتتتود الااه المتغتتت ات و للتتتتاحؤ  متتتد ىتتت
جتمتتتاعي ،وتحقيتتت  الإقصتتتا  الاالقطالتتتة والتهمتتتي  و  بالمؤسوتتتات النائتتت ة، اونهتتتا تعتتتتبر أحتتت  الوتتتقل لمعارتتتة م تتتةلة

 الموت امة.ال املة و 
 المؤسسات الناشئة بالجزائر الفرع الأول:

 لق  حاوا الم رع ار ائري تعريش المؤسوات النائ ة على الناو التاح:
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 سات الناشئة في التشريع الجزائريالمؤس : تعريفأولا
، تعريتش  تا  بالمؤسوتات النائت ة متن  تاحا ئترو ها 20/254تضتمن  أحةتا  المرستو  التنفيتاي رقتم 

 1التالية :
 تةون المؤسوة  امعة للقاصون ار ائري، وىو معيار إقليمي فصل  فيها أحةتا  القتاصون التتتاري و  أن

 ؛الو ني با ضوع للقاصون ار ائريأل م  على ال مؤسوة تن ط دا ل القاب 
 ستنوات تحتوتب ب ايتة  08فت ن مت ة  14حوب أحةا  المادة سنوات، و  08يتتاوز عمر المؤسوة  ألا
لأنهتتا صصتت  علتتى مناهتتا ىتتاه العاحمتتة لمتت ة أربتتد ستتنوات قابلتتة  ،رة علتتى عاحمتتة مؤسوتتة صائتت ةا أوا متتمتتن حصتتوله

ستتنوات اعمتتر  08للتت يتت  متترة واحتت ة، أي أن عاحمتتة مؤسوتتة صائتت ة لمتت ة أربتتد ستتنوات متتاليتتة فقتتط، وىتتي متت ة 
 ؛مة مؤسوة صائ ة إ الأحوااعاح

  مهمتتتا ااصتتت   قيعتهتتتا أو ا تتت ماتأعمتتتاا المؤسوتتتة منصتتتب علتتتى إصتتتتاج الوتتتلد أو أن يةتتتون ص تتتاط و ،
ات الصتتتغ ة والمتوستتتطة متتتن حيتتتع ىتتتو التعريتتتش التتتع تضتتتمنتو أحةتتتا  القتتتاصون التتتتوجيهي لتطتتتوير المؤسوتتتصوعهتتتا، و 
 ؛الأفةار المق عةقطاب الةفا ات و أن يتضمن الن اط فةرة مقتةرة بما يواىم إ استالن اط، و 
 لتنة الو نية المختصة بمن  ىاه العاحمة.ع   تجاوز رقم أعماا المؤسوة للا  الاي تفرمو ال 
  علتتى الأقتتل متتن رأس متتاا المؤسوتتة مدلواتتة متتن ققتتل أئتتخا   قيعيتتين أو صلتتنادي   50أن تةتتون صوتتقة

 ؛عاحمة مؤسوة صائ ة  الإستثمار المعتم ة أو من  رفي مؤسوات أ ري تحوز على
   حتضان و الموامشة إ بعع الااق ة، لتوريد  روجها من فقة أن يتضمن ص اط المؤسوة إمةاصيات مسو

 ؛ىي من  صائ  المؤسوات النائ ة و الم اريد ذات الةفا ة إ النمو و التطور 
 للتمييتتت  بتتتين المؤسوتتتات الصتتتغ ة  عتمتتتادهاىتتتو الحتتت  التتتاي   عامتتتل، و  250اا ألا يتتتتتاوز عتتت د العمتتت

 المتوسطة و المؤسوات الةق ة .و 
 ناشئة:ثانيا : شروط و إجراءات منح علامة مؤسسة 
، عتتت ة ئتتتروط لمتتتن  عاحمتتتة مؤسوتتتة صائتتت ة تتمثتتتل فيمتتتا 20/254تضتتتمن  أحةتتتا  المرستتتو  التنفيتتتاي رقتتتم 

 2يلي:
 ؛قوصية الو نية للمؤسوات النائ ةتق ت  لب عبر القوابة الإلة 

                                                             
سليمان حاج ق ور، الن ا  القاصو  للمؤسوات النائ ة إ ار ائر، ماارة مق مة ممن صيل ئهادة الماسق أاادمظي إ موار أيوب لحقااي، -ا1

 .28،  2022-2021الحقور، تخص  قاصون إداري، جامعة  رداية، 
 .29مرجد سق  ذاره،    أيوب لحقااي، سليمان حاج ق ور،-2
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  ؛الإحصائيتق ت صوخة من الوتل التتاري وبطاقة التعريش ارقائي و 
 ؛صوخة من القاصون الأساسي لل راة تق ت 
 جتماعيةإ الصن ور الو ني للتأمينات الا مزراطتق ت ئهادة الاCNAS ؛ ية لرجرا امرفقة بقائمة 
 ؛ الأجرا  جتماعية لغ إ الصن ور الو ني للتأمينات الا مزراطتق ت ئهادة الا 
 ؛ن الة وفي المالية للونة ارارية تق ت صوخة م 
  ؛لموتخ مي المؤسوةا برة ت المؤىاحت العلمية و التقنية و تق 
   ة أو مةافأة تحصل  عليها المؤسوةتق ت ال وثيقة ملةية فةرية أو أي جائ. 

صيتتتة الو نيتتتة للمؤسوتتتات النائتتت ة، يتتتتم إرستتتاا ىتتتاه الوثتتتائ  إن اللتنتتتة الو نيتتتة، عتتتن  ريتتت  القوابتتتة الإلةقو 
متن المرستو  التنفيتتاي  13المتتادة يومتا متن تتتاريخ تقت ت الطلتب، وفتت  متا ورد إ صت   30يةتون رد اللتنتة  تتاحا و 

يو  يوري  15مضتوب أجل ج ي  ب الوثائ  يوقش ىاا الأجل، و  ، وال تأ ر إ تق ت ج   من20/254رقم 
 من تاريخ إ طار المعني بتق ت الوثائ  الناقصة تح   ائلة رفض الطلب.

صلتتتاحب الطلتتتتب إ طتتتار لتنتتتة الو نيتتتتة تبريتتتر قتتترار التتتترفض و إ حالتتتة رفتتتض  لتتتتب متتتا ف صتتتو يتعتتتتين علتتتى الو 
تنتتتة الو نيتتتة إعتتتادة الن تتتر إ ىتتتاا القتتترار بنتتا ا علتتتى  لتتتب متتتبرر متتتن صلتتتاحب الطلتتتب، و يتتتتم مظةتتتن للإلةقوصيتتا، و 

 1يوما من تاريخ إعادة إي اع الطلب. 30إ طاره إلةقوصيا إ أجل لا يتتاوز 
 المؤسسات محل الدراسة و ظروف إجراء المقابلة الفرع الثاني:

 جرا  المقاباحت المؤسوات محل ال راسة وفروفي إ لمظث :12الجدول رقم
 مسؤولي الرقم

 المؤسسات 
 الناشئة: 

 لمحة عن المؤسسات تاريخ و مدة المقابلة:
 محل الدراسة:

 ظروف إجراء المقابلة:

 صلاحب و م ير 01
 مؤسوة

Presto 

 2023-05-11التاريخ:
عبر مقابلة  الاصقصي المةان:إ 
 إلةقوصية.

تخت   ىي مؤسوة
بخ مات التوصليل 

التووي  عبر تطقي  و 
presto 

ااص  فروفي إجرا  
يع   الرد مقابلة جي ة ح

على  رسائلي مقائرة 
 أب ي اىتمامو بالموموع.و 

                                                             
 .30صفس المرجد الواب ،   -1
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صلاحب و م ير  02
 مؤسوة

Nahla 
delivery 

 2023-05-09التاريخ:
المةان: إ الأصقصي  عبر مقابلة 

 إلةقوصية

ىي مؤسوة لتوصليل 
 و الموتل مات  الإحتياجات

 تعتم  على منصة
إلةقوصية تحوي موقد 

تطقي  ىاتش إلةقو  و 
 صقاا

ااص  فروفي إجرا  
ي ة و ق  المقابلة ج

تفاعل  معنا ب ةل جي  
جاوب ا ق  على ال و 

 الأس لة

صلاحب و م ير  03
 مؤسوة

Piasto 

 2023-05-16التاريخ: 
إ الأصقصي  عبر مقابلة  المةان:

 إلةقوصية

مختصة ىي مؤسوة 
 قيد قطاع الغيارب

ااص  فروفي 
ق  ة و إجرا  مقابلة جي 
 لموموعأب ي اىتمامو با

ستطاع الإجابة على او 
مع م الأس لة ب ةل 
 مط   موموع ال راسة.

أح   04
 ئراا  المؤسوة

Ubex 
max 

delivery 

 منا ابت ا  التاريخ:
 02-05-2023 

المةان: على موتوي 
الأصقصي  بواسطة ارامعة و عبر 
 المقابلة الإلةقوصيةتطقي  واتواب و 

 مؤسوة تتخ 
بخ مات التوصليل عبر 

 تطقي  الهاتش

ااص  فروفي 
إجرا  المقابلة جي ة حيع 
قا  بالرد على اتصالاتي 

  المقابلة على تدمقائرة و 
  ستاحاموتوي ارامعة ب

الإجابة عليها س لع و أ
ب ةل مط   موموع 

 ال راسة
 عرض نتائج الدراسة و تحليلها: 

 :الإجابة أوجه التشابه: ختلاف:أوجه الا التحليل:
مسؤولي 
 المؤسسة

  العبارة:

صاححتتتتتتتتتتت  أن ىنتتتتتتتتتتتاو -
اىتمتتا  بتتالغ متتن  تترفي موتت ي 
المؤسوتتتتتتتتتتات بأمشيتتتتتتتتتتة معتتتتتتتتتتارفي 
المتتتتتتتتتتتتتوففين و العمتتتتتتتتتتتتتل علتتتتتتتتتتتتتى 

 استثمارىا

ص تتتتتتتتتتتتتتترا -
لأمشيتتتتتتتة المعتتتتتتتارفي 
إ المن متتتتتتتة فلتتتتتتتم 

جتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت  أي يو 
 تتتتتتتتتتتاحفي بتتتتتتتتتتتين ا

-
ىنتتتتاو ت تتتتابو 
متتتتتتتتن  تتتتتتتترفي 
 الموتتتتتتتتتتتتتتتتتتؤولين
استتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتغاحا 

 تقاع دائما عن التطور أاي  ،لأن  المؤسوة
ستتتغاحا معتتارفي التقتت   إ الوتتور باار يت  و و 

 استثمار إ ال راة.وابتةارات ج ي ة و 
01 

ىتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتل -1
 للمؤسوة

ىتمتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا  ا
 باستغاحا

معتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتارفي 

ور 
المح

لأوا
ا

ارة 
: إد رفة.
 المع
صاد

 إقت
ة و
لمعرف
ا

 

عطتتتتي أمشيتتتتة اقتتتت ة للعنصتتتتر صعتتتتم، مؤسوتتتتتنا ت
 تحاوا استثماره.الق ري و 

02 
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ا تتتتبرا  بخصتتتتو  
ىتمتتتتتا  المؤسوتتتتتة ا

باستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتغاحا 
 معارفي موففيها

معتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتارفي 
متتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتوففي 
مؤسوتتتتهم و 

 استثمارىا

ىتمتتتتا  اقتتتت  لمعتتتتارفي المتتتتوففين اأايتتتت ، صتتتتوح 
 ستغاحلهاا اوامرو 

03 
 موففيها و

 ستثمارىا؟ا
المؤسوتة   ، ىنتاو اىتمتا  متن  ترفيصعم، أاي

 ستثمار معارفي موففيهااستغاحا و اب
04 

صاححتتتتتتت  عتتتتتتت   إقتتتتتتتاع 
ص تتتا  قوتتتم إأمشيتتتة ا تتتبرا  علتتتى 

 ا  بت دارة المعرفتة وىتاا راجتد 
لعتتتتتتت   درايتتتتتتتة تامتتتتتتتة بأمشيتتتتتتتتو إ 

 تطوير معارفي المؤسوات 

مطتلتتتتتتتتتتتتش 
إ  لموتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتؤولينا

إص ا  مؤسوتاتهم 
لقوتتتتتتتم مخصتتتتتتت  
لإدارة المعرفتتتتتتتتتتتتتتتتتتة، 
فنتتتتتتت  أن ىنتتتتتتاو 
مؤسوتان تهتمان 
بتتتتتتتتتالك عةتتتتتتتتتس 

و  2المؤسوتتتتتتتتتان 
متتتا يتتت ا علتتتى  3

عتت   إدراو اامتتل 
لأمشيتتة قوتتم إدارة 
المعرفتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة إ 

 المؤسوة.

متتتتتتتتتن 
 تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتاحا 

جابتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتات إ
 الموتتتتتتتتتتتتتتتتتتؤولين
لاحتتتتتتتتتتتتتتتت  أن 
المؤسوتتتتتتتتتتتتتتتين 

لا توح  3و2
أمشية بتا ي  
قوم مخص  

لإدارة 
 المعرفة.

 

إ الموتققل إن ئا  الله عنت ما تةتبر المؤسوتة 
 مصب علينا إص ا  قوم  ا  ب دارة المعرفة.

01 

ىتتتتتتل تتتتتتتوح -2
المؤسوتتتتتة أمشيتتتتتة 
لإص تتتتتتتتتتتتتتا  إدارة 
 اصلة أو قوتم 
 ب دارة المعرفة؟

ارة المعرفتتتتتة اتتتتتون لا يوجتتتتت  قوتتتتتم  تتتتتا  بتتتتت د
 لةن ىناو مدارسات لها.المؤسوة صلغ ة و 

02 

 يوج  قوم  ا  ب دارة المعرفة. لا
03 
 

ىنتتتتتاو ئتتتتتريك مختتتتتت  بتتتتت دارة المعرفتتتتتة دا تتتتتل 
 المؤسوة.

04 

متتتتتتتتتتتتتتتتتتتن  تتتتتتتتتتتتتتتتتتتاحا  -
 لموتؤولينإجابات ا
دارة ن لإصتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتري أ

المعرفتة إستها  اقت  
إ إصتتتتتتتاج و ص تتتتتتر 

رفي المعتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا
ستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتثمارىا إ او 

ئتتةل منتتتتات و 
 تتتتتت مات مقتةتتتتتترة 
متتتتتا يوتتتتتاع  علتتتتتى 

 ص تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتترا
دارة إ لأمشيتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة
موتتامشتها المعرفتة و 

إ عمليتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتات 
أص تتطة المؤسوتتتة و 

لم مذتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت  أي 
ا تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتاحفي إ 

 أجوبة ا برا .

تت تتتا
ابتتتتتتات بتتتتتتو إج

إ  الموتتتتتتتتتؤوح
إعطتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتائهم 

دارة لأمشيتتتتتتتتتتة إ
المعرفتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة إ 
تخطتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتيط 
عمليتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتات 
و  المؤسوتتتتتتتتتتتتتة
د ىتتتتتتتتاا راجتتتتتتتت

ىتتتتتتاه الممارستتتتتتات لهتتتتتا أمشيتتتتتتة اقتتتتتت ة أايتتتتت ، -
يةتون موتؤوا عمليات المؤسوتة و وتواىم إ 

 عن تطوير ال راة.
01 

متتتتتتتتا متتتتتتتت ي -3
فعاليتتتتتتتتتتتتة ىتتتتتتتتتتتتاا 
القوتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتم و 
موتتتتتتتتتتتتتتتتتتتامشتو إ 
عمليتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتات 
وأص تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتطة 

 المؤسوة؟

أساستتي إ تخطتيط عمليتتات المؤسوتتة لهتا دور 
 تع يلها وفقا لل روفي المحيطة بها.و 

02 

 تتتتا   امتتتا ذاتتترت لتتتتيس ىنتتتاو أي قوتتتم-
بتتتتتتت دارة المعرفتتتتتتتة يوتتتتتتتاىم بتخطتتتتتتتيط عمليتتتتتتتات 

 المؤسوة.
03 

 ا لما ىاا القوم إ أي ئراة مهم ج ص ا إ-
تطتتوير المؤسوتتة متتن لتتو أثتتر إمصتتابي إ تحوتتين و 

04 
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إن فتتتتتتتتتتتتتتتتتتترد  تطور المؤسوات
المؤسوتتتتتتتتتتة إ 

ستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتغاحا  ا
 معارفها

  احا تةوين الأفراد.

صاححتتتتت  متتتتتن إجابتتتتتتات 
ا تتتتتتتبرا  أن متتتتتتتوففي و عمتتتتتتتاح  
المؤسوتتتتة يؤمنتتتتون بتتتت ور عمتتتتاا 

 و ص رىاالمعرفة إ توف  المعرفة 

صاحح  -
أصتتتتتتتتتتتتتو لا يوجتتتتتتتتتتتتت  
ا تتتتتتتتتتتاحفي بتتتتتتتتتتأن 

المعرفتتة ىتتم عمتتاا 
متتتتتتتتتتتن يوتتتتتتتتتتتامشون 

اصتتتتتتتتتتتتتتاج بن تتتتتتتتتتتتتر و 
المعتتتتتتتتتتتتتارفي متتتتتتتتتتتتتتد 
ماحح تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة أن 

يعمتتتل  01ا قتت  
علتتتتتتتتتتتتتتى تطتتتتتتتتتتتتتتوير 
و لتت  المعرفتتة بتتين 

 الموففين.

ىناو 
ت تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتابو إ 
أقتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتواا 
 الموتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتؤوح
 بخصتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتو 
عتتتتتت   وجتتتتتتود 
عمتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتاا 
مخصصتتتتتتتتتتتتتتتتتتين 
للمعرفتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة 

يؤمنون  لةنو 
بأمشيتتة تفاعتتل 
المتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتوففين 

صتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتاج لإ
 المعارفي

عبر دورات و اجتماعات دوريتة يتو   -
واح  إ الأستقوع، و أيضتا ةموعتة  اصلتة إ 

 تطقي  واتواب و زو .
01 

ايتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتش   - 4
يوتتتتتاىم عمتتتتتاا 
المعرفتتتتتتتة دا تتتتتتتل 
المؤسوتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة إ 
إصتتتتتتتتاج و ص تتتتتتتر 
المعتتتتتتتتارفي بتتتتتتتتين 

 الأفراد؟

 02 لا يوج  عماا للمعرفة أيضا.
يوجتتتت  عمتتتتاا للمعرفتتتتة لةتتتتن اتتتتل العمتتتتاح   لا

ي تتتاراون المعتتتتارفي متتتتد بعضتتتتهم لمحاولتتتتة إصتتتتتاج 
 معرفة ج ي ة.

03 

متوففي و عمتاح  المؤسوتة دا لهتا عتن  ريت  
ا ليتتتة إ مصتتتادر د القاتتتع و التتتتعلم الموتتتتمر

ص تتتر المعتتتارفي متتتد  ارجيتتة يوتتتامشون ب صتتتتاج و و 
 باقي الموففين.

04 

ن المؤسوتتتتتتتة أ صوتتتتتتتتنج-
تعتمتتتتتت  علتتتتتتى صتتتتتتوعي مصتتتتتتب أن 

المصتتتتادر إ إص تتتتائها للمعتتتتتارفي 
فالمنافوتتتتتة تةمتتتتتن إ التفاصلتتتتتيل 

 الصغ ة.

صاحح  -
أن ىنتتتتتتاو إقتتتتتتاع 
الي على مترورة 
اعتمتتتتتاد المؤسوتتتتتة 
لةتتتتتتتتتتتتتتاح صتتتتتتتتتتتتتتوعي 
المصادر إ إص ا  
المعتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتارفي إلا 

فهتتتي  2المؤسوتتتة 
تعتمتتتتتتتتتتتتتت  علتتتتتتتتتتتتتتى 
المصتتادر ا ارجيتتة 

-
تعتمتت  أ لتتب 
المؤسوتتتتتتتتتتتتتات 
محتتتل ال راستتتة 
علتتتتتتتتتتى اتتتتتتتتتتاح 

عي صتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتو 
إ  المصتتتتتتتتتتتتادر

إص تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتائها 
 للمعارفي.

تعتم  ااح صوعي المصادر ال ا لية و ا ارجية 
 بالتوازي.

01 
أي صتتتتتتتتتتتتتوع  -5

متتتتتتتتتن المصتتتتتتتتتادر 
تعتمتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت ه 
المؤسوتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة 
ب ةل أساستي 
إ إص تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتائها 

 للمعارفي؟
المصتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتادر -

 ال ا لية
المصتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتادر -

 02 ا ارجية فقط. تعتم  على المصادر
المصتتتتتتتادر تعتمتتتتتتت ىا المؤسوتتتتتتتة ب تتتتتتتةل  اتتتتتتتاح

 أساسي إ إص ائها للمعارفي.
03 

 04 تعتم  المصادر بنوعيها دا لية و  ارجية.



 الفصل الثاني:                                   المؤسسات الناشئة في  ظل إقتصاد المعرفة بالجزائر

 

~ 65 ~ 
 

 ا ارجية فقط.
أو معتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا -

 بالتوازي

أن المؤسوتتتتات  صاححتتتت 
تتتتتتوح أمشيتتتتتة بوفيفتتتتتة القاتتتتتع و 
التطتتوير و   تتتوف  قوتتم  تتا  
لهتتتتتتتتتتتتتا إ الهيةتتتتتتتتتتتتتل التن يمتتتتتتتتتتتتتي 
بالمؤسوة حيع يعتبر القاع و 
التطتتتتتتتتتوير ىتتتتتتتتتو أستتتتتتتتتاس  لتتتتتتتتت  

 المؤسوات النائ ة.

 تلفتتتت  ا
متتتتتتتتتتتتتتتتتن حيتتتتتتتتتتتتتتتتتع 
إعطائهتتتتتتتتا موقتتتتتتتتد 
محتتتتتت د إ ىيةتتتتتتل 
المؤسوتتتتتتة فهنتتتتتتاو 
متتتتن مطصتتتت  لهتتتتا 
قوتتتتتتتتتتتتتم  تتتتتتتتتتتتتا  
وىنتتاو متتن يقتتوا 

 ة.بأنها    مح د

اتتتتتتل 
المؤسوتتتتتتتتتتتتتات 
النائتتتتت ة محتتتتتل 
ال راستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة 
تعطتتتتتي أمشيتتتتتة 
لوفيفتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة 
القاتتتتتتتتتتتتتتتتتع و 

 التطوير.

 01 أاي  و ىناو قوم  ا  بها. صعم،

ىتتتتتل ىنتتتتتاو -6
أمشية من  ترفي 
إدارة المؤسوتتتتتتتتتة 
بوفيفتتة القاتتع 

 و التطوير؟

صعتتتم، تتتتوح المؤسوتتتة أمشيتتتة لوفيفتتتة القاتتتع و 
التطوير ولةن اةم المؤسوة صلغ ة فلتيس لهتا 

متتتتمن الهيةتتتتل التن يمتتتتي فهتتتتي متتتتمن موقتتتتد 
 عمليات وأص طة المؤسوة.

02 

صعم ، تعطي المؤسوة أمشية لها و تعتم  عليها 
لةن ليس لها مةان مخصت   إ ال العمليات

 إ ال أقوا  المؤسوة. رجفهي تن 
03 

 04 

أن لوفيفتتتتتتتتتتتتة  صوتتتتتتتتتتتتتنتج
القاع و التطوير أمشية بالغة إ 
حيتتتتتتتاة المؤسوتتتتتتتة النائتتتتتتت ة مدتتتتتتتن 

 حيع استمرارىا و بقا ىا

ص تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتترا 
لأمشيتتتتتتتتتتتة وفيفتتتتتتتتتتتة 
القاتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتع و 
التطتتتتتتتتتتتتتتوير متتتتتتتتتتتتتتن 
 رفي المؤسوتات 
إ رفتتتتتتتتتتد أدائهتتتتتتتتتتا 
التنافوتتتتتتتتتتي فلتتتتتتتتتتم 
يوجتتتتتت  ا تتتتتتتاحفي 
إ اجابتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتات 

 ا برا .

-
تفقتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت  ا

المؤسوتتتتتتتتتتتتتات 
ن النائتتتتت ة بتتتتتأ

ىنتتتتتتتاو تتتتتتتتأث  
متتتتتتتتن  تتتتتتتترفي 
وفيفتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة 
و القاتتتتتتتتتتتتتتتتتع 

التطتتتتتتتتتتتتتتوير إ 
رفتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتد أدا  
المؤسوتتتتتتتتتتتتتة و 
زيتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتادة 
تنافوتتتتتتتتيتها و 
تحقيتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت  

 أى افها.

بتةار منتتات ج ي ة و من  احا إ
   مات.

01 

متتتتتتتتا متتتتتتتت ي -7
تتتتتتتتتتأث  وفيفتتتتتتتتتة 
القاتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتع و 
التطتتوير إ رفتتد 
أدا  المؤسوتة و 
زيتادة تنافوتتيتها 
و تحقيتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت  

 أى افها؟

 02 من  احا تحوين أدائها التوويقي
المؤسوة مي ة تنافوية اواب عن  ري  إ
  اصلة بها.

03 

لما  منتتات المؤسوة بةل عن  ري  إ
  صائ  المنتج الناج  من ارودة و الفعالية.

04 

تعتتتتتتتتتتتتتتتبر تةنولوجيتتتتتتتتتتتتتتا - لم يةن - ىناو  لتتتتتتى التواصلتتتتتتل متتتتتتد العميتتتتتتل القتتتتتت رة ع ايتتش تتتتؤثر -8 01
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عتتتتتتتتاح  و الاتصتتتتتتتتاا عصتتتتتتتتب الإ
المؤسوة فةل عمليات المؤسوة 
تقتتو  عليهتتا متتن تصتتميم للمهتتا   

 التواصلل و اتخاذ القرار

ىنتتتتتتتاو ا تتتتتتتتاحفي 
وا تتتتتتتتتتتتتتتتتأث  حتتتتتتتتتتتتتتتت

تةنولوجيتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا 
الإعتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتاح  و 

تصتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتاا إ الا
توتتتهيل عمليتتتات 
و أص تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتطة 

 المؤسوة.

تداثتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتل إ 
اجابتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتات 

 باصلتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتاأ
المؤسوتتات و 
العمتتتتاح  بتتتتأن 
تةنولوجيتتتتتتتتتتتتتتتا 
الإعتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتاح  

الاتصتتتتتتتتتتتتتتتتتتاا و 
توتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتهم 

اقتتتت    ب تتتتةل
إ توتتتتتتتتتتتتتتهيل 
عمليتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتات 
التواصلتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتل 

أص تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتطة و 
 المؤسوة.

تةنولوجيتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا     مةلش.ب ةل سهل و 
الإعتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتاح  و 

تصتتتتتتتتتتتتتتتتتاا إ الإ
توتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتهيل 
عمليتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتات و 
أص تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتطة 

 المؤسوة؟

متتن  تتاحا تنفيتتا العمليتتات إ الوقتت  
 المح د لها .

02 

هولة التواصلتتتتل متتتتد قيتتتتد المتتتتوففين ستتتت
 الرقابة عن بع .و 

03 

رارات متتتتد قتتتتال تختتتتاذاستتتتهولة و ستتتترعة 
 عن بع .مةاصية التاةم إ العمل إ

04 

صوتتتتتتتتتتتتتتتتتتتنج أن فةتتتتتتتتتتتتتتتتتترة 
الم تتتتتتتتاريد ااصتتتتتتتتت  لهتتتتتتتتتا عاحقتتتتتتتتتة 
بتتت جرا ات الوقائيتتتة التتتع جتتتا ت 
إ جائاتتتتتتتتتتتتتتة الةوروصتتتتتتتتتتتتتتا مدتتتتتتتتتتتتتتا 

صلتتتااب المؤسوتتتات أ ستتتاع ت
على تجوي ىا على أرد الواقتد 

 بورعة.

لا يوجتتتتت  
ا تتتتتتتتتتتتاحفي متتتتتتتتتتتن 
حيتتتع الإجابتتتات 
للختبرا  لأن الهتا 
تول ت و جا ت 
إ وقتت  متقتتارب 

. 

ن أ  صاحح
إجابات 
أصلااب 
ال راات 
مت ابهة من 
حيع تولي  
الفةرة 
م روعهم 
حيع ب أ 
عمل 

المؤسوات 
ربعة مد الأ

جائاة 

ع تولت ت إ زمتتن جائاتتة اوروصتتا حيتت
جتمتتتتاعي، التقاعتتتت  الااتتتتان الحتتتتتر إجقتتتتاري و 

متتتتتترر اقتتتتتت  علتتتتتتى أصلتتتتتتااب   لتتتتتتش ذلتتتتتتكو 
لعتتتتتتاحج ىتتتتتتاه الأمتتتتتترار قمتتتتتت  و  الوتتتتتتوب ات،

ب ص تتا  تطقيتت  فيتتو أاثتتر متتن ألفتتين متتادة للقيتتد 
حتياجاتتتتو اعتتتبر التطقيتتت ، مظةتتتن ال بتتتون ب تتترا  
 اليومية عبر التطقي  ب ون التنقل .

01 

ايتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتش -9
تولتت ت لتت يةم 
فةتتتتتتتتترة إص تتتتتتتتتا  

 مؤسوتةم؟

L'idée est venu suite a 
un accident et l’obligation 
de chercher de transport ou 
demander à une personne de 
nois conduie pour chercher 
la pièce 

02 
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متتتد فهتتتور وبتتتا  اوروصتتتا لاح نتتتا  - الةوروصا.
أن ىنتتتتتتتتتتتتاو صلتتتتتتتتتتتتعوبة إ تنقتتتتتتتتتتتتل 
المتتتتتتتتتتوا نين لقضتتتتتتتتتتا  حاجيتتتتتتتتتتاتهم 
 ففةرصا إ إص ا  ىاا الم روع.

03 

ئتتتتراا ،  3تولتتتت ت الفةتتتترة متتتتن  -
التاضتتتتت  لمتتتتت ة عتتتتتا   حيتتتتتع دا 

صطتتتتتتتاحر إ نهايتتتتتتتة وبعتتتتتتت ىا   الا
متتتتتتتتتتتتد جائاتتتتتتتتتتتتتة  2021ستتتتتتتتتتتتنة 

الةوروصتتتتتتا التتتتتتع ستتتتتتاع ت علتتتتتتى 
تجوتتتتتي  الفةتتتتترة بوتتتتترعة لإمذتتتتتاح 

التتتتتاري  اصلتتتة لصتتتعوبة العمتتتل 
حتةتتتتتتتتتتاو بالعتتتتتتتتتتالم التنقتتتتتتتتتتل و الا

 ا ارجي.

04 

التتتتع صوتتتتتنتج أن القتتتتيم 
 هتتتتتتتتتتالعماحئتحققهتتتتتتتتتتا المؤسوتتتتتتتتتتة 

تت تتتتتتابو متتتتتتن مؤسوتتتتتتة لأ تتتتتتري 
وىتتتتتتتتتاا لأن توتتتتتتتتتته في صفتتتتتتتتتس 
الهتتتتتتتت في التتتتتتتتاي ىتتتتتتتتو توصلتتتتتتتتيل 
الطلقيتتتتتتتة ال بتتتتتتتون لغايتتتتتتتة مةتتتتتتتان 

 تواج ه

ىنتتتتتتتتتتتتتتتتتتاو 
  ا تتتتتتتاحفي وحيتتتتتت

 االموتتتتتتتؤو مطتتتتتت  ا
الثا  وىتاا راجتد 

ن فةتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتترة لأ
م تتتتتتروعو مختلفتتتتتتة 
عتتتتتتتتتتتتتتتتتتتن بتتتتتتتتتتتتتتتتتتتاقي 
المؤسوتتتتتات فهتتتتتو 
مطتتت  بقيتتد قطتتد 
الغيتتار فقتتط علتتى 

المؤسوتتتتات  تتتترار 
الأ تتتتتتتتتتتتري التتتتتتتتتتتتع 
ت تتتتتتتتتتتتمل قيتتتتتتتتتتتتد 

حتياجات ال بون ا
 بةل أصواعها

يوجتتتت  ت تتتتابو 
أرا   إ

ا تتتتتتتتبرا  متتتتتتتتن 
حيتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتع 
توتتتهيل علتتتى 
  ال بتون باقتنتتا

احتياجاتتتتتتتتتتتتتتتتتو 
اليوميتتة بتت ون 

بوتترعة عنتتا  و 
. 

المقائتتر  تحقتت  لهتتم التواصلتتل متتد ال بتتون و القيتتد
لل بائن عبر التطقيت ، واتالك استته افي زبتائن 

ف  لهتتتتم اتتتتالك وستتتتيلة أ تتتتري تتتتتو و  إ المنتتتت ا،
 التوصليل،للقيد و 

01 

متتتتا ىتتتتي  -10
القتتتتتتتتتتتتتيم التتتتتتتتتتتتتتع 
تحققهتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا 
المؤسوتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة 

 02 توف  ال قطد الغيار الع يصعب توفرىا لعماحئةم؟
ىتاا باقتنتا  اتل متا تريت ه رب  الوقت  و 
 دون عنا  التنقل.

03 

اتتتتتتل و  وموتتتتتتتل مات  الوقتتتتتت  وتوصلتتتتتتيل تتتتتتتوف 
حتياجات اليوميتة بأصواعهتا أي اتل متا مذت ه الا
ستتتخ ا  امطتت  الإصوتتان بالتتاريتتة و  لمرااتت إ ا

 تطقي  الهاتش دون أي معاصاة.
04 
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ا قتتتتتتتتتتيم يصتتتتتتتتتاإتعتتتتتتتتتتبر قنتتتتتتتتتتوات 
منتتتتتتات المؤسوتتتتات متتتتن أىتتتتم 

ليات الع توهل العمتل علتى الآ
أصلتتااب المؤسوتتات مدتتا يوتتهل 

 عليهم العمل بةل أرمضية.

 يةتتتتتن ىنتتتتتاو لم-
 تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتاحفي ا

فأصلتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتااب 
لمؤسوتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتات ا

يعتمتتتتتت ون صفتتتتتتس 
القنتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتوات إ 

يصتتتتتتتتتتتتتتتاا قتتتتتتتتتتتتتتتيم إ
 منتتاتهم.

يوجتتتت  ت تتتتابو 
جابتتتتتتتتتتات إ إ

ا  إ ا تتتتتتتتتتتتتتتتتتتبر 
قنتتتتتتوات التتتتتتع 

عتمادىتا ايتم 
يصتتتاا قتتتيم لإ

 منتتاتهم 

جتماعي)فايوتتتتتتقوو، عتتتتتتبر مواقتتتتتتد التواصلتتتتتتل الا
عتتتبر لقنوات الإذاعيتتتة و التلف يوصيتتتة و اصوتتتتغرا (ا

فتم ىتاا يقتوا لهتاا، تجارب الأئخا  المتة ال
 المناسقات.الت اىرات و و 

01 

متتتتتتتتتتتتتتتتتتاىي -11
القنتتتتتتتوات التتتتتتتع 
تعتم ون عليهتا 
لإيصتتتتتتتتاا قتتتتتتتتيم 

 02 .الاصقصي عن  ري   منتتاتةم؟
 03 صوتغرا .والأ عن  ري  الفايوقوو

عتتتتتتبر المتتتتتت يج التوتتتتتتويقي التتتتتتاي ىتتتتتتو التوتتتتتتوي  
 الإلةقو  )فايوقوو، اصوتغرا (.

04 

صوتتتتنج أصتتتو لتتتيس جتتتودة المنتتتتوج 
فقتتتتتتتط توتتتتتتتاع  علتتتتتتتى الحفتتتتتتتتا  

متتتتتن ال بتتتتتائن إمستتتتتا ىنتتتتتاو الةثتتتتت  
العترود المغريتتة التع تعمتتل علتتى 

 اوب ال بون  وثقتو

لا يوجتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت   -
ا تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتاحفي إ 
أستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتاليب و 
استتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتقاتجيات 
ا تتتتتتتتتتتبرا  المتقعتتتتتتتتتتتة 
لأنهتتتتتتتا الهتتتتتتتا لهتتتتتتتا 
 صفس اله في .

ىنتتتتاو ت تتتتابو 
إ أستتتتتتتتتتاليب 

ستتتتتقاتجيات إو 
المؤسوتتتتتتتتتتتتتات 
للافا  على 
ال بائن فةلها 
تعمتتتتتتل علتتتتتتى 
جاب ال بون 
بةتتتتل الطتتتترر 
لإمذتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتاح 

 عملهم.

ىنتتاو عتترود رلتتب ال بتتون،  الق ايتتة تةتتون إ
ىتتتتم ئتتتتي  ىتتتتي ا تتتت مات مصتتتتب أن أمتتتتن ثم و 

ب أن مضتتس ال بتتون علتتى أصتتو مصتتو تةتتون مدتتتازة، 
 تصاا مقائر مد ال راة.اإ 

01 

متتتتتتتتتتتتاىي  -12
أستتتتتتتتتتتتتتتتاليقةم و 

ستتتتتتتتتتتتتقاتجياتةم إ
إ الحفا  على 

ىتتتتتاا الوتتتتتؤاا ئخصتتتتتي مطتتتتت  ستتتتترية و طتتتتتة  زبائنةم؟
 عملنا.

02 

Etre au service du 
client et a son écoute 

03 

 carteعتمتتتتاداعتتتتن  ريتتتت  التخفيضتتتتات و 
fidélité 

لو تحصتتتل بتتتون علتتتى قتتتد صقتتتاط و التتتع توتتتاع  ا
منتتتوج  تتتوف ىتت ايا ةاصيتتة ،و علتتى حوتتومات و 
 ذات جودة عالية.

04 

صوتتتتنتج أن للمتتتوارد دور اقتتت  -
و ىتتتتتتتتتا  إ وصلتتتتتتتتتوا المؤسوتتتتتتتتتتة 
لأىتتتتتتت افها متتتتتتتن  تتتتتتتاحا تقتتتتتتت ت 
التتتتتتت عم الةتتتتتتتتاإ لهتتتتتتتا إ قيتتتتتتتتد 

 ا الات .

لم يةتتتتتن ىنتتتتتاو -
جابات  تاحفي إا

ىتتتاا الوتتتؤاا لأن 
 ممهتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتمع 

يعتمتتتتتتتت ون علتتتتتتتتى 
لق تترية متتا المتتوارد ا

عتتتتتتتتتتتت ا مؤسوتتتتتتتتتتتتة 

 لقتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت -
توافقتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت  

جابتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتات إ
 وتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتؤؤالما

وا المتتتتتوارد مضتتتتت
الموتتتتتتتتتتتتتخ مة 
إ المؤسوتتتتتتتتتتة 

متتتتتتتتتتتتتتتتاىي -13 01 الموارد الق رية
المتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتوارد 
الموتتتتتتتتخ مة إ 

 مؤسوتةم؟
 المتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتوارد-

 الق رية
 الموارد المادية-

 02 الموارد المادية
 03 الق رية الموارد

 المادية.الموارد المالية و 

04 
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واحتتتتتتتتتتتتتتت ة التتتتتتتتتتتتتتتع 
عتمتتتتتتتت ت علتتتتتتتتى ا

المتتتتتتتتتتتتتوارد الماليتتتتتتتتتتتتتة 
 المادية.و 

ماعتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت ا 
 4المؤسوتتتتتتتتتتتة 

فتعتمتتت  علتتتى 
 موردين معا.

 الموارد المالية-
 المعلومات-

صوتتتتتتتنتج أن القطتتتتتتاع ا تتتتتتتا  -
يقتتتتتتتتتتتو  بتتتتتتتتتتتتوف  فتتتتتتتتتتتر  أاتتتتتتتتتتتبر 
لرئخا  من الوفائش حيتع 
يلعتب دورا ىامتتا إ  لتت  فتتر  
عمتتتتتتل لرفتتتتتتراد دا تتتتتتل ا تمتتتتتتد 

 المحلي .

قتتتتتتتواا تت تتتتتتتابو أ-
و لا  لينالموتتتتتتتتتتتتتؤو 

يوجتتتتت  ىنتتتتتاو أي 
 تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتاحفي إ ا
ادىم القطاع عتما

ا تتتتتتا  لضتتتتتتمان 
ستتتتمرارية ابقتتا  و 
 المؤسوة.

 لتتب تعتمتت  أ
المؤسوتتتتتتتتتتتتتات 

القطتتتاع علتتتى 
 ا تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا 
ل ستتتتتتتتها  إ 
بقتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا  

ستتتتتتتتتتتتتتتمرارية او 
 مؤسواتهم.

متتتتتتن ىتتتتتتم -14 01 القطاع ا ا 
ةم الاين ئراائ

يوتتتتتتتتتتتتتتتتامشون إ 
بقتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا  و 

ستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتمرارية ا
 مؤسوتةم؟

القطتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتاع -
 ا ا 

 القطاع العا -

 02 القطاع ا ا 
 03 القطاع ا ا 
 القطاع ا ا 

04 

أىتتتتت افي المؤسوتتتتتات توتتتتتاىم -
إ تحقيتتتتتتتتت  جتتتتتتتتتت   متتتتتتتتتن مذتتتتتتتتتتاح 

تجربتتة العمتتل رتقائهتتا و االمؤسوتتة و 
إ أقوتتتتا  مختلفتتتتة للتتتتتمةن متتتتن 

 التق    النتاح.

 وىنتتتا لا يوجتتت -
 تتتتتتتتاحفي فةتتتتتتتل ا

ين يوتتتتعون المقتتتتابل
علتتتتتى التوستتتتتد إ 

ستتتتثماره االعمتتتل و 
علتتتتتتتتتتتتتتتتتى بتتتتتتتتتتتتتتتتتاقي 

 الولايات ..

اتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتل -
المقتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتابلين 
ىتتتتت فهم ىتتتتتو 
التوستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتد 
وإمذتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتاح 

 عملهم .

ا تتتتتتروج إ ولايتتتتتتات العمتتتتتتل علتتتتتتى التتتتتت  وا و 
 أ ري

01 
متتتتتتتتتتتتتتتتتتاىي -15

 أى افةم؟
Devenir la référence de 

références 
02 

التوسد فيها إ الع ي  متن إمذاح ىاه ال راة و 
 الو ن

03 

ىتتتتتاا النمتتتتتوذج متتتتتن  إمذتتتتتاحالعمتتتتتل التتتتتتتاري و 
 التوسد إ ولايات أ ري.ئراات التوصليل و 

04 

صوتتتتتتنتج أن بعتتتتتض ال تتتتتراات -
النائتتتت ة لا تح تتتتتى بالتتتت عم متتتتتن 
 تتتتتتتتتترفي حامتتتتتتتتتتنات الأعمتتتتتتتتتتاا 
للمؤسوتتتتتتتتتتتتات ارامعيتتتتتتتتتتتتة مدتتتتتتتتتتتتا 
يفقتتت ىا التتت عم التمتتتويلي التتتاي  
اتتان ستتي ي  متتن تحفي ىتتا للعمتتل 

 أاثر.

يوجتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت  أي لا
ا تتتتتتتتاحفي وىتتتتتتتاا 
لأن ااصتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت  

جابتتتتتتات ا تتتتتتبرا  إ
 مت ابهة.

ىنتتتتتاو صفتتتتتس 
الإجابتتتتتتتتتتتتتتتتات 
ن حيتتتتتتتتتتتتتتتتتتتع أ

ال تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتراات 
النائتتتتت ة محتتتتتل 
 ال راستتتتتتتتتتتتتتة لم
يةتتتتن لهتتتتا أي 

ىتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتل -16 01 يوج  لا
توجتتتتتتتتتت  لتتتتتتتتتت ي 
مؤسوتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتةم 
روابتتتتتتتتتتتتتط متتتتتتتتتتتتتد 
حامتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتنات 
الأعمتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتاا 
للمؤسوتتتتتتتتتتتتتتتات 

 02 ليس ىناو أي ارتقاط 
 03 لا

صلتتتلة متتتد حامتتتنات ي لا يوجتتت  لنتتتا أ
 الأعماا للمؤسوات ارامعية

04 
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رابتتتتتتتتتتتط متتتتتتتتتتتد 
حامتتتتتتتتتتتتتتتتتنات 

عمتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتاا الأ
للمؤسوتتتتتتات 

 ارامعية.

 ارامعية؟

الإدارة ار ائريتتتتتتتتة  صوتتتتتتتتتنتج أن-
ورقيتتتة ااحستتيةية  تتت   ىتتي إدارة
موااقتتتتتتتتتتتة للتغتتتتتتتتتتت ات متطتتتتتتتتتتتورة و 

الحاصلتتتتتتتتتتتلة إ بي تتتتتتتتتتتة الأعمتتتتتتتتتتتاا 
ومازالتتتتتتتتتت  تدتتتتتتتتتتارس الأستتتتتتتتتتاليب 

متتتتتتتتتت   يتتتتتتتتتتةالق وقرا يتتتتتتتتتتة التعتي  
الأفتتتراد و أصلتتتااب المؤسوتتتتات 

ب ومتتتتتد حتتتتت  متتتتتن  تتتتترفي مصتتتتو 
 الممارسات .ال ولة لهاه 

لم يةتتتتتتتتن ىنتتتتتتتتاو 
إ تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتاحفي إ 

جابتتتتتتتتتتتات ىتتتتتتتتتتتاا إ
الوؤاا من  رفي 

لأن  وتتتتتتتتتتتتتتتتؤولينالم
الادارة ار ائريتتتتتتتتتتتتتة 
مازالتتتتتتتتتتتتت   تتتتتتتتتتتتت  

 متطورة.

اتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتل -
المقابلين يرون 
أن تجتتتتتتتتتتتتربتهم 
متتتتتتتتتتتتتتتد الإدارة 
ار ائريتتتة عنتتت  
إص تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا  
مؤسوتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة 
صائتتتتتتتت ة ىتتتتتتتتي 
تجربتتتتتة صلتتتتتتعقة 

العتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتائ  و 
ساسي ىو الأ

 الق وقرا ية.

دارات لم يوتتتتتتتتوعقوا لاح نتتتتتتتا أن متتتتتتتوففين الإ
عليهم و لهتاا صلعب علينا و بع  ىاا ا اا مدا 

جتتتتتتتتتتترا  دورات تةوينيتتتتتتتتتتتة إ ةتتتتتتتتتتتاا صقتتتتتتتتتتتقح إ
المؤسوتتتات النائتتت ة لصتتتاا المتتتوففين الادارات 

 الع لها عاحقة بهاا ا اا.

01 

ايتتتتتتتتتتتتتتش    -17
ااصتتت  تجربتتتتك 
متتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتد الإدارة 
ار ائريتتتتتتتة عنتتتتتتت  
إص تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتائك 
لمؤسوتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتك 

 النائ ة؟
 02 مد الادارة ار ائرية.ليس لنا تجارب 

صلعقة ج ا اون الق وقرا ية أصلقا  مي ة 
  اصلة بالإدارة ار ائرية.

03 

لوهلة و تةمن الصعوبة عن  تةوين ليو  با
 ي ملش.أ

04 

حتتتتتى بعتتتت  اصطتتتتاحر المؤسوتتتتة -
بتتتتتت أ ص تتتتتتتا ها إلا أنهتتتتتتا تققتتتتتتتى و 

تواجتتتتتتتتتو تحتتتتتتتتت يات لا توتتتتتتتتتتطيد 
حلهتتتتا بنفوتتتتها دون إعاصتتتتة متتتتن 
ال ولتتتتة واىتمتتتتا  بهتتتتتا و ىتتتتو متتتتتا 
توتتتاىم بتتتو حامتتتنات الأعمتتتاا 

 لنتاح ىاه المؤسوات.

 تاحفتتتتتتتتا امذتتتتتتتت  -
إ  قيعتتة العوائتتت  
التتتتتتتتتتتتتتتتع تواجتتتتتتتتتتتتتتتتو 
المؤسوتتات حاليتتا 
فتتتتتتتتقي المؤسوتتتتتتتتتة 

 03و02
صلتتتتتتتتتتتعوبة عائقتتتتتتتتتتتا 

قتتتت  متمثلتتتتة إ ص
اليتتتتتتتتتتتتتت  العاملتتتتتتتتتتتتتتة  
صلتتتتتعوبة التواصلتتتتتل 

 01متتا المؤسوتتة أ

ىنتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتاو -
عوائتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت  لا 

ر منهتتتتتتتتتتا مفتتتتتتتتتت
تواجتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتو 
المؤسوتتتتتتتتتتتتتات 
النائتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت ة 

تختلتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتش و 
 حوتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتب

  قيعتها.

متتتتتتتتتتتتتتتتتتاىي -18 01 التمويل.
 المعيقات الع

 
تواجتتو المؤسوتتة 

 حاليا ؟

 02 وج  موتثمرين إ ار ائر.يلا 
مصاد الي  العاملة المؤىلة صق  إصلعوبة -
 المةوصةو 

03 

 التواصلل مد العماح .-

04 
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فهنتتاو صلتتعوبة إ 
 التمويل.

 

صوتتتتتتتتنتج أصتتتتتتتو متتتتتتتن اجابتتتتتتتات -
ا تتتتتتتبرا    اقتتتتتتتاع علتتتتتتتى دعتتتتتتتم 
الحةومتتتتتة للمؤسوتتتتتات النائتتتتت ة 
ولتتتو بالحتتت  الأدر،فيتتتتب علتتتى 
الحةومتتتة برىنتتتتة ىتتتتاه التوقعتتتتات 
إن واقتتتتد لأفعتتتتاا و بتتتترامج يتتتتتم 
تنفيتتتاىا لتثتتتت  ىتتتتاه المؤسوتتتتات 

 إ سياسات ال ولة.

تختلتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتش -
إجابتتتتتتات ا تتتتتتبرا  
إ إعطتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا  
الموتتتوي و المتت ي 
الصتتتتتاي  لتتتتتت عم 
الحةومتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة 
للمؤسوتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتات 
النائتتتتتتتتتتت ة بينمتتتتتتتتتتتا 

يتتتتتتري  02ا قتتتتتت  
أصتتتتتتتتتتتتتو لا يوجتتتتتتتتتتتتت  

ثمرين إ موتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت
ار ائتتتتتتتتتتر ومصتتتتتتتتتتب 
 لتتتتتتتتتتتتتتتتتت  بي تتتتتتتتتتتتتتتتتتتة 

ستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتثمارية ا
اات لل تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتر 

أصلتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتااب و 
الم تتتتاريد المقتةتتتترة 
و إلا لتتتتتن تتتتتتنت  
 أي ئراة صائ ة.

تتوافتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت  -
إجابتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتات 
المقتتتتتتتتتتتابلين إ 
أن ىنتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتاو 
توجتتتتتتو فعلتتتتتتي 
مرتتتتتتتتتتو دعتتتتتتتتتتم 
المؤسوتتتتتتتتتتتتتات 
النائتتتتتتتتتتتتتتت ة إ 

 ار ائر.

صتتتو ىنتتاو توجتتتو فعلتتتي لتتت عم لاح نتتتا أ قعتتا -
المؤسوتتتتتتات النائتتتتتت ة بتتتتتت  ا متتتتتتن تتتتتتتوف  عتتتتتت ة 
صلتنادي  و نيتة لتمويتل مختلتش أفةتار الم تتاريد 

Cnac ،anade  وصلتتتتتتتتتتتن ور المؤسوتتتتتتتتتتتات
 النائ ة.

01 

ىل ىناو -19
توجو فعلي مرو 

دعم 
المؤسوات 
النائ ة إ 
 ار ائر.؟

وماىي 
ليات الآ

 المعتم ة؟

ار   الثا : دعم المؤسوات
 

النائ ة إ ار ائر
 

صتتو لا يوجتت  موتتتثمرين و لا يوجتت  صلتتراحة، لأ
لا توجتت  عقليتتتة الموتتتتثمرين إ ار ائتتتر ،ومصتتتب 

ت تتتتتيد أصلتتتااب المتتتتاا وعيتتتة و علتتتى ال ولتتتتة ت
 ستثمار إ ال راات النائ ة.على الا

يلة مصتتب علتتى ال ولتتة أن تخلتت  منصتتة أو وستتو 
رؤوس الأمتتواا تواصلتتل بتتين ال تتراات النائتت ة و 

  رح الأفةار.تةون ىناو اتصاا و  حتى

02 

صعتتتم، ىنتتتاو دعتتتم فعلتتتي و توتتتهياحت مقائتتترة 
عفتتتتتتائهم متتتتتتن فةتتتتتتار أو إلهتتتتتتم متتتتتتن تدويتتتتتتل لر

 الرسو  ارمراية.الضرائب و 
03 

 اصلتتتة ة و دليتتتل ذلتتتك تتتتوف  وزار  صعتتتم أايتتت ،
فتت  صلتن ور المؤسوتات بالمؤسوات النائت ة و 

 النائ ة لتمويل أفةار الم اريد المققولة. 
04 

ا صوتتتتتتتتنتج أن منتتتتتتتاخ لأعمتتتتتتتا-
والقي تتتتتة التنافوتتتتتية  تتتتت  جتتتتتااب 

صلتتتتتتتتتتااب الم تتتتتتتتتتاريد محفتتتتتتتتتت  لأو 
إ تتتتتتتتتتتتاحر وأفةتتتتتتتتتتتار إ  تتتتتتتتتتترح و 

ىاا متا مضتتم ال ولتة مؤسواتهم و 
لتاوتتتتتتين ىتتتتتتاا المنتتتتتتاخ لتافيتتتتتت  

 تلتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتش ا
أصلتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتااب 
المؤسوتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتات 
النائتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت ة إ 

جابتتتتتتتاتهم حتتتتتتتوا إ
منتتتتتتتتاخ الأعمتتتتتتتتاا 

لم يتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتم 
حتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت وث 
توافتتتتتتتتت  متتتتتتتتتن 
  تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتترفي
 الموتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتؤوح
حتتتتتوا تحفيتتتتت  

قلتتتتياح إ فتتتتتل تقتتتتتني ال ولتتتتتة لتتتتت عم أصلتتتتتااب 
 المؤسوات .

01 
ىل مناخ -20

الأعمتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتاا و 
القي تتتة التنافوتتتية 
إ ار ائتتر مضفتت  
علتتتتتتتتتتى إص تتتتتتتتتتا  
المؤسوتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتات 

 02 الإبتةار.أاي ، فالمنافوة تخل  
د ئتتقابي قتصتتااقتصتتاد ار ائتتري فالاصعتتم، محفتت  

 القي ة التنافوية ئقو منع مة.و    متطور ، و 
03 

القي تتتة التنافوتتتية  قعتتتا منتتتاخ الأعمتتتاا و  04 
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القي تتتتتة التنافوتتتتتية و  إص ا  المؤسوات النائ ة.
إ ار ائتتتتتتتر محفتتتتتتت  
علتتتتتتتتتتتتتتى إص تتتتتتتتتتتتتتتا  
المؤسوتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتات 

ة فهنتتتتتتتتتاو النائتتتتتتتتت 
متتتتتتتن يتتتتتتتراه محفتتتتتتت  

 تتتتتتتر التتتتتتتقعض الآو 
يقتتتتتتتوا إصتتتتتتتو  تتتتتتت  
مهتتتتتتتتتتي  متعتتتتتتتتتت د 

 العراقيل.

منتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتاخ 
الأعمتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتاا 

القي تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة و 
التنافوتتتتتتتية إ 

ئتتتتتر علتتتتتى ار ا
 إص تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتا 
المؤسوتتتتتتتتتتتتتات 
النائتت ة ىنتتاو 
عراقيتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتل 

عوائتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت  و 
تواجتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتو 
أصلتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتااب 
المؤسوات لم 
تعمتتتل ال ولتتتة 
 على حلها.

 النائ ة؟ ار ائرية محف ة ل  وا ال قاب عالم العمل .

 ختبار فرضيات الدراسةنتائج ا :ثالثالمطلب ال
 تم عرد فرميات ال راسة وتحليلها.وتحليلها سي تال المقاباح  صتائجبع  عرد 

 ختبار الفرضية الأولىإرع الأول: الف
ية الأون إ أن ىناو اىتمتا  متن  ترفي ار ائتر ااةومتة لتأستيس فعلتي لاقتصتاد المعرفتة  وبعت  مر فتتمثل ال

ة إ عتتتبر ستتتنتاج أن ار ائتتر تقتتاا جهتتودا مية محققتتة، حيتتع   امتتوجتت صا الفر عرفتتة إ ار ائتتر دراستتة واقتتد اقتصتتاد الم
سقيل اص ماجها مرو اقتصاد المعرفة، صلاي  أن ار ائر لازال  إ ب ايتها وإ فتل التات يات والعوائت  الموجتودة إلا 

 عرفة.صاج  لاقتصاد الم يالتاتية الع تؤىلها لتأسيس فعل نية رية والقأن لها من المقومات والموارد الفةرية والق
 الفرع الثاني: اختبار الفرضية الثانية.

ية الثاصيتتتة إ  أن  لتتتت  المؤسوتتتات النائتتت ة يوتتتهم إ تطتتتتوير الاقتصتتتاد التتتو ني  وبعتتت  عتتتترد متتتتدثلتتت  الفر 
المؤسوتتتات النائتتت ة إ ار ائتتتر، والمعنتتتون بثتتتا  محققتتتة وبالضتتتقط إ المحتتتور ال وتحليلهتتتا وجتتت  أنهتتتا المقاتتتوثين إجابتتتات

 جابات تري أن للمؤسوات النائ ة دور إ تطوير الاقتصاد الو ني من  احا:الإوال ليل على ذلك أن ال 
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  تنويتتد المنتتتتات ب ستتتا اث وإص تتا  قطاعتتات ج يتت ة تخلتت  القيمتتةعلتتى اقتت رتها لتأث ىتتا المقائتتر والقتتوي
 وا  مات المقتةرة المق مة.

   .ل  وتو ين التةنولوجيا  
  القطاعتتات ذات المتوارد المتتتت دة، واتتل ىتاه الميتت ات وا صتتائ  والاعتمتاد علتتى تنويتد الاقتصتتاد التتو ني

 .هالاقتصاد الو ني وتحون من أدا  تنعةس على تطوير
 الفرع الثالث: اختبار الفرضية الثالثة.

وتتمثل الفرمية الثالثة إ  أن مذاح المؤسوات النائ ة مرتقط أساسا بم ي ق رة ال ولة على توف  المتطلقتات 
ثتتا  جوبتتة إ المحتتور الالأالاحزمتتة لاصتت ماجها إ اقتصتتاد المعرفتتة بمتتا يتت عم فتتر  مذتتاح ىتتاه المؤسوتتات  وبعتت  تحليتتل 

 المعرفة يعمل على:محققة أيضا، لةون أن اقتصاد  فق  وج  أن الفرميةأيضا 
 ة مناخ الأعماا والقي ة التنافوية ا اصلة بالمؤسوات النائ ة.ي ته 
 .تأث  وفيفة القاع والتطوير إ رفد أدا  المؤسوة وزيادة تنافويتها وتحقي  أى افها 
 .تأث  تةنولوجيا الإعاح  والاتصاا إ توهيل عمليات وأص طة المؤسوة 
    اما أن تقني ال ولة لاقتصاد المعرفة يواىم بون قواصين وت ريعات واماة تحف  على إص تا  المؤسوتات

 النائ ة، وتوفر ال ىاه العوامل يتضمن مذاح ىاه المؤسوات.
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 :الثاني خلاصة الفصل

دراسة واقد  الفصلم إ ىاا تعن بعض المفاىيم ف دالتطرر إليو ف صو   إزالة الغمو ا   مداصطاحقا   
عرفة قتصاد المالمؤئرات ا اصلة براائ  اتعراد أىم ساب ط الطابد الن رمحاولة إسقاالمؤسوات النائ ة إ ار ائر و 

 اىا بعين الاعتقار لضمان مذاح تطقي  أمد ذار أىم التوصليات الع مصب  اعتمادا على بعض الإحصائيات
   إجابات ا برا  إ تحقي  الفرميات المققحة إ ب اية ال راسة. مسوذج اقتصاد المعرفة إ ار ائر فق  سامش

لق    الاستخاح  أن الحةومة توعى بةل جهودىا إ سقيل اص ماجها مرو اقتصاد المعرفة، من  احا 
تطوير مختلش الهياال والقطاعات الهامة للقل  لإصلاححها وىاا بع  تح ي  التا يات والعوائ  لمحاولة حلها، اما 

 .لى توف  متطلقات اقتصاد المعرفةاستنتتنا أن مذاح المؤسوات النائ ة مرتقط بق رة ال ولة ع
 

 
 
 
 
 
 
 



 

 اتمةـــــــالخ
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 :الخاتمة
في ظل التحديات والتغيرات السياسية والاقتصادية الدولية وظاارة  الولمةاة بحالز لاا ااى الاو الادوم الا اد ا  

يمكاااي د  دولاااة بو في اقتصااااد اةوةكاااة  اقااالمذ  اقتصااااد  لاااديا يوتقاااد الاااو اةواااار  في  ااال  يا ااا   لياااا لا 
واللشاااة  ةلما ااااة اةااكساااة الشةساااة في ااااا  اداقاااام  في ؤسساااة  اااي الا ااااا تلا تذا اساااتاقةت في ربس  ا اااا اةواااة 
 التأ د. والتغير الدياا يكي لليئة اةااكسة وظةو  اةخا ة  وادم

للتلم   نحلم ا د ا  الجاائة في اقتصاد اةوةكة و ب  فويل وتخطيط سياسات وبةا ج استرا ي ية تهيء الطةيا  
 شاء الوديد  اي را   تالطللة واللالاين  ي زياد  خل  و التلمكير بيئة اقل  ااسلة الا اا اةؤسسات الااشئة وتحفيا 

د زاد الارتقااام باةؤسسااات الااشاائة  لمدااا اللااديل ادك اال و قاا. اةؤسسااات  اااةاى دنذيتاااا في زياااد   واادلات التاقيااة
الا تقااية  ور ا  اةا ةا  تقيا ب   ي خصائص  اقة دا  لتحقي  التاقية الاقتصادية و لاليا   قا يمكي ااتلاررا ب

اخف اة و ياة اةلول  ي بنذاا قدرتها الو التأقلم بسةاة  ع اةتغيرات الاقتصاادية الجدياد   و ا لك  كلفتااا التقلميل
الااشائة  لمداا قائقاة   ي بين برم الخصائص التي تديا اةؤسساترلم  ا يؤرلاا للا د ا  بسالملة في اقتصاد اةوةكة.و 

 تكارية وذات ندلم  تسارع.تبالو ككة  

 الدراسة : نتائجأولا
اةؤسساااات  ايااااة  اااي  اااةاء اةقاااابلات  اااعتقتصااااد اةوةكاااة في الجاائاااة وبواااد بواااد اة ااااا للقؤشاااةات الدالاااة لا

 الااشئة وتحليل ت اباتهم  لمحلاا للاتائج التالية:

 لتولايم والجاالمد اقتصاد اةوةكة تجاد ب  رااات  طالمر  لحالمم في  ؤشاةات ا برم اةؤشةات  ي خلام اةض
 الإحلالية ل   ي  ة  الدولة.

  والا صام كت اد ب ا  في لالاة ار فااع و ااياد  اي  طالمر  ساتوقلي ا اا   ةوللم ات ب ا  ؤشة  كالمللم يا ا
 ا امتلى  طلمر  ستوقلي اد تر ت ور ا ية ع لارتقام الدولة به ا القطاع 

 الجاائة ساا لت  اااوفا  لاايرا في  اال ببوااااد راا ا اةؤشااة  قار اااة نجااد بتكاااارالإو بااداع الإ ؤشااة  لىبااالة لمع ت
الإبتكاااااار ةتخلفاااااة في لاااااام اللحاااااا الولقاااااي  و راااااي  صاااااا   اااااقي الااااادوم ادوم الواااااا  و الااااادوم في اةاطقاااااة و بااااا

 التكالمللم ي.
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  ب  راااات ارتقااام  ااي  ااة  الجاائااة  حكلم ااة لتأسااي  كولااي  ككااة  و اال راا   الولما اال  اادم الااو تحقاا
 .بتكارأخة في  االم ة الإبداع والإولكي  ال  واني  ي   لاقتصاد اةوةكة"

 اا واقع الاقتصاد اللم ني الةاري. حو  ةور  لتقية يفة  الاستاقار في الشة ات الااشئة ب الاتجا  نحلم 

   يسااارم في  وايااا كااةا خلاا  اةؤسسااات الااشاائة ونجالاااا في الجاائااة  لم اا  سقتصاااد اةوةكااة لا لااني نداالمذ
 ؤسسات. ة لط بقدر  الدولة الو  لمكير اةااخ الوام والليئة التااكسية المحفا  لإ شاء ر   اة

  لني ندلمذ  اقتصاد اةوةكة يسارم في  ساة ريقااة القطااع اللمالاد والتر ياا الاو  داخيلا  كقاط ورا ا نزفاا 
 اةؤسسات الااشئة لتالميع وخل  قطااات  ديد  وخاحة في المجام التكالمللم ي.

 ا نرااب  اااخ اداقاام والليئاة التااكسااية زاير ذفاا و اا ا  بالاسالة دحاحا  اةؤسساات الااشاائة ورا ا  ا
 للدولة  لمكير .

 ام الشاة ات الااشائة  وذلاك بسااي قالما ين خاحاة  ااام  شااا اا ب اة الليئاة القا لم ياة والتشااةيوية  اةور  تهيئا
 شائاا.ت يل الليروقةا ية التي تحلمم دو  بالإ اكة تلى تزالة الوةاق

  ب  نجااااا اةؤسسااااات الااشاااائة  اااة لط بساسااااا ىااادير قاااادر  الدولاااة الااااو  اااالمكير   لم اااز لاااااا ورااا   الاتااااائج
 اةتطللات اللاز ة لا د ا اا في اقتصاد اةوةكة ىا يدام كةا نجاا ر   اةؤسسات.

 : توصيات الدراسة.انياث
و ي  في  لمء  ا  قدم  ي  فاريم  اةية للمم اقتصاد اةوةكة ودور  في زياد  كةا خل  اةؤسسات الااشئة 

 :كي  قدم  التلمحيات التاليةخلام  ا بظاة   الاتائج يم

 ارة  الليروقةا يااة زياااد  الإ فاااص اةخصااص ظااة في الإدار  الجاائةيااة ةوالجااة  ااةور  ت ااةاء تحاالالات شااا ل
 لللحاااا والتطااالمية وتقا اااة الشاااةا ات  اااع الااادوم اةتطااالمر  في  يااادا  التكالمللم ياااا  اااي ب ااال  ساااايل ت اااةاءات  قااال

 التكالمللم يا.

  .ةور  الارتقام بتحفيا اةؤسسات الااشئة وتهيئة اةااخ والليئة اةااسلة لوقل ر   اةؤسسات  

 ةا  انخاور ا بغية  ساايل اةتخاة ين  الااشئة الوقل الو ت شاء  كا ب الةبط بين الجا وات واةؤسسات
 .الااشئة الجدد في اةؤسسات
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  والتكالمللم يا ىا كياا سياسة  قل التكالمللم يا و لم يااا  اع  اةور  الوقل الو  طلمية سياسة و اية للولم
 ريكلة باية تحتية لتكالمللم يا اةوللم ات والا صالات لتسايل اقلية  لادم اةوار .

  آفاق الدراسة ثالثا:

يظللم ضوعللوت ادتاللار المن فللة ضلل  المواعلليز المتتللبنة ضللدام ياللتوة  المديللد ضلل  ا  ا للة ل  لل  
 .على  دا نطلز أن تكون الدراسات في هذا المجام أكث  تخااا وردة ضؤش اته كم ضن ا

الب للع علل  أفلللم الاللبم  ىالناشلل ة ضلل  ضواعلليز ال للاح التللي ت تللا   لللالمؤساللات   رعلل  كمللا أن 
  في ظم ا نتقام ن و الادتاار النالمي المبني على المنلوضات و المن فة.  نجا  اوالآليات 
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 قائمة المصادر والمراجع: 
 الكتب باللغة العربية :  - 1
 دار الجامعةة  دراسة تحليلية مقارنةة،ستثمار في رأس المال البشري ،قتصاد المعرفة و الاابراهيم عبد الله عبد الرؤوف محمد، إ

 . 2011، الإسكندرية-ربطيةاالأز ، الجديدة للنشر

 2004، دار الميسرة للنشر والتوزيع ، عمان، الطبعة الأولى، هواتجاهات تطوير قتصاد المعرفة اد عل  احاا  محمد ، أحم. 

  ،2013الأردن،  –دار الميسرة للنشر و التوزيع، عمان  ه، تطوير  تجاهاتاتجاهات المعرفة و اأحمد عل  احاا  محمد. 

  ،2002يميك، القاهرة،، ترجمة علا أحمد، سلسلة تقييم الأداء الإستراتيجي و الأصول الفكريةأشتون كريس. 

  ،دار ألفةا للنشةر و التوزيةع، الجرا ةر،قتصاد المعرفة  انعكاساات  فاي تيقيال الميالت التيافلاية للبياو امصطفى يوسف كافي ، 

 .2017الطبعة الأولى، 

 ،صةندو   العةر،، الفةةة العمريةة الشةابة في الةو   إلى(موجة  13، سلسةلة كتيبةات تعريفيةة العةدد  قتصاد المعرفاةا سامر بةابكر

 .2021النقد الو ني،

 أطروحات ومذكرات التخرج : - 2
  ،أ روحةة دكتةورا ، جامعةة مصةطفى دراساة تيليلاة –قتصاد المعرفة و جاودت التعلايم العاالي فاي الجلائار اب  ونيسة ليلةى ،

 .. 2016سطمبولي، معسكر،ا

  ،دراسةةةةة ميدانيةةةةة لشةةةةركة قتصاااااديةالاإدارت المعرفااااة كماااايم  لتاااايليم القاااايرت التيافلااااية للم سلااااة بوركةةةةوة عبةةةةد المالةةةةك ،

 المةةوارد البشةةرية، جامعةةة يصتصةةا،ت، مةة كرة مقدمةةة ك ةةرل مةة  متطلبةةات نيةةير شةةلادة الماجسةةتص في علةةو  التسةةيص، تخصةة  تسةةللا

 .2012-2011منتوري، 

  ،مة كرة دراساة حالاة المالياة الأوروبياة للملااهمة –تموي  المشاريع الياشاةة فعالية رأس المال المخاطر في سبتي محمد ،

 .2009-2008ماجستص، جامعة قسنطينة، 

  سمص مسع ، اقتصاد المعرفةة في الجرا ةر، الواقةع و متطلبةات الت ةوا، دراسةة تحليلةة مقارنةة لواقةع اقتصةاد المعرفةة في الجرا ةر، رسةالة

لنيةير درجةة الةدكتورا  في العلةو  ا،قتصةادية، تخصة  اقتصةاد المعرفةة، جامعةة العةر، بة  مليةدي، أ  مقدمة لقسم العلةو  ا،قتصةادية 

 .2015-2014البواق ، 
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  ،تصةةادية في الجرا ةةر، مةة كرة قدراسةةة ميدانيةةة للمتسسةةات ا، ،قتصاااد المعرفااي فااي الجلائاارواقااع تطبياال الاصةيرص عبةةد الصةةمد

قتصةةاد والتنميةةة، جامعةةة ابةة  الةةدون تيةةارت، الت اريةةة، قسةةم العلةةو  الت اريةةة، تخصةة  ا،مقدمةةة لنيةةير شةةلادة الماجسةةتص في العلةةو  

2010-2011 . 

  ،مةةة كرة مقدمةةةة دراساااة مييانياااة،  –قتصااااد المعرفاااة فاااي الم سلاااات الياشاااةة اتطبيقاااات عريةةةرة بةةة  حبةةةصش، ،ةةةاة قةةةرادي

تصاد و تسيص المتسسةات، اقة و علو  التسيص، تخص  قتصادي،ستكماا متطلبات نيير شلادة ماستر أكاديم  في ميدان العلو  ا،

 .2022-2021جامعة غرداية،

  ، مة كرة  دراساة حالاة الجلائار، –قتصاد  المعرفة في ملل الم سلات الياشاةة اأهمية التوج  نيو تبيي غويني تق  الدي

تخصةةة  إدارة أعمةةةاا، جامعةةةة محمةةةد  قتصةةةادية وعلةةةو  التسةةةيص،لادة ماسةةةتر أكةةةاديم  في العلةةةو  ا،مقدمةةةة  ةةةم  متطلبةةةات نيةةةير شةةة

 .2021-2020بو ياف بالمسيلة، 

  ، مة كرة الجلائار دراساة حالاة –تصاد المعرفاة فاي ملال الم سلاات الياشاةة اقأهمية التوج  نيو تبيي غويني تق  الدي ،

-2020إدارة أعمةةاا،قتصةادية و علةو  التسةيص، تخصة  مقدمةة صةم  متطلبةات نيةير شةلادة الماسةتر أكةاديم  في ميةدان العلةو  ا،

2021. 

 ، دراسةة حالةة الجرا ر،مة كرة لنيةير  ،أهمياة التوجا  نياو تبياي اقتصااد المعرفاة فاي ملال الم سلاات الياشاةةغويني تق  الدي

-20202المسةةةيلة، ة محمةةةد بو ةةةياف،  التسيص،تخصةةة  إدارة اعماا،جامعةةةشةةةلادة الماسةةةتر في العلةةةو  الإقتصةةةادية والت اريةةةة وعلةةةو 

2021. 

  أهمية حاضيات الألمال في مرافقاة الم سلاات الياشاةة، دراساة حالاة ملاتلة أدرارأحمد، موالي ناجم مراد،قادري سيد- 

قتصةادية و م كرة تخر   م  متطلبات نيير شلادةا لماسةتر الأكةاديم ، تخصة  ماليةة المتسسةة، قسةم علةو  الت اريةة، كليةة العلةم ا،

 .2021-2020علو  التسيص، جامعة أحمد دراية أدرار،

  ،دراسااااة ليياااة ماااات  –دور تكيولوجيااااا المعلوماااات فاااي تيلاااايت أداء الم سلاااات الصااااغيرت و المتوساااطة قةةةروش عيسةةةى

 .2017-2016، أ روحة دكتورا ، جامعة محمد بو ياف، المسيلة،الم سلات الجلائرية

  ،ميايا  اليقاوو و العلاو  الم سلات الياشةة في الجلائر، مذكرت مقيمة ليي  شهادت الماستر أكااديمي فاي سمصة حمرش

 .2022-2021، تخص  قانون أعماا، جامعة محمد بو ياف، المسيلة، اللياسية
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 والم تمرات اليولية : الملتقيات - 3

  ،دراساة حالاة الجلائار  –قتصاد المعرفة فاي تيقيال التيمياة الملاتيامة ادور معلوا ليل ، سليمة مسع  محمد، ر ا زهواني

تجاهةةات احادي ةةة للت ةةارة الدوليةةة و تحةةديات التنميةةة المسةةتدامة  ةةو رؤ  ، ملتقةةى الةةدولي: ا،العربيااةمقارنااة مااع لاايد ماات الاايول 

 .2019ديسمبر  03، 02مستقبلية واعدة للدوا النامية 

  ، اسةةية، تخصةة  قةةانون ياسةةتر في احاقةةو  و العلةةو  السالم، مةة كرة لنيةةير شةةلادة الم سلااات الياشااةة فااي الجلائاارسمةةصة حمةةي

 .2022-2021جامعة محمد بو ياف، المسيلة، أعماا، 

 العلمية:المجلات و المقالات  - 4
 دراسةة قتصااد المعرفاةانيماج فاي قتصادية في الارأس المال الفكري للم سلة الاتشوار اص الدي ، ،ينبكاري عبد اللل ،

 .2021، 02/العدد 05قتصادية، المجلدقطاع الهاتف النقاا، مجلة شعاع للدراسات ا،

  ،دور حاضيات الألمال في دلم و تيمياة الم سلاات الياشاةة بو الشعور شريفةStartups دراسةة حالةة الجرا ةر، مجلةة ،

 .2018، سكيكدة، 1955أوت  20(ن جامعة 02قتصادية، المجلد الرابع، العدد البشا ر ا،

    المجلةةة ات: م شارات  و ميهجياة قياسا قتصااد المعرفاة فااي لصار تكيولوجياا المعلومااأهمياة  رنةان ،ةو ،  ،  كةر  زرمةان ،

 .      2020، 12العربية للتربية النوعية، المجلد الرابع، العدد

  :  تصةاديات اةاا إفريقيةا, اق, مجلةة قتصااد المعرفاةاقتصااديات البلايا  العربياة فاي ا نايماجاكماا منصوري, عيسى اليف

 .2006 ،4جامعة الشلف , العدد

  ،مجلةة قاةايا معرفيةة، المجلةد تصااد المعرفاة فاي الجلائاراقالم سلات الياشةة كيلامة أساسية لبيااء و تطاوير مر  بورويصة ،

 .2022( لشلر جوان، 02(، العدد '20 

  ،مجلةة نيو تيظير أدو لمفهاو  الم سلاات الياشاةة و مصائصاها، دراساة ميهجياة مفصالةنوي محمد الأمين، دهان محمد ،

 ..2020(،الجرا ر ،14، العدد  3قتصاد العالم ، مقاا ندما  في ا،ا، قتصادية والإصلاحات ا،

  ،2021، ورقة إ ارية، صندو  النقد العر،،قتصاد المعرفةاهبة عبد المنعم، سفيان قعلوا . 

  ،مجلةةةةةةةة مصةةةةةةةر قتصااااااااد المعرفاااااااة و دوره فاااااااي قيااااااااس التيمياااااااة الملاااااااتيامة فاااااااي مصااااااارام شااااااار أمةةةةةةةاني صةةةةةةةا  محمةةةةةةةود ،

 .202،،537المعاصرة،عدد
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  ،مقةاا دراساة تيليلياة -تموي  الم سلات الياشةة في الجلائر بيت الواقع و الماممولبوزرب اص الدي ، اوالد ابو بكر ،

في الجرا ةةةةر بةةةةين الأسةةةةاليو التقليديةةةةة و  –لي بعنةةةةوان إشةةةةكالية تدويةةةةير المتسسةةةةات الناشةةةةةة و منشةةةور في إ ةةةةار الكتةةةةاب الجمةةةةاع  الةةةةد

 .2021المست دثة، جامعة جي ير ، مارس 

 ،12،ص2021 ارية، صندو  النقد العر،، إورقة  ،قتصادالمعرفةا هبة عبد المنعم، سفيان قعلوا. 

   تصةةةاديات المةةةاا اقس، مجلةةةة قتصااااد المعرفاااة: بااايت متطلباااات و م شااارات القيااااانااايماج فاااي الا، محمةةةدكنيةةةدة زليبة،بقةةةدو

 .2018والأعماا،العدد السادس جوان 

 المواقع الإلكترونية:– 5

 https://www.wipo.int/global--index/en/.   

 https://ar.unesco.org/unesco 

 http://www.wipo.int 

 www.amf.org.ae 

 mpt.gov.dz/ar/ client . 

https://www.wipo.int/global--index/en/%20,consulted:24/04/2023,
https://ar.unesco.org/unesco
http://www.wipo.int/
http://www.amf.org.ae/
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